
 

 
 

โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพือ่เพิม่ศักยภาพในการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน 
ทีผ่ลติสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร 

 
 

 
 
 
 
 

โดย 
นางสาวพชัรี ค าเครือ 
นางสาวศุภิสรา ศรีคชา 

 
 
 
 
 
 

 
 

การวจัิยนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในรายวชิา 761 430 จุลนิพนธ์ 
ตามหลกัสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการธุรกจิทัว่ไป 

คณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
ปีการศึกษา 2556



 

โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพือ่เพิม่ศักยภาพในการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน 
ทีผ่ลติสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร 

 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
นางสาวพชัรี ค าเครือ 
นางสาวศุภิสรา ศรีคชา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวจัิยนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในรายวชิา 761 430 จุลนิพนธ์ 
ตามหลกัสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการธุรกจิทัว่ไป 

คณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
ปีการศึกษา 2556 



 

THE PLANNING STRUCTURAL EQUATION MODELING FOR OPERATION 
POTENTIAL OF FOOD’S OTOP IN COMMUNITY ENTERPRISE 

 
 

 
 
 
 
 
 

By 
Miss Patcharee  Kamkrue 
Miss Supissara Srikhacha 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Research Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree 
Bachelor of Business Administration Program in General Business Management 

Faculty of Management Science 
SILPAKORN UNIVERSITY 

2013 



 

ท่ีประชุมสาขาวิชาจดัการธุรกิจทัว่ไป คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร พิจารณาแล้ว
อนุมติัให้การวิจยัเร่ือง “โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร” เสนอโดยนางสาวพัชรี ค  าเครือ และ 
นางสาวศุภิสรา ศรีคชา มีคุณค่าเพียงพอท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในรายวิชาจุลนิพนธ์ ตาม
หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการธุรกิจทัว่ไป คณะวทิยาการจดัการ 
 
การวิจยัเร่ือง “โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร” ไดผ้า่นการน าเสนอในงานประชุมวิชาการดา้นธุรกิจ
และเศรษฐกิจอีสาน คร้ังท่ี 7 ในวนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2557 ณ โรงแรมพูลแมน ขอนแก่น ราชา 
ออคิด จงัหวดัขอนแก่น 
 
 
…………………………………………. 
      (อาจารย ์ดร. ธีระวฒัน์ จนัทึก) 
               อาจารยท่ี์ปรึกษา 
วนัท่ี ……. เดือน …………. พ.ศ. ......... 
 
 

...................................................................... 
      (อาจารยอ์มรินทร์  เทวตา) 

          หวัหนา้สาขาวชิาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 
วนัท่ี.......เดือน...........................พ.ศ............ 

 
 
 
 
 
 
 



ง 

12530087, 12530130: สาขาวชิาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 
ค าส าคญั: การวางแผน / ศกัยภาพ / วสิาหกิจชุมชน 
 พชัรี ค  าเครือ และศุภิสรา ศรีคชา: โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร. อาจารย์ท่ีปรึกษา:  
อาจารย ์ดร. ธีระวฒัน์ จนัทึก. 100 หนา้. 
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Equation Modeling: SEM) 
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Abstract 

 The aims of this research studied the planning structure for operation potential of 
foods OTOP in community enterprise, operated the inspection of the consistency of the planning 
structural equation modeling was developed together with empirical data, and studied the weight 
of direct effects, indirect effects, and total effects of causal factor to the operation potential of 
foods OTOP in community enterprise. The research's used to sampling was 400 members of 
Petchburi Community Enterprise. Questionnaires were use as a data gathering tool. A percentage, 
mean, standard deviation, and structural equation modeling (SEM) were statistics that used in this 
research.   

 The result of the study showed the planning structural equation modeling for 
operation potential of foods OTOP in community enterprise has been developed together with 
empirical data. The structural equation modeling was in acceptable criterion (X2 = 75.54, df = 79,  
P = 0.58951) and the index of consistency (GFI = 0.98, AGFI = 0.96, CFI = 1.00 and  
RMSEA = 0.000). The planning factor had the most effect on social entrepreneur which had the 
most value of direct effects (DE) equal to 1.00. Next was the effect on competitive advantage 
showed that the social entrepreneur should plan for competitive advantage; which leads to the 
potential enhancement in community enterprise.  
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กราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 และขอขอบคุณกลุ่มสมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามเป็น
อยา่งดีจนสามารถท างานวจิยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงได ้
 คุณค่าและประโยชน์ท่ีเกิดจากงานวจิยัฉบบัน้ี ผูว้จิยัประสงคใ์ห้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน
พื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี สามารถน าไปเป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับการเพิ่มศกัยภาพในการด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา และปรับปรุง
การด าเนินงานใหมี้คุณภาพและสามารถรับมือกบัการแข่งขนัไดม้ากข้ึน 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 จงัหวดัเพชรบุรีเป็นจงัหวดัท่ีมีการผลิตสินคา้และอาหารพื้นเมืองท่ีเกิดจากภูมิปัญญา
มากมาย ทางจงัหวดัไดส่้งเสริมการจดัตั้งวสิาหกิจชุมชน เพื่อให้คนในชุมชนมีงานทาํ เป็นการสร้าง
รายได ้การพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชน ตามนโยบายขจดัความยากจนของประเทศ รัฐบาลมี
นโยบายสนับสนุนการพฒันาเศรษฐกิจรากหญ้า เพื่อมุ่งพฒันาเศรษฐกิจของชุมชน สร้างความ
เขม้แข็งแก่ชุมชน ส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในการจดัการ
ทรัพยากร การผลิต การตลาด การจดัหาทุนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนและสังคมโดยรวมอยูใ่น
พื้นฐานของการพฒันา “เศรษฐกิจพอเพียง”ตามพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 
ดงันั้น จึงมีการออกกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน โดยกรมส่งเสริมการเกษตรจะ
สนบัสนุนในการถ่ายทอดความรู้ไปสู่วิสาหกิจชุมชนภายในจงัหวดั ให้มีความเขา้ใจในการดาํเนิน
ธุรกิจ สร้างความร่วมมือระหวา่งชุมชนกบัแหล่งทุน สร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนแบบครบวงจร
และสร้างเครือข่ายผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ก่อให้เกิดการพัฒนาเกษตรกรให้เป็น
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีอาํเภอต่างๆของจงัหวดัเพชรบุรี (นพพร จุลลางกูร และ 
ธญัลกัษณ์ น่ิมนุ้ย, 2554) จึงไดมี้การจดัให้มีโครงการ “หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์” ซ่ึงโครงการน้ี
เป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะสร้างความเจริญสามารถยกระดบัมาตรฐานความเป็นอยู่ของชุมชนให้ดีข้ึน 
โดยการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินให้สามารถนาํมาพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์
ของชุมชน เป็นจุดขายสินคา้ และเป็นท่ียอมรับของผูบ้ริโภคในทุกระดบัหรือเรียกวา่สินคา้ (OTOP)  
(สมมาตย ์พนัภู, 2549) 
 โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (ONE TUMBON ONE PRODUCT: OTOP) คือ 
การนําเอาภูมิปัญญาท้องถ่ินของประชาชนมาใช้เพื่อการสร้างและการพฒันาการผลิตสร้าง
ผลิตภณัฑท่ี์มีเอกลกัษณ์ มีความสามารถในการพึ่งตนเอง มุ่งส่งเสริมให้ประชาชนรู้จกันาํทรัพยากร
ท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน มาพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์และบริการท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงหวัใจของ
โครงการ คือวา่ตอ้งเป็นทรัพยากรทอ้งถ่ิน ตอ้งเป็นทกัษะของคนในทอ้งถ่ิน ตอ้งเป็นส่ิงท่ีทอ้งถ่ินมี
จิตวิญญาณท่ีรัก และอยากจะทาํร่วมกนั เกิดเป็นวิสาหกิจชุมชนข้ึน วิสาหกิจชุมชนของไทยมีทั้ง
วสิาหกิจชุมชนและกา้วหนา้ ซ่ึงส่วนใหญ่ดาํเนินกิจกรรมการผลิตสินคา้ OTOP (กฤติดา ฟองจนัทร์
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และวร์ีสุดา ลอ้มเวยีง, 2555) 
 วสิาหกิจชุมชน เป็นแนวคิดท่ีมุ่งแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติหรือสร้างผลิตภณัฑ์หรือ
ผลิตผลโดยครอบครัวในชุมชนโดยองค์กรชุมชนและเครือข่ายองคก์รชุมชน (เสรี พงศพ์ิศ, 2545) 
เพื่อสร้างรายได้และเพื่อการพึ่ งพาตนเองของครอบครัว  ชุมชนและระหว่างชุมชน (ธงพล  
พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรัตน์, 2556) ในชุมชนมีการรวมตวักนัเพื่อประกอบธุรกิจใน
ระดบัรากหญา้อยูม่ากมาย ซ่ึงเป็นธุรกิจท่ียงัมีขนาดไม่ถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SME) 
หรือสหกรณ์ แต่เป็นธุรกิจท่ีสามารถช่วยเหลือเศรษฐกิจของประเทศได้ในระดบัหน่ึง ธุรกิจใน
ระดบัน้ียงัมีปัญหาท่ีประสบอยู ่คือ 1. ไม่เป็นท่ียอมรับของหน่วยงานรัฐหรือเอกชนอ่ืนๆ เน่ืองจาก
ไม่มีกฎหมายรองรับ 2. การสนบัสนุนจากภาครัฐไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริง เน่ืองจากขอ้มูล
กลุ่มเป้าหมายและความต้องการไม่ชัดเจนรัฐบาลจึงกาํหนดให้มีการออกกฎหมายรองรับการ
ประกอบการการเสนอร่าง พ.ร.บ. เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนเศรษฐกิจชุมชนซ่ึงเป็นพื้นฐานของการ
พฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงจาํนวนหน่ึงอยูใ่นระดบัท่ีไม่พร้อมจะเขา้มาแข่งขนัทางการคา้ให้
ไดรั้บการส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การพฒันาความสามารถในการจดัการ และพฒันา
รูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเขม้แข็ง สามารถพฒันาไปสู่การ
เป็นผูป้ระกอบการของหน่วยธุรกิจท่ีสูงข้ึนปัจจุบนัวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้ OTOP มีแนวโนม้ท่ี
จะขยายตวัไดม้ากข้ึน จากการสนบัสนุนโดยภาครัฐไดมี้การให้ความรู้ คาํแนะนาํและงบประมาณ
สาํหรับการพฒันาศกัยภาพในดา้นต่างๆ ทั้งการบริหารจดัการ การวางแผนการดาํเนินงาน การผลิต 
การควบคุมคุณภาพสินคา้ การตลาด และอ่ืนๆ (กฤติดา ฟองจนัทร์ และวร์ีสุดา ลอ้มเวยีง, 2555) 
 จากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ทาํให้วิสาหกิจชุมชนต่างๆ
ต้องมีการวางแผนในการบริหารจัดการและการดําเนินงาน เพื่อให้สามารถอยู่รอดได้ภายใต้
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป จงัหวดัเพชรบุรีเป็นจงัหวดัหน่ึงท่ีอยู่ในสภาพท่ีสามารถนาํมาใช้
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ทั้งเกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม ตลอดจนการบริการและการ
ท่องเท่ียวได้เป็นอย่างดี (สมมาตย ์พนัภู, 2549) และจงัหวดัเพชรบุรีมีความโดดเด่นมีช่ือเสียงใน
เร่ืองศิลปวฒันธรรม การท่องเท่ียว อาหารการกิน ฯลฯ ซ่ึงทาํให้ช่ือเสียงของเมืองเพชรบุรีเป็นท่ีรู้จกั
ทั้งในหมู่คนไทยและชาวต่างชาติ ปัจจุบนัจงัหวดัเพชรบุรีไดช่ื้อวา่เป็นจงัหวดัท่ีมีนกัท่องเท่ียวไป
เยือนไม่น้อยในแต่ละปีเน่ืองจากมีทรัพยากรด้านการท่องเท่ียวมากมายและครบถ้วน ทั้งแหล่ง
พกัผอ่นหยอ่นใจจนถึงการเป็นแหล่งจบัจ่ายซ้ือหาของฝาก ขนมนมเนย อาหารทะเลในราคาไม่แพง
ดังนั้ นจึงทําให้เกิดวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ท่ีนํามาจําหน่ายเป็นของฝากให้กับ
นกัท่องเท่ียววิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่จึงเป็นกลุ่มแปรรูปและผลิตอาหาร (นพพร จุลลางกูร และ 
ธญัลกัษณ์ น่ิมนุย้, 2554) 
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 กลุ่มวสิาหกิจชุมชนประเภทกลุ่มแปรรูปและผลิตอาหาร ในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรีมีเป็น
จาํนวนมาก ด้วยการนาํทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาผลิตเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ดงันั้น
คณะผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหารในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี เพื่อนาํผลท่ีได้จาก
งานวิจยัไปใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ช่วยในการบริหารจดัการกลุ่มใหมี้ความเขม้แขง็และย ัง่ยนืตลอดจนสามารถนาํไปเผยแพร่และสร้าง
เครือข่ายธุรกิจชุมชนได ้
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1) ศึกษาโครงสร้างการวางแผนในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 

2) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้างการวางแผน
ในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้ 
โอทอป ประเภทอาหาร ท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

3) เพื่อศึกษานํ้ าหนักของอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของ
ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีต่อศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ประเภท
อาหาร 
 
สมมติฐานของการวจัิย 
 Ha โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหารท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 Hb ปัจจยัท่ีนาํมาศึกษามีอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมต่อการเพิ่ม
ศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 

                (X3)

                (X$)

                (X2)

               
      (X1)

                   
       

(Competitive Advantage)
(Micheal E. Porter,1979)

              
(Y1)

             
(Y3)

            
           

(Y2)

         
       (Y4)

                  
                      

 (Y6)

                 
(Y5)

                (Y7)

           
             

(Y8)

            
        

(Y10)

              
       

 (Y9)

                
         (Y13)

                  
              

(Y11)

            
                  

      (Y12)

                     
(Entrepreneurial social)
   (Hatten 1997 : 31,40)

                
(Business Networks)

(Stanley Wasserman and 
joseph Galaskiewicz, 

1994)

                  
        (Potential of 

Community Enterprises)
(                , 

2548)

         
 (Planning)

(Henri Fayol)

((Swerdlow 1975,                          , 2531: 9-10)) (Meutai and Ismail, T., 2012)  
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการศึกษาวจิยั 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัทาํการศึกษาหาแนวทางเพื่อการพฒันาโมเดลสมการโครงสร้าง

การวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
2. ขอบเขตดา้นประชากร 
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดหน่วยของการวิเคราะห์ (Unit of analysis) คือวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหารในเขตพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรีโดยเก็บขอ้มูลจากตวัแทน
วิสาหกิจชุมชนไดแ้ก่ประธานรองประธานเหรัญญิกหรือสมาชิกซ่ึงประธานไดม้อบหมายให้เป็น
ผูใ้หข้อ้มูลแก่ผูว้จิยั 
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3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
ผูว้จิยัจะทาํการศึกษาวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร ในเขตพื้นท่ี

จงัหวดัเพชรบุรีซ่ึงประกอบไปดว้ย 1) อาํเภอบา้นลาด  2) อาํเภอหนองหญา้ปลอ้ง 3) อาํเภอท่ายาง 
4) อาํเภอบา้นแหลม 5) อาํเภอแก่งกระจาน 6) อาํเภอชะอาํ 7) อาํเภอเขายอ้ย 8) อาํเภอเมือง 

4. ขอบเขตดา้นตวัแปร 
  4.1 ตวัแปรแฝง (Latent Variables) ประกอบดว้ย 
    4.1.1 การวางแผน 
    4.1.2 ผูป้ระกอบการทางสังคม 
    4.1.3 เครือข่ายธุรกิจ 
    4.1.4 ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
    4.1.5 ศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 

4.2 ตวัแปรสังเกตได ้(Observed Variables) ประกอบดว้ย 
4.2.1 การวางแผนบริหารจดัการ 
4.2.2 การวางแผนการผลิต 
4.2.3 การวางแผนการตลาด 

 4.2.4 การวางแผนการเงิน 
 4.2.5 มีความมุ่งมัน่ 
 4.2.6 ความสามารถในการตดัสินใจ 
 4.2.7 มีความรู้จริง 
 4.2.8 เครือข่ายการตลาด 
 4.2.9 เครือข่ายการผลิต 
 4.2.10 เครือข่ายการออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ์ 
 4.2.11 เครือข่ายขอ้มูล 
  4.2.12 การลดตน้ทุนทางการจดัการ 
  4.2.13 กลยทุธ์การมุ่งจุดสนใจ 
  4.2.14 การสร้างความแตกต่าง 

    4.2.15 ผูน้าํและการบริหารวิสาหกิจชุมชน 
    4.2.16 การวางแผนการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน 

4.2.17 การจดัการความรู้และขอ้มูล 
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นิยามค าศัพท์เฉพาะ 
1. วิสาหกิจชุมชน ( SMCE หรือ small and micro community enterprise) หมายถึง

กิจการของชุมชนเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ การให้บริการหรือการอ่ืนๆ ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ี
มีความผูกพนัมีวิถีชีวิตร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบกิจการดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลใน
รูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสร้างรายไดแ้ละเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและ
ระหว่างชุมชน หรือความหมายของวิสาหกิจชุมชนโดยสรุป คือ การประกอบการเพื่อการจดัการ 
“ทุนของชุมชน” อยา่งสร้างสรรคเ์พื่อการพึ่งตนเอง “ทุนของชุมชน” ไม่ไดห้มายถึงแต่เพียงเงินแต่
รวมถึงทรัพยากร ผลผลิต ความรู้ ภูมิปัญญา ทุนทางวฒันธรรม ทุนทางสังคม 

2. กลุ่มวสิาหกิจชุมชนแปรรูปสินคา้อาหาร หมายถึง กลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีนาํผลิตผล
ทางการเกษตรทั้งพืชและสัตวม์าทาํการแปรรูปเพื่อเป็นอาหาร อาทิเช่นนํ้ าพริกพริกแกง ขนมต่างๆ
เป็นตน้ 

3. การวางแผน (Planning) หมายถึง หนา้ท่ีทางการบริหารในการกาํหนดเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงคแ์ละการตดัสินเลือกวธีิการท่ีดีท่ีสุดใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคน์ั้น 

4. ผูป้ระกอบการทางสังคม หมายถึง ผูเ้ห็นปัญหาของสังคมและใช้หลักการของ
ผูป้ระกอบการในการออกแบบและจดัระบบทางธุรกิจเพื่อบรรลุเป้าหมายในการเปล่ียนแปลงทาง
สังคมและการเพิ่มทุนทางสังคมไม่ใช่เพื่อผลกาํไรส่วนบุคคล อีกทัง่หมายถึง “เป็นผูน้าํเสนอแนวคิด
ใหม่ๆ ในการแกปั้ญหาสังคมเพื่อทาํให้ชีวิตความเป็นอยู่ของคนในสังคมดีข้ึนความคิดใหม่น้ีตอ้ง
เปล่ียนแปลงโครงสร้างทางสังคมจึงจะเกิดความย ัง่ยืนผูป้ระกอบการสังคมจึงต้องเป็นคนดีมี
คุณธรรมมีความมานะพยายามและยืนหยดัในการแกไ้ขปัญหาจึงจะประสบความสําเร็จ” สินีจกัร 
ธรานนท ์ผูอ้าํนวยการมูลนิธิอโชกา้ (ประเทศไทย) 

5. เครือข่ายธุรกิจ หมายถึง  รูปแบบหน่ึงของการประสานของของบุคคล กลุ่ม หรือ 
องค์กรหลายๆ องค์กรท่ีต่างก็มีทรัพยากรของตนเอง ว่ามีเป้าหมายมีวิธีการทํางาน และมี
กลุ่มเป้าหมายของตวัเอง บุคคลหรือกลุ่มเหล่าน้ีได้เขา้มาประสานงานกนัอย่างมีระยะเวลานาน
พอสมควร แมอ้าจจะไม่มีกิจกรรมร่วมกนัอย่างสมํ่าเสมอก็ตาม แต่ก็จะมีการวางรากฐานเอาไว ้
(เปรียบไดก้บัการต่อสายโทรศพัทเ์อาไว)้ เม่ือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีความตอ้งการท่ีจะขอความช่วยเหลือ
หรือขอความร่วมมือจากกลุ่มอ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหา ก็สามารถติดต่อไปไดใ้นการเขา้ร่วมเป็นองค์กร
เครือข่าย แมว้่าองค์กรเหล่าน้ีจะมีบางส่ิงบางอย่างร่วมกนั เช่น มีเป้าหมายร่วมกนั มีประโยชน์
ร่วมกนั องค์กรเหล่าน้ีก็ยงัคงความเป็นเอกเทศอยู่ เพราะการเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายเป็นการเขา้ร่วม
เพียงบางส่วนขององคก์รเท่านั้น (กาญจนา แกว้เทพ, 2538: 35) 
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6. ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นความสามารถพิเศษขององคก์รท่ี
คู่แข่งไม่สามารถเลียนแบบได้ หรือคู่แข่งต้องใช้เวลาในการปรับตัวเองมากก่อนท่ีเลียบแบบ
ความสามารถของเราได ้เช่น นวตักรรม ระบบการจดัการภายในองค์กร ระบบการบริหารองค์กร 
ภาพลกัษณ์ขององคก์รเป็นตน้ 

7. ศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ความสามารถของวิสาหกิจชุมชนหรือ
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในเร่ืองทิศทางของวิสาหกิจชุมชนการวางแผนดาํเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนการบริหารตลาดการจดัการความรู้และขอ้มูลข่าวสารการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
กระบวนการจดัการสินคา้และบริการและผลลพัธ์การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการท าวจัิย 
 ผลจากการศึกษาสามารถนํามาเป็นข้อมูลสําหรับผูน้ําและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
นาํไปใช้ในการวางแผนเพื่อพฒันาการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภท
อาหาร รวมถึงการเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี 
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บทที ่2 
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาการวิจยัเก่ียวกบั โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน

การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งออกตามลาํดบัขั้นตอนดงัแสดงต่อไปน้ี 

2.1 พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์
2.3 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัการวางแผน 
2.4 ทฤษฏีการเป็นผูป้ระกอบการทางสังคม 
2.5 แนวคิดการเพิ่มศกัยภาพของผูป้ระกอบการ 
2.6 แนวคิดเก่ียวกบัเครือข่ายธุรกิจ 
2.7 แนวคิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
2.8 เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 พระราชบัญญตัิส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 
 

2.1.1 ความหมายของวสิาหกิจชุมชน 
เสรี พงศ์พิศ (2545) ได้กล่าวไวว้่าคาํว่า “วิสาหกิจ” แปลจากภาษาองักฤษว่า 

“Enterprise” ซ่ึงแปลวา่ “การประกอบการ” แต่ในปัจจุบนัมีคาํวา่ “วิสาหกิจชุมชน” (SMCE: Small 
and Micro Community Enterprise) เกิดข้ึน ซ่ึงผูค้นเร่ิมหนัมาให้ความสําคญักบัวิสาหกิจชุมชนจน
กล่าวไดว้า่เป็นยคุแห่งวสิาหกิจชุมชน วสิาหกิจชุมชนเป็นแนวคิดท่ีมุ่งแปรรูปผลผลิตตามธรรมชาติ 
หรือสร้างผลิตภณัฑ์หรือผลิตผลโดยครอบครัวในชุมชน โดยองค์กรชุมชน และเครือข่ายองค์กร
ชุมชน เพื่อการบริโภคและสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนโดยมีหลักการคิดท่ีสําคญั คือ สร้างความ
หลากหลายของผลผลิตและผลิตภณัฑ์ในชุมชน เพื่อการบริโภคแบบพึ่งพาตนเอง ลดรายจ่ายให้
ครอบครัว สร้างเสริมสุขภาพอนามยัท่ีดีให้ตนเอง และมีคุณธรรมรับผิดชอบต่อสมาชิกคนอ่ืนๆ ท่ี
อยูร่่วมในชุมชน ไม่เห็นแก่ประโยชน์ดา้นกาํไรสูงสุดและเอาเปรียบผูบ้ริโภค 

วิสาหกิจชุมชนเกิดจากการท่ีคนกลุ่มหน่ึงในชุมชนมาร่วมมือกนัทาํอะไรบางอย่างท่ี
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เก่ียวกบัการผลิต การแปรรูป การจดัการทรัพยากร การจดัการทุน การจดัการตลาด โดยมีการซ้ือขาย
ในลกัษณะสหกรณ์ แต่แตกต่างกนัท่ีระเบียบและกฎเกณฑ์ ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนเนน้การแบ่งปัน การ
ช่วยเหลือกนั มากกวา่การแข่งขนั วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นหน่วยท่ีทาให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ ไม่
แตกแยก แบ่งพวก และไม่ต่อสู้เพื่อผลประโยชน์ของตนและพวกพอ้ง เพราะวิสาหกิจชุมชนคือ  
การเนน้การช่วยเหลือกนั (เสรี พงศพ์ิศ, 2545)  
 
2.1.2 พระราชบัญญตัิส่งเสริมวสิาหกจิชุมชน 

ในหัวขอ้น้ีเป็นการนาํเสนอรายละเอียดของพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  
พ.ศ. 2548 ซ่ึงรวบรวมโดย สุรศกัด์ิ วาจาสิทธ์ิ, ธีระพล อรุณะกสิกร, ปฏินนัทร์ สันติเมทนีดล, 
สถาพร ล้ิมมณี, ไพฑูรย ์นาคฉํ่า, สุริยกานต ์ชยัเนตร และ นิมล เรืองต้ือ แห่งสํานกัพิมพว์ิญญูชน ซ่ึง
รวบรวมไวใ้นปี พ.ศ. 2548 โดยมีสาระสาํคญัดงัต่อไปน้ี 
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา้ ฯ 
ใหป้ระกาศวา่ โดยท่ีเป็นการสมควรมีกฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจึงทรงพระกรุณา
โปรดเกลา้ ฯ ใหต้ราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยคาํแนะนาํและยนิยอมของรัฐสภา ดงัต่อไปน้ี 
มาตรา 1 พระราชบญัญติัน้ีเรียกวา่ "พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548" 
 ม า ต ร า  2 พ ร ะ ร า ช บัญ ญัติ น้ี ใ ห้ ใ ช้ บัง คับ ตั้ ง แ ต่ ว ัน ถัด จ า ก วัน ป ร ะ ก า ศ ใ น 
ราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 มาตรา 3 ในพระราชบญัญติัน้ี 
 "วิสาหกิจชุมชน" หมายความว่า กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินค้า การ
ให้บริการหรือการอ่ืน ๆ ท่ีดาํเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพนั มีวิถีชีวิตร่วมกนัและรวมตวั
กนัประกอบกิจการดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้าง
รายไดแ้ละเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน ทั้งน้ี ตามหลกัเกณฑ์ท่ี
คณะกรรมการประกาศกาํหนด 

"เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน" หมายความว่า คณะบุคคลท่ีรวมตวักนัโดยมีวตัถุประสงค์
ในการจดัทาํกิจกรรมอย่างหน่ึงอย่างใดเพื่อประโยชน์ในการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนใน
เครือข่าย 

"กิจการวิสาหกิจชุมชน" หมายความว่า กิจการของวิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่าย
วสิาหกิจชุมชน 

"คณะกรรมการ" หมายความวา่ คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
"กรรมการ" หมายความวา่ กรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
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"คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั" หมายความวา่ คณะกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนกรุงเทพมหานครหรือคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั แลว้แต่กรณี 

"รัฐมนตรี" หมายความวา่ รัฐมนตรีผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
มาตรา 4 ใหน้ายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
 

หมวด 1 
วสิาหกิจชุมชน 

มาตรา 5 วิสาหกิจชุมชนใดท่ีจะขอรับการส่งเสริมตามพระราชบญัญติัน้ีตอ้งยื่นคาํขอ 
จดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตรตามระเบียบท่ีคณะกรรมการประกาศกาํหนด 

มาตรา 6 เม่ือกรมส่งเสริมการเกษตรไดรั้บคาํขอจดทะเบียนและเห็นวา่วิสาหกิจชุมชน
ท่ียื่นคาํขอจดทะเบียนมีลกัษณะและวตัถุประสงค์ถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศ
กาํหนดใหก้รมส่งเสริมการเกษตรรับจดทะเบียนและออกใบสาํคญัแสดงการจดทะเบียนแก่วิสาหกิจ
ชุมชนนั้น 

มาตรา 7 การจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชนอยา่งนอ้ยตอ้งมีรายการ ดงัต่อไปน้ี 
(1) ช่ือและท่ีตั้งของวสิาหกิจชุมชน 

(2) ช่ือและท่ีอยูข่องผูมี้อาํนาจทาํการแทนวสิาหกิจชุมชน 

(3) ช่ือและท่ีอยูข่องสมาชิกวสิาหกิจชุมชน 

(4) กิจการท่ีวสิาหกิจชุมชนมีความประสงคจ์ะดาํเนินการ 

มาตรา 8 ภายในสามสิบวนันบัแต่วนัส้ินปีปฏิทินให้วิสาหกิจชุมชนท่ีไดจ้ดทะเบียนต่อ

กรมส่งเสริมการเกษตรซ่ึงประสงคจ์ะดาํเนินกิจการต่อไปแจง้ให้กรมส่งเสริมการเกษตรทราบ ตาม

วธีิการท่ีคณะกรรมการกาํหนด 

วสิาหกิจชุมชนใดไม่แจง้ความประสงคต์ามวรรคหน่ึงเป็นเวลาสองปีติดต่อกนั ให้กรม

ส่งเสริมการเกษตรมีหนงัสือเตือนให้วิสาหกิจชมชนนั้นแจง้ภายไนระยะเวลาท่ีกาํหนดแต่ตอ้งไม่

นอ้ยกวา่สิบห้าวนั ถา้ไม่มีการแจง้ตามคาํเตือนดงักล่าว ให้กรมส่งเสริมการเกษตรถอนช่ือออกจาก

ทะเบียน 

วิสาหกิจชุมชนใดประสงค์จะเลิกกิจการให้แจง้กรมส่งเสริมการเกษตรทราบภายใน
สามสิบวนันบัแต่วนัท่ีเลิกกิจการ ตามวธีิการท่ีคณะกรรมการกาํหนด 
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หมวด 2 
เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 

มาตรา 9 ให้นาํบทบญัญติัในหมวด 1 มาใช้บงัคบัแก่การจดทะเบียนจดัตั้ง การแจ้ง
ดาํเนินกิจการ และการเลิกกิจการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนโดยอนุโลม ให้เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนท่ี 
จดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตรแลว้มีสิทธิขอรับการส่งเสริมตามพระราชบญัญติัน้ี 

มาตรา 10 การบริการจดัการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนให้เป็นไปตามข้อบงัคบัของ

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนนั้น    

ข้อบังคับตามวรรคหน่ึงอย่างน้อยจะต้องกําหนดให้การดําเนินการของเครือข่าย

วสิาหกิจชุมชนเป็นไปตามความสมคัรใจโดยจะเป็นนิติบุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคลก็ได ้

มาตรา 11 เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนอาจดาํเนินการดงัต่อไปน้ีได ้

(1) ใหค้าํแนะนาํและช่วยเหลือกิจการภายในของวสิาหกิจชุมชนในเครือข่าย 

ดงัต่อไปน้ี 

(ก) ให้ความช่วยเหลือในการจดัตั้งหรือการศึกษาวิจยัเก่ียวกับการนําวตัถุดิบ

ทรัพยากรหรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใชใ้หเ้หมาะสมกบัวสิาหกิจชุมชนและสภาพทอ้งถ่ิน 

(ข) ให้ความรู้ การฝึกอบรม หรือความช่วยเหลือในการปรับปรุงหรือพฒันาการ

ผลิตการใหบ้ริการ การบริหารจดัการ การตลาด และอ่ืน ๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงานของ

วสิาหกิจชุมชนในเครือข่าย 

(ค) ให้คาํแนะนาหรือดําเนินการใด ๆ เพื่อประโยชน์ในการดาํเนินงานของ

วสิาหกิจชุมชนในเครือข่ายทั้งในระดบัพื้นท่ี ระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศ 

(2) ให้คาํแนะนําและช่วยเหลือกิจการภายนอกของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย

ดงัต่อไปน้ี 

1. เป็นคนกลางในการติดต่อกบัส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือ

หน่วยงานอ่ืนของรัฐ รวมทั้งองคก์รภาคเอกชน เพื่อขอรับความช่วยเหลือและการส่งเสริมวิสาหกิจ

ชุมชนในเครือข่าย 

2. ประสานงานกบัเครือข่ายวสิาหกิจชุมชนหรือวสิาหกิจชุมชนอ่ืนเพื่อแลกเปล่ียน

ความรู้หรือดาํเนินกิจกรรมอ่ืนอนัเป็นประโยชน์หรือเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของ

วสิาหกิจชุมชนในเครือข่าย 
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3. เป็นศูนยก์ลางในการส่งเสริมความสามคัคีและการช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั 

และความร่วมมือทางวิชาการ เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนมีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพในการ

ดาํเนินงานไม่ว่าในด้านคุณภาพของสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ การบริหารจดัการ และการพฒันาการ

ตลาด 

4. เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการเก่ียวกบันโยบายหรือมาตรการในการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนของส่วนราชการ รัฐวสิาหกิจ องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ 

 
หมวด 3 

คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
มาตรา 12 ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนประกอบดว้ย 
(1) นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน

กรรมการ 
(2) กรรมการจากส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง จาํนวนสิบสามคน ได้แก่ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพฒันาสังคมและ 

ความมัน่คงของมนุษย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงอุตสาหกรรม อธิบดีกรมการพฒันาชุมชน อธิบดีกรมส่งเสริมการส่งออก 

อธิบดีกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม อธิบดีกรมสรรพากร ผูอ้าํนวยการสํานกังานพฒันาวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีแห่งชาติ ผูอ้าํนวยการสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน ผูจ้ดัการธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณ์การเกษตร และผูอ้าํนวยการธนาคารออมสิน 

(3) กรรมการผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชน จาํนวนสิบคน ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคคล 

ซ่ึงไดรั้บการสรรหาจากผูด้าํเนินกิจการวสิาหกิจชุมชนตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีกาํหนด 

(4) กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวนสามคน ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคคลซ่ึงมี

ความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ในดา้นการบริหารธุรกิจหน่ึงคน ดา้นการเงินหน่ึงคน และ

ดา้นการคา้และอุตสาหกรรมหน่ึงคน  ใหอ้ธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรเป็นกรรมการและเลขานุการ 

และให้อธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรแต่งตั้ งผู ้แทนกรมส่งเสริมการเกษตรหน่ึงคนเป็น

ผูช่้วยเลขานุการ และให้อธิบดีกรมการพฒันาชุมชนแต่งตั้งผูแ้ทนกรมการพฒันาชุมชนอีกหน่ึงคน

เป็นผูช่้วยเลขานุการ 
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มาตรา 13 คณะกรรมการมีอาํนาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 

(1) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกบันโยบาย มาตรการและแผนการพฒันา

และส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชน 

(2) ประสานงานกบัหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้การส่งเสริม

กิจการวสิาหกิจชุมชนเป็นไปอยา่งมีเอกภาพและมีประสิทธิภาพ 

(3) ให้ความช่วยเหลือ การสนับสนุน หรือให้ค ําแนะนําแก่วิสาหกิจชุมชนและ

เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนในการดาํเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

(4) ให้การส่งเสริมและช่วยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบตัร เคร่ืองหมายการคา้ 

หรือทรัพยสิ์นทางปัญญาอ่ืน หรือการใด ๆ เพื่อประโยชน์ของกิจการวสิาหกิจชุมชน 

(5) สนบัสนุนการศึกษาวจิยัเพี่อการส่งเสริมและพฒันาการดาํเนินงานกิจการวิสาหกิจ

ชุมชน 

(6) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืนบญัญติัให้เป็นอาํนาจ

หนา้ท่ีของคณะกรรมการ หรือตามท่ีคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

มาตรา 14 กรรมการตามมาตรา 12 (3) และ (4) ต้องมีคุณสมบติัและไม่มีลักษณะ

ตอ้งหา้มดงัต่อไปน้ี 

(1) มีสัญชาติไทย 

(2) ไม่เป็นขา้ราชการซ่ึงมีตาํแหน่งหรือเงินเดือนประจาํ 

(3) ไม่เป็นพนักงานหรือลูกจา้งของหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือของราชการ 

ส่วนทอ้งถ่ิน 

(4) ไม่เคยถูกไล่ออก ปลดออกหรือให้ออกจากราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือ

รัฐวสิาหกิจเพราะทุจริตต่อหนา้ท่ี หรือถือวา่กระทาํการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ 

(5) ไม่เป็นผู ้ดารงตําแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาท้องถ่ิน ผู ้บริหารท้องถ่ิน 

กรรมการท่ีปรึกษา หรือผูด้าํรงตาํแหน่งท่ีรับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมือง หรือเจา้หน้าท่ี

ของพรรคการเมือง เวน้แต่กรณีท่ีเป็นสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ไม่ถือวา่มีลกัษณะ

ตอ้งหา้มเป็นกรรมการผูท้รงคุณวฒิุตามมาตรา 12 (4) 

(6) ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย 
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(7) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

(8) ไม่เคยต้องคาํพิพากษาถึงท่ีสุตให้จาคุกโดยไม่รอการกาํหนดโทษหรือรอการ

ลงโทษเวน้แต่ในความผดิท่ีไดก้ระทาํโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 

มาตรา 15 กรรมการตามมาตรา 12 (3) และ (4) มีวาระการตารงตาํแหน่งสามปี 

ในกรณีท่ีกรรมการพ้นจากตาํแหน่งตามวาระ แต่ยงัมิได้แต่งตั้ งกรรมการใหม่ให้

กรรมการนั้นปฏิบติัหน้าท่ีไปพลางก่อนจนกว่าจะได้แต่งตั้ งกรรมการใหม่กรรมการซ่ึงพน้จาก

ตาํแหน่งตามวาระ อาจไดรั้บแต่งตั้งอีกได ้

มาตรา 16 นอกจากการพน้จากตาํแหน่งตามวาระ กรรมการตามมาตรา 12 (3) และ (4)  

พน้จากตาํแหน่ง เม่ือ 

(1) ตาย 

(2) ลาออก 

(3) คณะรัฐมนตรีใหอ้อก เพราะบกพร่องต่อหนา้ท่ี มีความประพฤติเส่ือมเสีย หรือ 

หยอ่นความสามารถ 

(4) ตอ้งคาํพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้าํคุกโดยไม่รอการกาํหนดโทษหรือรอการลงโทษ เวน้

แต่ในความผดิท่ีไดก้ระทาํโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 

(5) ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามมาตรา 14 

มาตรา 17 ในกรณีท่ีกรรมการตามมาตรา 12 (3) และ (4) พน้จากตาํแหน่งก่อนวาระให้

คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งผูอ่ื้นดาํรงตาํแหน่งแทน และให้ผูไ้ด้รับแต่งตั้งอยู่ในตาํแหน่งเท่ากบัวาระท่ี

เหลืออยูข่องผูซ่ึ้งตนแทน เวน้แต่วาระของกรรมการเหลืออยูไ่ม่ถึงเกา้สิบวนัจะไม่ดาํเนินการเพื่อให้

มีการแต่งตั้งกรรมการแทนก็ได ้

มาตรา 18 การประชุมของคณะกรรมการตอ้งมีกรรมการมาประชุมไม่นอ้ยกวา่ก่ึงหน่ึง 

ของจาํนวนกรรมการทั้งหมด จึงจะเป็นองคป์ระชุมให้ประธานกรรมการเป็นประธานในท่ีประชุม 

ถ้าประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจปฏิบติัหน้าท่ีได้ ให้กรรมการท่ีมาประชุมเลือก

กรรมการคนหน่ึงเป็นประธานในท่ีประชุมการวินิจฉัยช้ีขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงข้างมาก 

กรรมการคนหน่ึงให้มีเสียงหน่ึงในการลงคะแนน ถา้คะแนนเสียงเท่ากนั ให้ประธานในท่ีประชุม

ออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกเสียงหน่ึงเป็นเสียงช้ีขาด 
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มาตรา 19 คณะกรรมการจะแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบติัการ 

อย่างหน่ึงอย่างใดแทนคณะกรรมการหรือตามท่ีคณะกรรมการมอบหมายได้ และให้นาํความใน 

มาตรา 18 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

มาตรา 20 ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดัทุกจงัหวดั ดงัต่อไปน้ี 

(1) ในกรุงเทพมหานคร ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนกรุงเทพมหานคร

ประกอบดว้ย ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครหรือ รองผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีผูว้่าราชการ

กรุงเทพมหานครมอบหมายเป็นประธานกรรมการ ปลดักรุงเทพมหานคร ผูแ้ทนกรมการพฒันา

ชุมชนผูแ้ทนกรมส่งเสริมการส่งออก ผูแ้ทนกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ผูแ้ทนกรมสรรพากร ผูแ้ทน

สํานกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ผูแ้ทนสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน ผูแ้ทน

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ผูแ้ทนธนาคารออมสิน ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนจาํนวน

หกคนซ่ึงผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครแต่งตั้งจากบุคคลซ่ึงได้รับการสรรหาจากผูด้าํเนินกิจการ

วสิาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีกาํหนด และผูท้รงคุณวุฒิจาํนวนสามคน

ซ่ึงผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครแต่งตั้งจากบุคคลซ่ึงมีความรู้ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ใน

ดา้นการบริหารธุรกิจหน่ึงคน ด้านการเงินหน่ึงคน และด้านการคา้และอุตสาหกรรมหน่ึงคนใน

กรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการ และเกษตรจงัหวดั เป็นกรรมการและเลขานุการ 

(2) ในจงัหวดัอ่ืน ให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั ประกอบด้วย 

ผูว้่าราชการจงัหวดั หรือ รองผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีผูว้่าราชการจงัหวดัมอบหมาย เป็นประธาน

กรรมการ ปลดัจงัหวดั นายแพทยส์าธารณสุขจงัหวดั พฒันาการจงัหวดั พฒันาสังคมและความ

มัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั พาณิชยจ์งัหวดั อุตสาหกรรมจงัหวดั ผูแ้ทนกรมสรรพากรท่ีมีสํานกังาน

ตั้งอยูใ่นจงัหวดันั้นหน่ึงคน ผูแ้ทนธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรท่ีมีสาขาตั้งอยูใ่น

จงัหวดันั้นหน่ึงคน ผูแ้ทนธนาคารออมสินท่ีมีสาขาตั้งอยู่ในจงัหวดันั้นหน่ึงคน ผูแ้ทนวิสาหกิจ

ชุมชนจาํนวนหกคนซ่ึงผูว้า่ราชการจงัหวดัแต่งตั้งจากบุคคลซ่ึงไดรั้บการสรรหาจากผูด้าํเนินกิจการ

วิสาหกิจชุมชนในจงัหวดันั้น ตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีกาํหนด และผูท้รงคุณวุฒิจาํนวนสามคนซ่ึง

ผูว้่าราชการจงัหวดัแต่งตั้งจากบุคคลซ่ึงมีความรู้ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ในด้านการ

บริหารธุรกิจหน่ึงคน ดา้นการเงินหน่ึงคน และดา้นการคา้และอุตสาหกรรมหน่ึงคน ในจงัหวดันั้น 

เป็นกรรมการ และเกษตรจงัหวดั เป็นกรรมการและเลขานุการ 
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มาตรา 21 คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั มีอาํนาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

(1) เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการเก่ียวกบันโยบาย มาตรการ และแผนการพฒันา

และส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครหรือในจงัหวดั แลว้แต่กรณี 

(2) ประสานงานกับหน่วยงานทางภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้การ

ส่งเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนในกรุงเทพมหานครหรือในจงัหวดั แล้วแต่กรณี เป็นไปอย่างมี

เอกภาพและมีประสิทธิภาพ 

(3) ให้การส่งเสริมและช่วยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบตัร เคร่ืองหมายการคา้ 

หรือทรัพย์สินทางปัญญาอ่ืน หรือการใด ๆ เพื่อประโยชน์ขอกิจการวิสาหกิจชุมชนใน

กรุงเทพมหานครหรือในจงัหวดั แลว้แต่กรณี 

(4) พิจารณาหรือเสนอแนะต่อคณะกรรมการเก่ียวกบัการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนใน

จงัหวดัตามท่ีบญัญติัไวใ้นหมวด 4 

(5) ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืนบญัญติัให้เป็นอาํนาจ

หนา้ท่ีของคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั หรือตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 

การดาํเนินการตาม (2) (3) หรือ (4) ของคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดั

จะต้องไม่ขดัหรือแยง้กับนโยบาย มาตรการ หรือแผนการพฒันาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนท่ี

คณะกรรมการกาํหนดหรือเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 

มาตรา 22 ใหน้าํความในมาตรา 14 มาตรา 15 มาตรา 16 และมาตรา 17 มาใชบ้งัคบัแก่

กรรมการผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชนและกรรมการผูท้รงคุณวฒิุในคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน

จงัหวดัซ่ึงผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครหรือผูว้่าราชการจงัหวดั แลว้แต่กรณี แต่งตั้งโดยอนุโลม 

เวน้แต่ 

การพน้จากตาํแหน่งของกรรมการดงักล่าวตามมาตรา 16 (3) ให้พน้จากตาํแหน่งเม่ือ

ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครหรือผูว้า่ราชการจงัหวดั แลว้แต่กรณี ให้ออก ให้นาํความในมาตรา 18 

และมาตรา 19 มาใชบ้งัคบัแก่คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดัโดยอนุโลม 

มาตรา 23 ใหก้รรมการ อนุกรรมการ กรรมการตามมาตรา 20 และกรรมการตามมาตรา 

31 ไดรั้บเบ้ียประชุม ค่าพาหนะ ค่าเบ้ียเล้ียง ค่าเช่าท่ีพกั และค่าใชจ่้ายอยา่งอ่ืนในการปฏิบติัหนา้ท่ี

ตามพระราชบญัญติัน้ีตามท่ีคณะรัฐมนตรีกาํหนด 
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มาตรา 24 ให้กรมส่งเสริมการเกษตรทําหน้าท่ี เป็นสํานักงานเลขานุการของ

คณะกรรมการรับผดิชอบงานธุรการ งานประชุม การศึกษาขอ้มูล และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบังาน

ของคณะกรรมการใหส้าํนกังานเกษตรจงัหวดัทาํหนา้ท่ีและรับผิดชอบงานตามวรรคหน่ึงท่ีเก่ียวกบั

งานของคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั 

 

หมวด 4 
การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 

มาตรา 25 วิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนท่ีจดทะเบียนต่อกรมส่งเสริม
การเกษตรแล้วสามารถขอรับการส่งเสริม หรือสนับสนุนจากคณะกรรมการได้ ตามวิธีการท่ี
คณะกรรมการกาํหนด 

มาตรา 26 ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันา

กิจการวสิาหกิจชุมชนระดบัปฐมภูมิในการประกอบกิจการอยา่งครบวงจร รวมถึงการใหค้วามรู้และ

การสนบัสนุนในการจดัตั้ง การร่วมมือซ่ึงกนัและกนั การศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการนาํวตัถุดิบทรัพยากร 

หรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใชใ้หเ้หมาะสมกบักิจการวิสาหกิจชุมชนและ สภาพทอ้งถ่ินนั้น ๆ หรือ 

การให้ความรู้เก่ียวกบัขบวนการผลิตและการบริหารจดัการธุรกิจทุกด้าน ไม่ว่าการบริหารงาน

บุคคลการบญัชี การจดัหาทุน หรือการตลาด ทั้งน้ี เพื่อให้กิจการวิสาหกิจชุมชนในระดบัปฐมภูมิมี

ความเขม้แขง็และพึ่งพาตนเองได ้

มาตรา 27 ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันา

กิจการวสิาหกิจชุมชนท่ีมีความเขม้แข็งและพึ่งพาตนเองไดแ้ลว้ตามมาตรา 26 อยา่งต่อเน่ืองรวมถึง

การให้ความรู้และการสนบัสนุนในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในระดบัท่ีสูงข้ึนตามความ

พร้อมและความตอ้งการของกิจการวิสาหกิจชุมชน เช่น การส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑ์ของ

กิจการวิสาหกิจชุมชนและการออกแบบท่ีทนัสมยัตามความตอ้งการของตลาด การร่วมมือซ่ึงกนั

และกนั หรือให้ความช่วยเหลือในการศึกษาวิจยัเพื่อพฒันาเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ ทงัในด้าน

คุณภาพการผลิต การจดัการ และการตลาด เพื่อสร้างความพร้อมให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชนใน

ระดบัท่ีสูงยิง่ข้ึน 

มาตรา 28 ในกรณีท่ีวิสาหกิจชุมชนประสงคจ์ะรวมตวักนัจดัตั้งเป็นเครือข่ายวิสาหกิจ

ชุมชนหรือดาํเนินการจดัตั้งเป็นองค์กรธุรกิจใด ๆ ให้คณะกรรมการให้การสนบัสนุนในการจดัตั้ง
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การประกอบการ การตลาด รวมทั้งส่งเสริมความสัมพนัธ์และความร่วมมือกนัระหว่างเครือข่าย

วิสาหกิจชุมชนหรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงให้แก่กิจการ

วสิาหกิจชุมชน 

มาตรา 29 ให้คณะกรรมการส่งเสริมการดาํเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนเก่ียวกบัการ

รักษาคุณภาพผลิตภณัฑ์และการรับรองเก่ียวกบัแหล่งกาํเนิด ส่วนประกอบ วิธีการผลิต คุณภาพ 

หรือคุณลกัษณะอ่ืนใดของสินคา้หรือการรับรองเก่ียวกบัสภาพ คุณภาพ ชนิด หรือคุณลกัษณะอ่ืน

ใดของบริการ เพื่อให้สินคา้หรือบริการของกิจการวิสาหกิจชุมชนเป็นท่ีเช่ือถือ รวมทั้งปลอดภยัต่อ

ผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชบ้ริการ ในการส่งเสริมตามวรรคหน่ึง ใหค้ณะกรรมการพิจารณาให้คาํปรึกษาหรือ

ใหค้วามช่วยเหลือแก่กิจการวสิาหกิจชุมชนในการขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายรับรองตามกฎหมายวา่

ด้วยเคร่ืองหมายการคา้ หรือให้คาํปรึกษาหรือให้ความช่วยเหลืออ่ืนใดเพื่อให้ความคุม้ครองแก่

สินคา้หรือบริการของกิจการวสิาหกิจชุมชนนั้นตามท่ีเห็นสมควร 

มาตรา 30 ในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจการวิสาหกิจชุมชน ให้คณะกรรมการ

พิจารณาดาํเนินการในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(1) ประสานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้การส่งเสริมและสนับสนุนมาตรการ 
ท่ีคณะกรรมการจดัให้มีข้ึนตามมาตรา 26 และมาตรา 27 และการส่งเสริมหรือการสนบัสนุนตาม
มาตรา 28 และมาตรา 29 

(2) ให้การส่งเสริมและสนับสนุน หรือประสานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้การ
สนบัสนุนแก่กิจการวสิาหกิจชุมชนท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัเงินทุนในการประกอบการ 

(3) จดัใหมี้การฝึกอบรมหรือการถ่ายทอดความรู้ท่ีเป็นประโยชน์และเป็นไปตามความ
ตอ้งการของกิจการวิสาหกิจชุมชน เช่น การฝึกอบรมดา้นการจดัการ การบญัชี ภาษีอากร หรือการ
ถ่ายทอดความรู้ หรือเทคโนโลยดีา้นการผลิต หรือการตลาด 

(4) เสนอแนะให้มีการแกไ้ขกฎหมาย ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัใด ๆ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
การดาํเนินงานหรือการส่งเสริมกิจการวสิาหกิจชุมชน 

(5) ดาํเนินการในเร่ืองอ่ืนใดท่ีคณะกรรมการเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม

กิจการวสิาหกิจชุมชน 

มาตรา 31 ให้มีคณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจ

ชุมชนประกอบดว้ย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัเป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีก

ไม่เกินสิบสองคนซ่ึงคณะกรรมการแต่งตั้ง มีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 



19 

(1) ประสานการดําเนินการของกองทุนต่าง ๆ เพื่อให้สามารถสนับสนุนกิจการ
วสิาหกิจชุมชนอยา่งมีประสิทธิภาพ ลดการซํ้ าซอ้นท่ีไม่เกิดประโยชน์ และส่งเสริมสนบัสนุนซ่ึงกนั
และกนั 

(2) ติดตาม และประเมินการดาํเนินงานของกองทุนต่าง ๆ ท่ีมีวตัถุ ประสงคเ์ก่ียวกบั
กิจการวสิาหกิจชุมชน 

(3) เสนอแนะต่อกองทุนท่ีเก่ียวข้องหรือคณะกรรมการเ ก่ียวกับแนวทางการ
ดาํเนินงานหรือการแกไ้ขปัญหาเงินทุนในการสนบัสนุนกิจการวสิาหกิจชุมชน 

(4) ดาํเนินการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
ให้นาํความในมาตรา 15 มาตรา 16 และมาตรา 17 มาใช้บงัคบัแก่กรรมการประสาน

นโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชนซ่ึงคณะกรรมการแต่งตั้งโดยอนุโลม เวน้แต่การ

พน้จากตาํแหน่งของกรรมการดงักล่าว ตามมาตรา 16 (3) ให้พน้จากตาํแหน่งเม่ือคณะกรรมการให้

ออก 

ให้นําความในมาตรา 18 มาตรา 19 และมาตรา 24 มาใช้บงัคบัแก่คณะกรรมการ

ประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชนโดยอนุโลม 

มาตรา 32 ในกรณีท่ีมีกฎหมายหรือระเบียบข้อบงัคบัใดกาํหนดให้กิจการวิสาหกิจ

ชุมชนตอ้งดาํเนินการใดอนัเป็นภาระท่ีไม่เหมาะสมหรือเกินสมควร คณะกรรมการอาจเสนอต่อ

คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาดาํเนินการให้มีการลดภาระดงักล่าวแก่กิจการวิสาหกิจชุมชนไดต้ามท่ี

เห็นสมควร 

มาตรา 33 ในกรณีท่ีคณะกรรมการประสานงานกบัส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคก์าร
มหาชนหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐท่ีเก่ียวข้องเพื่อดาํเนินการตามมาตรา 30 แล้วไม่บรรลุผล ให้
คณะกรรมการเสนอเร่ืองดงักล่าวต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาดาํเนินการต่อไป 
 

บทเฉพาะกาล 
มาตรา 34 ในวาระเร่ิมแรก ให้นายกรัฐมนตรีดาํเนินการเพื่อให้มีการแต่งตั้งกรรมการ

ตามมาตรา 12 (3) และ (4) กรรมการผู ้แทนวิสาหกิจชุมชนและกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิใน
คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจงัหวดัตามมาตรา 20 ให้แลว้เสร็จภายในเก้าสิบวนันบัแต่
วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั 

โดยสรุป เป้าประสงค์ของการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  
ก็เพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชนให้เขม้แข็ง พึ่ งพาตนเองได้ ดงันั้นการส่งเสริมจะครอบคลุม 
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ทุกด้าน ทั้ งด้านคุณภาพการผลิต การบริหารจัดการ เงินทุน การตลาด การบรรจุภัณฑ์ การ
บริหารงานบุคคล การบญัชี การจดัการทุน การวิจยัประเมินผล การจดัการวตัถุดิบ และด้านอ่ืนๆ 
โดยพิจารณาส่งเสริมผา่นหน่วยงานภาคเอกชน และส่งเสริมผา่นส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง 

พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 มีเจตนาท่ีจะพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
เพื่อใหเ้ศรษฐกิจชุมชนเขม้แขง็ และสามารถพฒันาตนเองไปสู่การเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม และสามารถแข่งขนัทางการคา้ภายใตโ้ลกาภิวตัน์ไดต่้อไปในอนาคต โดยมี
จุดมุ่งหมายให้หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ได้ร่วมกันทาํงานและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างมี
เอกภาพ โดยการให้มีกฎหมายรองรับและรับรองสถานภาพของวิสาหกิจชุมชนและเครือข่าย
วสิาหกิจชุมชนอยา่งชดัเจน นอกจากนั้น หน่วยงานภาครัฐต่างๆ ยงัสามารถบูรณาการในการทาํงาน
ร่วมกนัเพื่อพฒันาวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงเป็นหน่วยเศรษฐกิจฐานราก และเป็นหน่วยเล็กๆหน่วยหน่ึง
ในสังคม ให้มีความรู้ ความสามารถ พฒันาตนเอง และนาํไปสู่ความอยูดี่มีสุข มีเศรษฐกิจชุมชนท่ี
เขม้แขง็และย ัง่ยนืต่อไปในอนาคต 

 
2.1.3 หลกัการ 

 เพื่อส่งเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจ
แบบพอเพียง ซ่ึงจาํนวนหน่ึงอยู่ในระดับท่ีไม่พร้อมจะเข้ามาแข่งขันทางการค้า ให้ได้รับการ
ส่งเสริมความรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การสร้างรายได้ การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกัน การพฒันา
ความสามารถในการจดัการ และพฒันารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้ระบบเศรษฐกิจชุมชนมี
ความเขม้แขง็ สามารถพฒันาไปสู่การเป็นผูป้ระกอบการของหน่วยธุรกิจท่ีสูงข้ึน 

 
2.1.4 เครือข่ายวสิาหกจิชุมชน 

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหมายความว่า คณะบุคคลท่ีรวมตวักนัโดยมีวตัถุประสงค์ใน 
การจดัทาํกิจกรรมอยา่งหน่ึงอยา่งใดเพื่อประโยชน์ในการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในเครือข่าย
คือ ตน้ทุนและโดยนิยามกวา้ง ๆ วิสาหกิจชุมชนคือ การประกอบการขนาดย่อมและขนาดจ๋ิวของ
ชุมชนเพื่อการจดัการ “ทุน” ของชุมชนอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อการพึ่งตนเอง 

“ทุนชุมชน” ทุนชุมชนมีทั้งทุนท่ีเป็นเงิน ทุนท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาติ ดิน นํ้ าป่า ทุนท่ี
เป็นผลผลิตทุนความรู้ภูมิปัญญา ประเพณี วฒันธรรม ความเป็นพี่นอ้งและความไวใ้จกนัของชุมชน 

โดยหลกัการของวสิาหกิจชุมชน มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมสนบัสนุนเศรษฐกิจชุมชน 
ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง และจาํนวนหน่ึงอยูใ่นระดบัท่ีไม่พร้อมจะเขา้
มาแข่งขันทางการค้าให้ได้รับการส่งเสริมด้านความรู้และภูมิปัญญาท้องถ่ิน การสร้างรายได ้ 
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การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั การพฒันาความสามารถในการจดัการและพฒันารูปแบบของวิสาหกิจ
ชุมชนให้กลายเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนท่ีมีความเข้มแข็ง สามารถพัฒนาไปสู่การเป็น
ผูป้ระกอบการของหน่วยธุรกิจท่ีสูงข้ึนต่อไป เสรี พงศ์พิศ (2545) ไดอ้ธิบายว่า วิสาหกิจชุมชน
จะตอ้งมีลกัษณะสาํคญั 7 ประการคือ 

1) ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้าํเนินการ 
2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 
3) ริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นนวตักรรมของชุมชน 
4) มีฐานภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
5) ดาํเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมต่างๆ ให้เป็นระบบ 
6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหวัใจ 
7) มีการพึ่งตนเองของครอบครัวและชุมชนเป้าหมาย 

ประเภทของวสิาหกิจชุมชนอาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
1) วิสาหกิจชุมชนพื้นฐาน อนัได้แก่ การดาํเนินการต่าง ๆ เพื่อกินเพื่อใช้ในชุมชน

เพื่อให้ครอบครัวพึ่งตนเองได้ ให้ชุมชนเกิดความพอเพียงอย่างน้อยให้พออยู่พอกิน หรือพอกิน
พอใช้เม่ือลดรายจ่าย รายไดก้็เพิ่มข้ึน แปลว่า แมท้าํเพื่อกินเองใช้เองก็ทาํให้เกิดรายไดเ้หมือนกนั
และน่าจะดีกว่าอีก เพราะถา้มุ่งแต่เพิ่มรายได้ โดยไม่เน้นการทาํทดแทนการซ้ือ เราก็จะมีรายจ่าย
มากกวา่รายได ้ซ่ึงก็คือ ท่ีมาของปัญหาหน้ีสินหรือสถานการณ์ “ชกัหนา้ไม่ถึงหลงั” ของผูค้นใน
ขณะน้ี 

2) วิสาหกิจชุมชนกา้วหน้า อนัไดแ้ก่ การนาํผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน
เข้าสู่ตลาดบริโภค และรวมไปถึงผลผลิตทัว่ไป ท่ีเหลือกินเหลือใช้ในท้องถ่ินท่ีนําออกสู่ตลาด
บริโภคโดยการปรับปรุงคุณภาพผลผลิต หีบห่อ การตลาด และการจดัวางต่าง ๆ เพื่อให้สามารถ 
“แข่งขนั”ไดอ้ย่างไรก็ดี ชุมชนตอ้งไม่กระโดดขา้มขั้น ตอ้งพฒันาจากขั้นพื้นฐานไปสู่ขั้นกา้วหนา้ท่ี
ละขั้น 

และทั้ งน้ี กฎหมายได้กําหนดให้มีการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอย่างครบวงจรไว ้ 
3 ระดบั ไดแ้ก่ 1) ระดบัปฐมภูมิ ส่งเสริมการจดัตั้ง การให้ความรู้ การศึกษาวิจยัในการนาทุนชุมชน
มาใชเ้หมาะสม การร่วมมือกนัในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีความเขม้แข็งและพึ่งตนเองได ้2) ระดบัสูง
ข้ึน ส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑ์ การรักษาคุณภาพ การศึกษาวิจยัเทคโนโลยีและการตลาด การ
สร้างความเช่ือถือทางธุรกิจ และความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค การประสานงานแหล่งเงินทุน เพื่อให้
สามารถเป็นผูป้ระกอบการหรือพฒันาไปสู่การประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มต่อไปใน
อนาคต และ 3) การส่งเสริมเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน รัฐจะให้การสนับสนุนการจัดตั้ ง 
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การประกอบการ การตลาด ความสัมพนัธ์และความร่วมมือกนัระหวา่งเครือข่าย หรือภาคธุรกิจหรือ
อุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงใหแ้ก่กิจการวสิาหกิจชุมชน 
 

2.2 แนวคิดเกีย่วกบัหน่ึงต าบลหน่ึงผลติภัณฑ์ 
 

2.2.1 ความเป็นมาและความส าคัญของโครงการ 
โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์เป็นนโยบายของรัฐบาลท่ีช่วยสนบัสนุนการพฒันา

ชุมชน เพื่อให้ชุมชนไดใ้ช้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน พฒันาผลิตภณัฑ์ใดผลิตภณัฑ์หน่ึงท่ีมีเอกลกัษณ์ มา
สร้างเป็นจุดขายของตนเอง 

โครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” มีแม่แบบจากประเทศญ่ีปุ่นในช่ือ โครงการ
หน่ึงหมู่บา้นหน่ึงผลิตภณัฑ์ เร่ิมท่ีจงัหวดั Oita ประเทศญ่ีปุ่น เม่ือ พ.ศ.2522 โดยการริเร่ิมของ  
Mr. Morihiko Hiramatsu ผูว้า่ราชการจงัหวดั ท่ีพบวา่ทอ้งถ่ินของท่านกาํลงัขาดแคลนประชากรวยั
หนุ่มสาวมีปัญหาสาธารณูปโภคไม่เพียงพอและไม่ไดรั้บการช่วยเหลือจากรัฐบาลกลาง เพื่อป้องกนั
คนหนุ่มสาวละทิ้งถ่ินฐานไปหางานทาํท่ีอ่ืน Mr. Hiramatsu จึงคิดโครงการหน่ึงหมู่บ้าน หน่ึง
ผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู ้คนรักถ่ิน จัดทําแผนชักจูงอุตสาหกรรมท่ีใช้ความรู้และ
เทคโนโลยีระดบัสูงเขา้มาช่วยปรับปรุงโครงสร้างเศรษฐกิจของจงัหวดัให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
โครงการน้ีให้ความสําคญัด้านการพฒันาคน เพราะถือเป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีสุดต่อผลสําเร็จของ
โครงการ มีการจดัตั้งโรงเรียนฝึกอบรมให้คนสามารถพฒันาตนเอง นาํความเจริญมาสู่ทอ้งถ่ินและ
ใชชี้วติผกูพนักบัทอ้งถ่ิน เนน้ภาคปฏิบติั ปัจจุบนัจงัหวดั Oita มีผลิตภณัฑ์ประมาณ 320 ชนิด มูลค่า 
50,000 ลา้นบาท (พ.ศ. 2542) 

สําหรับประเทศไทย โครงการ “หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภัณฑ์” เป็นแนวคิดท่ีเน้น
กระบวนการสร้างรายไดจ้ากผลิตภณัฑ์ในแต่ละหมู่บา้นหรือตาํบลท่ีจดัทาํข้ึน โดยมีกิจกรรมทาง
การตลาด การผลิต การบริหารจดัการ การเพิ่มคุณภาพของผลิตภณัฑ์ให้มีคุณลกัษณะของทอ้งถ่ิน 
และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เขา้สู่มาตรฐานสากล เพื่อขยายขอบเขตตลาดไปสู่ตลาดโลก โดย
ทอ้งถ่ินจาํเป็นตอ้งพึ่งตนเอง (Self-reliance) เป็นหลกั ดงันั้นจึงมีความจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งอุทิศ
แรงกาย ความคิดสร้างสรรค ์ปรารถนาท่ีจะใช้ทรัพยากรท่ีพบในทอ้งถ่ิน ดว้ยการผลิตหรือจดัการ
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หก้ลายเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพ มีจุดเด่นและจุดขาย สอดคลอ้งกบัวฒันธรรม พร้อม
ทั้งกระตุน้ใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เป็นการสร้างอาชีพ สร้างความเจริญให้แก่ชุมชน 
นาํไปสู่การมีรายไดท่ี้มัน่คงและต่อเน่ือง สามารถยกระดบัฐานะความเป็นอยูข่องคนในชุมชนให้ดี
ข้ึน ประชาชนสามารถพึ่ งตนเองได้ มีความกินดีอยู่ดี และเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน นอกจากน้ี  
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“หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์” ยงัเป็นแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนว
พระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว เพื่อช่วยลดปัญหาการอพยพยา้ยถ่ินไปสู่เมืองใหญ่
“หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์” จึงเป็นแนวทางประการหน่ึง ท่ีจะสร้างความเจริญแก่ชุมชนให้สามารถ
ยกระดบัฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีข้ึน โดยการผลิตหรือจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ใน
ท้องถ่ิน ให้กลายเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเองท่ี สอดคล้องกับ
วฒันธรรมในแต่ละทอ้งถ่ิน สามารถจาํหน่ายในตลาดทั้งภายในและต่างประเทศ 

 
  

 
ตราสัญลกัษณ์เดิม 

 
ตราสัญลกัษณ์ปัจจุบนั 

 
ภาพท่ี 2 ตราสัญลกัษณ์โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ 

 
หลกัการพื้นฐาน 3 ประการ ของโครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์มีดงัน้ี 

1) ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินสู่สากล (Local Yet Global) ผลิตสินคา้และบริการท่ีใชภู้มิปัญญา
และวฒันธรรมทอ้งถ่ินใหเ้ป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 

2) พึ่งตนเองและคิดอย่างสร้างสรรค์ (Self-Reliance-Creativity) ทาํความฝันให้เป็น
จริงดว้ยกระบวนการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์โดยสร้างกิจกรรมท่ีอาศยัศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 

3) การสร้างทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Development) ฟูมฟักประชาชนให้สู้
ชีวติ ดว้ยความทา้ทายและจิตวญิญาณแห่งการสร้างสรรค ์

ผลิตภัณฑ์ ไม่ได้หมายถึงตวัสินคา้เพียงอย่างเดียวแต่เป็นกระบวนการทางความคิด
รวมถึงการบริการ การดูแลการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การรักษาภูมิปัญญาไทย  
การท่องเท่ียว ศิลปวฒันธรรม ประเพณี การต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อให้
กลายเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ มีจุดเด่น จุดขายท่ีรู้จกักนัแพร่หลายไปทัว่ประเทศ และทัว่โลก 

 
2.2.2 วตัถุประสงค์ของโครงการ 
 จากนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อสภา และตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย 
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คณะกรรมการอาํนวยการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์แห่งชาติ พ.ศ. 2544 การดาํเนินงานตาม
โครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 

1) สร้างงาน สร้างรายได ้แก่ชุมชน 
2) สร้างความเขม้แขง็แก่ชุมชน ใหส้ามารถคิดเอง ทาํเอง ในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
3) ส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
4) ส่งเสริมการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
5) ส่งเสริมความคิดริเ ร่ิมสร้างสรรค์ของชุมชน ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์โดย

สอดคลอ้งกบัวถีิชีวติและวฒันธรรมในทอ้งถ่ิน 
ประเภทผลติภัณฑ์ โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์ แบ่งออกเป็น 6 กลุ่มใหญ่ ดงัน้ี 

1. ประเภทอาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรท่ีบริโภคสด เช่น พืชผกั ผลไม ้
เป็นตน้ และผลิตภณัฑ์อาหารแปรรูป ทั้งอาหารท่ีพร้อมบริโภค หรืออาหารแปรรูปก่ึงสําเร็จรูป 
รวมถึงอาหารท่ีพร้อมบริโภค หรืออาหารแปรรูปก่ึงสําเร็จรูป รวมถึงอาหารแปรรูปท่ีใชเ้ป็นวตัถุดิบ
สาํหรับอุตสาหกรรมต่อเน่ือง เช่น นํ้าพริก เป็นตน้ 

2. ประเภทเคร่ืองด่ืม หมายถึง ผลิตภณัฑ์ ประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ สุราแช่ 
สุรากลัน่ เป็นตน้ และไม่มีแอลกอฮอล ์รวมถึงผลิตภณัฑ์เคร่ืองด่ืมท่ีพร้อมด่ืม ผลิตภณัฑ์ประเภทชง
ละลาย ขิงผงสาํเร็จรูป และผลิตภณัฑป์ระเภทชง เช่น นํ้าผลไม ้นํ้าสมุนไพร ชาใบหม่อน ชาจีน เป็น
ตน้ 

3. ประเภทผา้และเคร่ืองแต่งกาย หมายถึง ผา้ทอและผา้ถกัจากเส้นใยธรรมชาติ หรือ 
เส้นใยธรรมชาติผสมเส้นใยสังเคราะห์ เช่น ผา้แพรวา ผา้ถกัโครเชท์ เป็นตน้ ผลิตภณัฑ์ประเภท
เส้ือผา้เคร่ืองประดับตกแต่งร่างกายจากวสัดุทุกประเภท เช่น ผา้พนัคอ หมวก กระเปา เข็มขดั 
สร้อยคอ ต่างหู รองเทา้ เป็นตน้ 

4. ประเภทของใช้และของประดบัตกแต่ง หมายถึง ผลิตภณัฑ์ประเภทเคร่ืองเรือน 
เคร่ืองใชส้าํนกังาน เคร่ืองตกแต่งบา้น เคร่ืองใชส้อยต่างๆ รวมทั้งผลิตภณัฑ์ในกลุ่มจกัสาน, ถกัสาน
ท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการใชส้อย เช่น โตะ๊ เกา้อ้ี ดอกไมป้ระดิษฐ ์เป็นตน้ 

5. ประเภทศิลปะประดิษฐ์และของท่ีระลึก หมายถึง ส่ิงประดิษฐ์ท่ีสะทอ้นวิถีชีวิต 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 

6. ประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร หมายถึง ผลผลิตจากธรรมชาติท่ีไม่ใช่การบริโภค 
เช่น เคร่ืองสาํอางสมุนไพร สบู่สมุนไพร แชมพสูมุนไพร นํ้ามนัหอมระเหย เป็นตน้ 
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2.2.3 ผลติภัณฑ์ OTOP –ประเภทอาหาร 
อาหารคือส่ิงใดก็ตามท่ีมนุษย์รับเข้าสู่ร่างกาย (ด้วยการด่ืม กิน หรือฉีด) แล้วเกิด

ประโยชน์ต่อร่างกายซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอและทาํใหก้ระบวนการต่างๆในร่างกายดาํเนินไปอยา่ง
ปกติโดยใชส้ารอาหารอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งซ่ึงเป็นผลทาํให้ร่างกายมีความเจริญเติบโต 
มีกาํลงัและมีความตา้นทานโรค ซ่ึงอาหารหลกัของคนไทยจาํแนกออกไดเ้ป็น 5 หมู่ แต่ถา้ส่ิงใดเม่ือ
รับประทานแล้วและไม่เป็นประโยชน์หรือให้โทษต่อร่างกาย เช่น สุรา เห็ดเมาจะไม่เรียกส่ิง
เหล่านั้นวา่อาหาร ตามความหมายของพระราชบญัญติัอาหาร พ.ศ. 2522 หมายถึงของกินหรือเคร่ือง
คํ้าจุนชีวติ ไดแ้ก่วตัถุทุกชนิดท่ีคนกินด่ืมอมหรือนาํเขา้สู่ร่างกายไม่วา่ดว้ยวิธีใดๆหรือในรูปลกัษณะ
ใดๆ แต่ไม่รวมถึงยาวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาทหรือยาเสพติดให้โทษตามกฎหมายวา่ดว้ยการ
นั้นแลว้แต่กรณี (พระราชบญัญติัอาหาร, 2522) 

ประโยชน์ของอาหาร 
1. อาหารสร้างเสริมทาํให้ร่างกายเจริญเติบโตทุกคนตอ้งการอาหารไปเสริมสร้าง

ความเจริญเติบโตของร่างกาย เพราะการแบ่งเซลล์ในร่างกายนั้นตอ้งอาศยัสารอาหารประเภทต่างๆ
ท่ีบริโภคเขา้ไป 

2. อาหาร เสริมสร้างอวยัวะของร่างกายท่ีสึกหรอ ทรุดโทรม ให้กลบัสุขภาพดีใน
ร่างกายวยัผูใ้หญ่ย่อมมีการชํารุดสึกหรอ เช่นเดียวกับเคร่ืองยนต์ท่ีใช้งานมานาน จึงจาํเป็นตอ้ง
ซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอนั้นให้กลบัคืนสู่สภาพเดิม ซ่ึงการซ่อมแซมน้ีร่างกายจาํเป็นต้องอาศยั
สารอาหารท่ีไดจ้ากการรับประทานอาหารโดยเฉพาะสารอาหารจาํพวกโปรตีน 

3. อาหาร ให้พลังงานและความอบอุ่นแก่ร่างกาย เน่ืองจากร่างกายตอ้งทาํงานอยู่
ตลอดเวลาแมใ้นขณะหลบันอกจากน้ีในการเผาผลาญอาหารยงัช่วยให้มีพลงังานความร้อนเกิดข้ึน
ดว้ย พลงังานความร้อนน้ีจะทาํหนา้ท่ีใหค้วามอบอุ่นแก่ร่างกาย 

4. อาหาร ช่วยควบคุมการทาํงานของอวยัวะต่างๆ ของร่างกายให้ทาํหนา้ท่ีตามปกติ 
เน่ืองจากแหล่งพลงังานของร่างกายไดม้าจากอาหารการทาํงานของอวยัวะต่างๆตอ้งไดรั้บอาหารท่ี
เหมาะสมจึงทาํให้อวยัวะต่างๆทาํงานได้ตามปกติ เช่น การทาํงานของต่อมไทรอยด์จาํเป็นตอ้ง
ได้รับอาหารท่ีมีธาตุไอโอดีน ถ้าร่างกายได้รับธาตุไอโอดีนน้อยเกินไปก็จะทาํให้ต่อมไทรอยด์
ทาํงานผดิปกติและเป็นโรคคอพอกได ้

ผลิตภัณฑ์ OTOPประเภทอาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป 
ซ่ึงไดรั้บมาตรฐาน อย., GAP, GMP, HACCP, Q mark, มผช., มอก., มาตรฐานเกษตรอินทรีย์,  
ฮาลาล และมีบรรจุภณัฑเ์พื่อการจาํหน่ายทัว่ไป แยกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1) ผลผลิตทางการเกษตรท่ีใชบ้ริโภคสด 
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2) ผลผลิตทางการเกษตรท่ีเป็นวตัถุดิบ และผา่นกระบวนการแปรรูปเบ้ืองตน้ 
3) อาหารแปรรูปก่ึงสาํเร็จรูป/สาํเร็จรูป 

 
2.3 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัการวางแผน 

 
2.3.1 นิยามการวางแผน 

สมพร แสงชยั (2530) กล่าววา่การวางแผน (Planning) เป็นงานและหนา้ท่ีท่ีสําคญัใน
การบริหารงานของหน่วยงานหรือองค์การต่างๆทั้งภาครัฐบาลและเอกชนทั้งน้ีเพราะปัจจุบัน
ทรัพยากรทางการบริหารมีอยู่อย่างจาํกดัและหน่วยงานมาความสลบัซับซ้อนมากในการทาํงาน 
ดังนั้นการวางแผนจึงเป็นการเร่ิมต้นในการบริหารงานในการสั่งการควบคุมการปฏิบติัโดยมี 
วตัถุประสงคเ์ป้าหมายและการปฏิบติัประสานไปในทางเดียวกนั การวางแผนเป็นกระบวนการใน
การจดัเตรียมแนวทางการตดัสินใจสําหรับการดาํเนินในอนาคตโดยมุ่งหาทางบรรลุเป้าหมายดว้ย
วธีิท่ีดีท่ีสุด 

Gulick (1975, อา้งถึงใน เกษตร วิเชียรเพริศ, 2531: 9-10) กล่าวว่าการวางแผน 
หมายถึงการกาํหนดแนวทางกวา้งๆสําหรับส่ิงท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บการดาํเนินการให้ลุล่วงแลว้เสร็จ
ไป ตลอดจนการกาํหนดวธีิการในการดาํเนินการส่ิงเหล่านั้นใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 Swerdlow (1975, อา้งถึงใน เกษตร วิเชียรเพริศ, 2531: 9-10) กล่าววา่การวางแผนเป็น
กระบวนการในการพฒันาอย่างจริงจงัมีวตัถุประสงค์เป็นลาํดบัความสําคญัต่อเน่ืองไปของการ
ดาํเนินการต่างๆในอนาคตเพื่อบรรลุเป้าหมายเฉพาะการวางแผนพฒันาเป็นความพยายามของ
รัฐบาลในการดาํเนินการเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกวตัถุประสงคต่์างๆเก่ียวกบัส่วนร่วมการกาํหนด
เป้าหมายเฉพาะบางประการและการจัดเตรียมเค้าโครงร่างสําหรับการนําออกปฏิบัติการ
ประสานงานการควบคุมติดตามประเมินผลการดาํเนินการพฒันา 
 
2.3.2 กระบวนการวางแผน (จกัรกฤษณ์ นรนิติผดุงการ, 2526: 56) 

การวางแผนเป็นกระบวนการต่อเน่ืองมีการตัดสินใจร่วมกันเป็นการคาดคะเนใน
อนาคตและการดาํเนินการเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีวางไวโ้ดยทางเลือกท่ีดีท่ีสุดการวางแผนจึง
ประกอบดว้ยกระบวนการกวา้งๆดงัน้ีคือ 

(1) ขั้นการจดัทาํแผนประกอบดว้ยขั้นตอนต่างๆคือ 
(1.1) การรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นต่างๆเช่นเศรษฐกิจสังคมการบริหาร

ส่ิงแวดลอ้มตลอดจนทางดา้นกายภาพ 



27 

(1.2) การวเิคราะห์ถึงแนวนโยบายตลอดจนคาํสั่งและขอ้จาํกดัในดา้นต่าง 
(1.3) การพิจารณาปัญหาดูความตอ้งการของทอ้งถ่ินตลอดจนความตอ้งการของ

ประชาชนในทอ้งถ่ิน 
(1.4) การกําหนดวตัถุประสงค์และมุ่งหมายท่ีสนองต่อความต้องการของ

ประชาชนและสามารถนาํไปปฏิบติัไดด้ว้ย 
(1.5) จดัทาํโครงการแผนงานและแผนประจาํปีโดยจดัทาํรายละเอียดโครงการและ

แผนปฏิบติังานเพื่อเสนอของบประมาณ 
(2) ขั้นการปฏิบติัตามแผน 

ขั้ นการปฏิบัติตามแผนเป็นแผนท่ีมีความสําคัญมากทั้ ง น้ีเพราะต้องอาศัย 
การประสานงานระหวา่งนกัวางแผนกบันกัปฏิบติัการปฏิบติัตามแผนมีขั้นตอนต่างๆดงัน้ี 

(2.1) ศึกษาโครงการโดนดูจุดประสงคแ์นวทางปฏิบติัความเป็นไปไดแ้ละปัญหา
อุปสรรคในการดาํเนินโครงการ 

(2.2) จดัแบ่งงานความรับผดิชอบทรัพยากรกลยทุธ์สถานท่ีเวลาตลอดจนบุคคลกร 
(2.3) ควบคุมงานโดยอาศยังบประมาณควบคุมหมายกาํหนดการการนิเทศงาน 

การส่ือสารการแกไ้ขแผนโครงการท่ีมีปัญหาการรายงานความกา้วหนา้ 
(3) ขั้นติดตามและประเมินผล 

(3.1) ตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบติังานตามโครงการ 
(3.2) ประเมินผลประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บตามท่ีกาํหนดไวใ้นวตัถุประสงคห์รือ

จุดมุ่งหมายของโครงการรวมทั้งผลเสียท่ีจะเกิดข้ึนจากโครงการดว้ย 
(3.3) การายงานผลใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบเพื่อปรับปรุงแกไ้ขโครงการต่อไป 
(3.4) ประเมินความกา้วหน้าผลกระทบของโครงการเพื่อปรับปรุงแผนสําหรับ

โครงการต่อไป 
 

2.3.2 หลกัการวางแผนพฒันา 
การวางแผนอยา่งมีหลกัการและถูกตอ้งตามหลกัวิชาการจะทาํให้ไดแ้ผนงานท่ีมีความ

สมบูรณ์และสามารถนาํไปปฏิบติังานไดอ้ย่างสัมฤทธิผลซ่ึงหลกัการพื้นฐานของการวางแผนท่ีดี
และมีประสิทธิผลเพื่อบรรลุผลสําเร็จของการวางแผนซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวไว้
ดงัต่อไปน้ี 
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Etzioni (1973, อา้งถึงใน ประสงค ์พิทูรกิจจา, 2534) ไดเ้สนอแนะวา่วิธีวางแผนจะผนั
แปรไปตามสภาพส่ิงแวดล้อมได้แก่สถาบนัของรัฐบาลท่ีรับผิดชอบต่อการวางแผนระบบการ
วางแผนของประเทศขอ้มูลและผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีวางแผนซ่ึงส่ิงต่างๆเหล่าน้ีจะมีอิทธิพลต่อการกาํหนด 
วธีิการหรือพฤติกรรมของการวางแผน 

ประสิทธ์ิ ตงยิ่งศิริ (2527) ไดก้ล่าวถึงหลกัการพื้นฐานของการวางแผนพฒันาว่ามี
องคป์ระกอบท่ีสําคญั 3 ประการคือจุดมุ่งหมายเคร่ืองมือหรือการกระทาํและคนโดยคนจะเป็นผู ้
กาํหนดจุดมุ่งหมายและเคร่ืองมือหรือวิธีการเพื่อให้สามารถดาํเนินงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายไดก้าร
ตดัสินใจของคนจึงตอ้งเป็นไปอย่างมีเหตุมีผลโดยก่อนท่ีจะตดัสินใจตอ้งมีการพิจารณาทางเลือก
ต่างๆเท่าท่ีมีเสียก่อน 
แล้วจึงเลือกทางเลือกท่ีมีความเป็นไปได้ภายใตส้ภาพการณ์และจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการในการน้ี
จะตอ้งมีการพิจารณาเปรียบเทียบถึงผลดีผลเสียของแต่ละหนทางเลือกเสียก่อนแลว้จึงเลือกหนทาง
เลือกท่ีดีท่ีสุดดว้ยเหตุน้ีการวางแผนจึงมีลกัษณะท่ีสาํคญัดงัน้ี 

1) การวางแผนเก่ียวขอ้งกบัการประยกุตใ์ชค้วามรู้ดา้นเทคนิควิชาการเพื่อคน้หาปัญหา
เคร่ืองมือและคาดคะเนถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการใช้เคร่ืองมือเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีต้องการ 
การวางแผนจึงเป็นรากฐานทางวชิาการใหก้บัผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีทางดา้นการตดัสินใจไดเ้ป็นอยา่งดี 

2) การวางแผนมีลกัษณะของความสมบูรณ์แบบในตวักล่าวคือนกัวางแผนจะพิจารณา
หนทางเลือกต่างๆเท่าท่ีมีและผลท่ีจะเกิดข้ึนตามแต่ละหนทางเลือกกล่าวอีกนยัหน่ึงนักวางแผน
จะตอ้งพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง ก) และจุดมุ่งหมาย ข) หนทางและผลท่ีจะเกิดข้ึนของแต่
ละหนทาง 

3) การวางแผนมีลกัษณะเป็นเคร่ืองมือเพื่อการจดัการทรัพยากรคือเป็นเคร่ืองมือเพื่อ
ช่วยใหก้ารจดัสรรทรัพยากรเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดภายใตก้รอบของความสมบูรณ์ ตาม
ขอ้ 2 ขา้งตน้ 

Kulp (1970, อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ ประคองศรี, 2538) ไดก้ล่าวถึงหลกัเกณฑ์ในการ
วางแผนดงัน้ี 

1) ความชดัแจง้และเป็นไปได้ (Concretenese) แผนงานนั้นจะเป็นเคร่ืองมือท่ีจะ
นาํไปสู่ความสําเร็จตามนโยบายของรัฐแผนควรกาํหนดข้ึนโดยอาศยัตวัเลขหรือขอ้มูลท่ีสมบูรณ์ 
เป็นจริงและถูกตอ้งในแผนงานไม่เขียนเฉพาะวตัถุประสงคปั์จจยัท่ีใชห้รือผลท่ีไดจ้ากแผนเท่านั้น 
ทั้งยงัตอ้งเขียนขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีชดัเจนเป็นท่ีเขา้ใจของทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงค์
ดงักล่าวแผนงานจะตอ้งกาํหนดวตัถุประสงคท่ี์ชดัแจง้สมบูรณ์และมีลกัษณะท่ี (1) สามารถปฏิบติั
และวดัผลการปฏิบติัตามแผนได ้(2) เหมาะสมกบัทรัพยากรท่ีตอ้งใชท่ี้มีอยูเ่ช่นเงินและเวลา (3) อยู่
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ในขอบเขตของนโยบายหรือแผนงานใหญ่ (4) มีลกัษณะท่ีจูงใจให้ผูเ้ก่ียวขอ้งสนใจและเต็มใจท่ีจะ
ทาํงาน 

2) ควรกาํหนดวธีิการไวใ้หเ้ลือกพอสมควรเพื่อท่ีจะใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดมี้โอกาสเลือกใช ้
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์และใหไ้ดผ้ลตามเป้าหมายใหม้ากท่ีสุดเพราะตามหลกัความจริงท่ีวา่ไม่
มีการวางแผนงานใดท่ีเหมาะสมท่ีดีท่ีสุดสําหรับมีการดาํเนินงานบรรลุความตอ้งการโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในการกาํหนดนโยบายตอ้งมีนโยบายกวา้งๆเพื่อเป็นพื้นฐานรับและเสริมความสําเร็จตาม
วตัถุประสงคข์องแผนงาน 

3) ควรมีการจดัระบบงานจดัสรรปัจจยัท่ีใชใ้นการทาํงานตามแผนอยา่งเพียงพอ และ
เหมาะสมเช่นคนเงินวสัดุสถานท่ีและเวลาเป็นตน้ถา้มีเวลาในการวางแผนน้อยหรือแผนงานท่ีจะ
วางมีลกัษณะท่ีครอบคลุมแคบการวางแผนนั้นไม่จาํเป็นตอ้งมีการประสานงานกนัหลายหน่วยงาน
มากนักตอ้งกาํหนดขอบเขตแห่งอาํนาจหน้าท่ีของผูป้ฏิบติังานทั้งยงัจะตอ้งให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือ
ผูป้ฏิบติังานเขา้ใจอย่างแจ่มแจง้ถึงอาํนาจและหน้าท่ีของตนถ้าแผนงานมีความครอบคลุมกวา้ง
ตอ้งการความร่วมมือประสานงานกนัอยา่งใกลชิ้ดการวางแผนควรระดม (Mobilize) บุคคลหลายๆ
ดา้นท่ีมีความเช่ียวชาญและมีความรู้ความสามารถในการวางแผนตามลกัษณะของงานนั้นจดัตั้งเป็น
คณะกรรมการและมีการประชุมกนัทั้งน้ีจะตอ้งมีศูนยอ์าํนาจเพื่อการบงัคบับญัชาในการวางแผน
ดว้ยถา้หน่วยงานท่ีวางแผนมีผูเ้ช่ียวชาญท่ีไม่ดีพอหรือไม่มีเลยอาจจะตอ้งเพิ่มค่าใช้จ่ายเพื่อว่าจา้ง
ผูเ้ช่ียวชาญจากแหล่งอ่ืนได ้

4) จะตอ้งง่ายต่อการประเมินผลในแผนงานทาํงานจะตอ้งมีการกล่าวถึงลกัษณะวิธีการ
ติดตามวดัและประเมินผลงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานควรจะกระทาํทั้งใน
ระหวา่งมีการปฏิบติังานตามแผนและประเมินผลงานสุดทา้ยเม่ือปฏิบติังานตามแผนเสร็จส้ินตาม
โครงการทั้งยงักาํหนดให้ผูป้ฏิบติังานรายงานผลการปฏิบติัเป็นระยะอยา่งสมํ่าเสมอเพื่อควบคุมจะ
ไดเ้ปรียบเทียบผลงานท่ีปฏิบติัไดจ้ริงกบัท่ีไดก้าํหนดเอาไวเ้ม่ือพบปัญหาในการดาํเนินงานจะหา
ลู่ทางแกไ้ขต่อไปและจะตอ้งวางมาตรการเพื่อวดัผลงานเอาไวด้ว้ย 

5) เม่ือมีการวางแผนเสร็จส้ินลงและก่อนนาํแผนไปปฏิบติัจะตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์
ให้บุคคลในหน่วยงานและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบความจริงท่ีเป็นไปและลกัษณะแผนรวมถึง
กิจกรรมต่างๆท่ีเป็นส่วนประกอบของแผนงานนั้น 

6) ความอ่อนไหวหรือความยืดหยุ่นของกิจกรรมการวางแผนซ่ึงมีความหมายว่า  
ผูว้างแผนควรมีอิสระในการกาํหนดแผนพอสมควรไม่ใช่อิสระจากผูผ้กูพนัแนวความคิดหรืออยูใ่น
กรอบของนโยบายและกฎเกณฑ์ขอ้บงัคบัต่างๆท่ีผูมี้อาํนาจอนุมติัแผนมอบหมายมากเกินไปโดย
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ปกติแลว้ผูท่ี้มีอาํนาจอนุมติัควรจะรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะตลอดจนความรู้บางอย่าง
จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยเพื่อท่ีจะสามารถมองเห็นภาพท่ีชดัเจนของการวางแผน 

 
2.3.3 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จของการวางแผน 

แม้ว่าผู ้ท่ีท ําหน้า ท่ีวางแผนจะมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมสามารถวางแผนให้มี
องค์ประกอบของแผนท่ีสมบูรณ์ตามแนวคิดพื้นฐานของการวางแผนก็ตามแต่ยงัไม่เพียงพอท่ีจะ
บ่งช้ีถึงประสิทธิผลในการวางแผนไดใ้นส่วนของปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จของแผนนั้น Strau 
(1968, อา้งถึงใน ประชุม รอดประเสริฐ, 2535) ไดเ้สนอว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จของแผน
ไดแ้ก่การจดัทาํแผนหรือร่างแผนไวอ้ยา่งรอบคอบการช้ีแจงแผนเพื่อให้เกิดการปรับแผนให้ยืดหยุน่
เพื่อใหส้ามารถดาํเนินการไดก้ารนาํแผนไปใชแ้ละการควบคุมการดาํเนินงานของแผนแต่ละปัจจยัมี
รายละเอียดดงัน้ี 

1) การจดัร่างทาํแผน (Design) หมายถึงการจดัร่างแผนงานให้มีรายละเอียดท่ีสามารถ
ดาํเนินการไดโ้ดยบ่งช้ีอยา่งชดัเจนวา่แผนงานนั้นเป็นแผนอะไรตอ้งการทาํอะไรทาํอยา่งไรใครเป็น
ผูรั้บผดิชอบท่ีจะตอ้งทาํและแผนงานนั้นจะเร่ิมทาํเม่ือใดและท่ีไหน 

2) การช้ีแจงแผน (Communication) เม่ือแผนได้รับการจดัทาํหรือร่างข้ึนเป็นท่ี
เรียบร้อยแล้วแผนนั้นจะตอ้งได้รับการช้ีแจงให้ผูเ้ก่ียวขอ้งได้รับทราบและเขา้ใจโดยละเอียดการ
ช้ีแจงแผนใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจยอ่มทาํใหแ้ผนนั้นไดรั้บการยอมรับการสนบัสนุนและง่ายต่อการปฏิบติั 

3) การปรับแผน (Flexibility) เม่ือแผนไดถู้กช้ีแจงให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดรั้บทราบแลว้หาก
ปรากฏว่าเกิดการวิพากษ์วิจารณ์และผูเ้ก่ียวขอ้งได้ช้ีให้เห็นถึงความบกพร่องหรือมีการท้วงติง
เสนอแนะหรือคาดวา่จะมีปัญหาเกิดข้ึนแผนนั้นจะตอ้งไดรั้บการปรับปรุงหรือให้มาตรการยืดหยุน่
ในการนาํไปใชเ้พราะหากไม่ปรับแผนให้มีความยืดหยุน่แลว้จะเป็นสาเหตุอยา่งสําคญัท่ีทาํให้แผน
เกิดความลม้เหลวอนัจะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่หน่วยงานได ้

4) การนาํแผนไปใช้ (Implementation) เม่ือแผนไดรั้บการปรับปรุงแลว้แผนก็จะถูก
นาํไปใชป้ฏิบติัเพื่อให้ไดผ้ลตามท่ีประสงคอ์ยา่งไรก็ดีแผนจะบรรลุถึงความสําเร็จมากนอ้ยเพียงใด
ฝ่ายบริหารจะตอ้งใหก้ารสนบัสนุนทั้งกาํลงัคนกาํลงัทรัพยแ์ละรวมถึงกาํลงัใจของผูบ้ริหารเองอยา่ง
ต่อเน่ือง 

5) การควบคุมแผน (Control) เม่ือแผนนาํไปใชแ้ลว้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลวา่การดาํเนินงานตามแผนในแต่ละขั้นตอนมีปัญหาอุปสรรคใดๆหรือไม่
หากพบปัญหาจากจุดหน่ึงจุดใดในกระบวนการปัญหานั้นจะตอ้งได้รับการแก้ไขโดยทนัท่วงที
รวมทั้งจะตอ้งรับฟังขอ้เสนอแนะต่างๆเพื่อปรับปรุงการดาํเนินงานของแผนใหดี้ยิง่ข้ึน 
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ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อความสาํเร็จของแผนคือการจดัทาํแผน
หรือการร่างแผนท่ีดี 

 
2.4 ทฤษฎกีารเป็นผู้ประกอบการทางสังคม 

 
“ผูป้ระกอบการ” (Entrepreneur) เป็นคาํ ท่ีสังคมไทยหยิบยืมมาจากต่างประเทศ ถา้จะ

ทาํความเขา้ใจถึงแก่นความคิด และความหมาย จาํเป็นตอ้งรู้ท่ีมาท่ีไปของรากศพัทค์าํน้ีอยา่งถ่องแท้
เสียก่อน ซ่ึงมีรากศพัทม์าจากภาษาฝร่ังเศส 

Entrepreneur ผนัมาจากกิริยา “entre + prendre” 
“Entre” หมายถึง “อยูร่ะหวา่ง”  
“Prendre” หมายถึง “การเอาการเอางาน”  
“Entre + prendre” ยอ่มมีนยัยะถึง “การลงมือกระทาํการ” 

ความหมาย “ผูป้ระกอบการ” (Entrepreneur) ท่ียงัไม่ไดผ้า่นการปรุงแต่งยอ่มมีนยัยะถึง “บุคคลผูอ้ยู่
ระหวา่งลงมือกระทาํการใดๆ ดว้ยความเพียรเพื่อชนะหรือเพื่อโนม้นา้วใหเ้กิดความเช่ือ” 

ผูป้ระกอบการสังคม คือ บุคคลท่ีมีวิธีการใหม่ในการแกปั้ญหาสังคมท่ีเร่งด่วนบุคคล
เหล่าน้ีมีความมุ่งมั่นและยืนหยดัในการแก้ไขปัญหาท่ีสําคัญ และเสนอแนวคิดใหม่เพื่อการ
เปล่ียนแปลงสังคมในวงกวา้งแทนท่ีจะปล่อยให้การแกไ้ขปัญหาสังคมเป็นหนา้ท่ีของภาครัฐหรือ
ภาคธุรกิจผูป้ระกอบการสังคมมุ่งมัน่ท่ีจะร่วมแก้ไขปัญหาโดยการเปล่ียนแปลงระบบเผยแพร่
วิธีการทาํงานและจูงใจให้คนในสังคมยอมรับการเปล่ียนแปลงใหม่ๆ ผูป้ระกอบการสังคมมกั
หมกมุ่นอยู่กบัความคิดของตน และยืนหยดัท่ีจะเปล่ียนแปลงวิธีการ ทาํงานทางสังคมในดา้นท่ีเขา
ทาํ บุคคลเหล่าน้ีเป็นผูมี้วิสัยทศัน์และเป็นนกัปฏิบติัท่ีมุ่งมัน่ จะนาํวิธีการแกไ้ขปัญหาท่ีเป็นจริงมา
สร้างการเปล่ียนแปลงในสังคมตามวสิัยทศัน์ของเขา 
 ผู ้ป ร ะ ก อ บ ก า ร สั ง ค ม แ ต่ ล ะ ค น นํ า เ ส น อ ค ว า ม คิ ด ท่ี เ ข้ า ใ จ ไ ด้ ง่ า ย  แ ล ะ มี
จริยธรรม นอกจากน้ีพวกเขายงัแสวงหาการสนับสนุนจากสังคมวงกวา้ง เพื่อส่งเสริมให้คนใน
ชุมชนลุกข้ึนมายอมรับและนาํความคิดไปปฏิบติัให้มากท่ีสุด กล่าวอีกนยัหน่ึงคือผูป้ระกอบการ
สังคมแนวหน้าทุกคน เป็นผูค้ ัดสรรผู ้เปล่ียนแปลงทางสังคมในชุมชน ซ่ึงได้แก่บุคคลท่ีเป็น
แบบอยา่งและสามารถพิสูจน์ให้เห็นวา่ ประชาชนท่ีมีความพยายามจะแปรความคิดท่ีมุ่งมัน่ของเขา
ใหเ้ป็นการปฏิบติัสามารถจะทาํส่ิงใดก็ได ้
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2.4.1 ตัวอย่าง ผู้ประกอบทางสังคมกบัจิตวญิญาณอนัร้อนแรงในการสร้างสังคมทีเ่ป็นธรรมและ
ยัง่ยนื 

พยงค์ และระวีวรรณ ศรีทอง พฒันาโครงการผกัประสานใจหรือระบบสมาชิกรับผกั
รายปีของผูบ้ริโภคโดยกลุ่มผูบ้ริโภคจ่ายเงินค่าสมาชิกล่วงหน้าถือเป็นการร่วมลงทุนกับกลุ่ม
เกษตรกรสัญชาติกะเหร่ียงในจงัหวดักาญจนบุรีในการปรับรูปแบบการผลิตเป็นเกษตรอินทรียท่ี์
ช่วยให้พวกเขาสามารถหลุดพน้จากวงจรความยากจนหน้ีสินและความเจ็บป่วยจากเกษตรเคมีและ
ยงัสามารถดาํเนินธุรกิจท่ีเป็นมิตรต่อตนเองและส่ิงแวดลอ้มได ้

ฮนัน์ และวลัลภา แวนวิลเล่ียนส์วาร์ด กบับทบาทการเสิร์ฟอาหารสมองอาหารใจและ
อาหารชีวิตท่ีสร้างความสมดุลและเก้ือกูลระหว่างมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้มผา่นสํานกัพิมพส์วนเงินมี
มาท่ีมุ่งเปล่ียนความคิดของคนในสังคมให้หันมามองการพฒันาท่ีย ัง่ยืนและสมดุลทั้งกายใจ และ 
จิตวญิญาณและผา่นการสร้างเครือข่ายตลาดสีเขียวเพื่อเปิดช่องการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ท่ีเก้ือกูล
ระหวา่งเกษตรกรอินทรียก์บัผูบ้ริโภค 

สหกรณ์กรีนเนท พฒันาและเช่ือมโยงตลาดเกษตรอินทรีย์ของไทยกับตลาดโลก
เพื่อให้สามารถรองรับผลผลิตจากเกษตรกรรายยอ่ยท่ีทาํเกษตรอินทรียไ์ดใ้นปริมาณท่ีมากข้ึนโดย
เป็นการตลาดภายใตแ้นวคิด “การคา้ท่ีเป็นธรรม” (Fair Trade) ท่ีเกษตรกรไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบ
เร่ืองราคาสินคา้มีผลกาํไรท่ีเหมาะสมพร้อมกบัการทาํหน้าท่ีของนกัจดัการห่วงโซ่อุปทานสอดรับ
การทาํตลาดอินทรียท่ี์เป็นธรรมมากข้ึนด้วยการบ่มเพาะความรู้เทคนิคการผลิตและการบริหาร
จดัการธุรกิจเกษตรอินทรียใ์หก้บักลุ่มธุรกิจชุมชน 

 
2.5 แนวคิดการเพิม่ศักยภาพของผู้ประกอบการ 

 
บุญฑวรรณ วงิวอน (2555:  200) ไดก้ล่าวถึงผูป้ระกอบการวา่เป็นบุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีใน

การใช้โอกาสท่ีมีอยู่ในตลาดและมีส่วนเก่ียวพนักบัการจดัหาและนาํเอาทรัพยากรมาใช้ประโยชน์
ผูป้ระกอบการคือผูท่ี้แบกรับความเส่ียงในระหวา่งการแสวงหาโอกาสและเกิดความคิดสร้างสรรค์
และการสร้างนวตักรรมนอกจากนั้นผูป้ระกอบการยงัทาํหน้าท่ีในการบริหารกิจกรรมของตนเอง
รวมถึงการบริหารงานประจาํ 

อยา่งไรก็ตามชยัยทุธ เลิศพาชิน (2555: 5) ยงัไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 8 ดา้น (1) เป็นผูใ้ฝ่หาความสําเร็จ (2) เป็นผูมี้ความรับผิดชอบ (3) เป็นผูย้อมรับ
ความเส่ียง (4) เป็นผูมี้ความเช่ือมัน่ในตนเอง (5) เป็นผูต้อบสนองรวดเร็ว (6) เป็นผูมี้ความยืดหยุน่
และอดทน (7) เป็นผูมี้มนุษยส์ัมพนัธ์ดีและ(8) เป็นผูมี้ความรู้ประสบการณ์ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้า่
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ผูป้ระกอบการคือบุคคลท่ีมีบทบาทในการใชโ้อกาสท่ีมีอยูใ่นตลาดโดยการจดัหาและนาํทรัพยากร
มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ในธุรกิจพร้อมทั้งเป็นผูแ้บกรับความเส่ียงจากการประกอบธุรกิจอีกทั้งตอ้ง
เป็นผูท่ี้มีความสามารถรอบดา้นจากการสั่งสมจากประสบการณ์และการเรียนรู้จากพนัธมิตรไม่ว่า
จะเป็นดา้นการบริหารจดัการการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละนวตักรรมใหม่สู่ตลาดตลอดเวลา 

 
2.5.1 การยกระดับศักยภาพผู้ประกอบการให้เกิดความเข้มแข็งและยั่งยืน (Upgrade and create 
sustainable entrepreneur)  

แนวคิดในการพฒันาผูป้ระกอบการไทยให้มีศกัยภาพ และความเขม้แข็งนั้น มีความ
จาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งพฒันาทั้งในดา้นการเพิ่มจาํนวน และสร้างความเขม้แข็งของผูป้ระกอบการ
ไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกลุ่มของผูป้ระกอบการท่ีเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SME) 
ตลอดจนการยกระดบัศกัยภาพของผูป้ระกอบการไทยให้มีความสามารถในการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยืน  
จึงนาํมาซ่ึงกลยทุธ์การพฒันาผูป้ระกอบการไทยใน 4 ประเด็น ดงัต่อไปน้ี  

1.  เพิ่มจาํนวนผูป้ระกอบการ SME (Build SME) โดยดึงดูดให้ประชาชนให้ความ
สนใจในการพฒันาไปสู่การเป็นผูป้ระกอบการไทยในรูปแบบของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกิจกรรมท่ีสร้างมูลค่าเพิ่มสูงใหก้บัสินคา้และบริการ 

2.  สร้างความเข้มแข็งของผูป้ระกอบการ SME (Strengthen SME) ในกลุ่ม
ผูป้ระกอบการท่ีเร่ิมตน้ดาํเนินงาน และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ก็ถือไดว้า่เป็นประเด็นท่ี
มีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ่ง โดยจะตอ้งพฒันาให้ผูป้ระกอบการกลุ่มดงักล่าวให้สามารถพึ่งพาตนเอง 
และมีความพร้อมรับกบัสถานการณ์ต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนได ้ 
 3.  ยกระดบัศกัยภาพของผูป้ระกอบการ (Upgrade Entrepreneur) มุ่งเน้นไปท่ี 
การพฒันาผูป้ระกอบการไทยท่ีมีความเขม้แขง็ เพื่อยกระดบัความสามารถทางการแข่งขนัจากตลาด
ภายในประเทศไปสู่ตลาดต่างประเทศ  

4.  สร้างความย ัง่ยืนของผูป้ระกอบการไทย (Sustain Entrepreneur) มุ่งเน้นไปท่ี 
การพฒันาผูป้ระกอบการไทยท่ีมีศกัยภาพทางการแข่งขนัในระดบัสากลให้สามารถรักษาระดบั
ศกัยภาพและความสามารถในการแข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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2.6 แนวคิดเกีย่วกบัเครือข่ายธุรกจิ 
 
Business to business networking” หมายถึง วิธีการร่วมมือระหวา่งธุรกิจหลาย ๆ แห่ง

ในรูปแบบต่าง ๆ ตลอดจนวิธีการสร้างความสัมพนัธ์ และการทาํธุรกิจร่วมกนั ในรูปแบบต่าง ๆ 
เพื่อให้ธุรกิจในเครือข่ายนั้น สามารถทาํงานท่ีแต่ละคน ทาํตามลาํพงัไม่ได ้โดยท่ีธุรกิจเครือข่ายทาํ
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกนั เสมือนเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ เพราะดาํเนินการร่วมกนั เพื่อประโยชน์ร่วมกนั 
จึงมีความสามารถสูงกว่า ประสิทธิภาพสูงกว่า ความคล่องตวัสูงกว่า และความคิดริเร่ิมดีกว่า ท่ี
ธุรกิจแต่ละแห่งจะทาํตามลาํพงั ธุรกิจเครือข่าย จะทาํใหธุ้รกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม สามารถอยู่
รอด และแข่งขนักบัธุรกิจระดบัโลกไดก้ารสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ เป็น “เทคโนโลยี” ทางการจดั
องคก์ร เพื่อให้ วิสาหกิจขนาดเล็กหลาย ๆ แห่ง รวมตวัเพื่อให้ไดป้ระโยชน์เท่ากบั วิสาหกิจขนาด
ใหญ่ ในดา้นท่ีรวมตวักนั ในขณะท่ียงัคงรักษาจุดเด่นของธุรกิจขนาดเล็กไว ้ในดา้นท่ีไดไ้ดร้วมตวั
กันด้วย การจัดองค์กรเช่นน้ี จะต้องออกแบบให้เหมาะกับสภาพในท้องท่ี คือสภาพของ
ภาคอุตสาหกรรม economic sectors สภาพของนกัธุรกิจ entrepreneurs และ วฒันธรรมของกลุ่ม 
business cultures 

 
2.6.1 รูปแบบการสร้างเครือข่าย 

- การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางการจดัหาวตัถุดิบและช้ินส่วน (Procurement) 
- การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการติดต่อกบัแหล่งวตัถุดิบและช้ินส่วน(Suppliers 

relations) 
- การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางด้านการวิจยั การออกแบบ และการพฒันาสินคา้

และเทคโนโลย ี(Research, Design, and Development of Products and Technology) 
- การสร้างเครือข่ายการวางระบบงานด้านเทคโนโลยีทางการบริหาร(Management 

Technology) 
- การวางแผน Planning และ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource) ร่วมกนั 
- การสร้างเครือข่ายการใช้เทคโนโลยีข่าวสารท่ีทันสมัยระดับโลก (Information 

Technology): Processing Technology เทคโนโลยกีารอบแหง้ (Drying Technology) หรือเทคโนโลยีการ
หีบห่อ (Packaging) ร่วมกนั  

- การสร้างเครือข่ายระบบงานดา้นการบริหาร (Management Systems) ร่วมกนั เช่น 
ระบบ ISO9000, HACCP และ Energy Saving 
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- การสร้างเครือข่ายการเตรียมบุคลากร และการฝึกอบรม ให้มีทกัษะทางการบริหาร 
และมีเทคโนโลย ีท่ีเหมาะสม (Training) 

- การสร้างเครือข่ายขอ้มูลการตลาด (Logistics) การคลงัสินคา้ (Warehousing) และการจาํแนก 
แจกจ่าย (Distribution) 

- การสร้างเครือข่ายขอ้มูลการตลาด (Marketing Intelligence) 
- การสร้างเครือข่ายการตลาดท่ีทนัสมยัเพื่อการแข่งขนักบัธุรกิจระดบัโลก (Marketing) 
- การสร้างเครือข่าย (Export) 
- การสร้างเครือข่ายการบริการหลงัการขาย (After-sale Service) และการเรียกเก็บเงิน  
 

2.6.2 ประโยชน์ของการสร้างเครือข่ายทางธุรกจิ 
 ประโยชน์ท่ีสาํคญัคือ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีรวมตวักนัเป็นเครือข่าย ทั้งทาง 
ดา้นอุปกรณ์ทางการผลิต และระบบทางการบริหาร จะสามารถแข่งขนัไดเ้สมือนธุรกิจขนาดใหญ่  
โดยยงัรักษาความคล่องตวั และความเขา้ถึงสภาพในทอ้งถ่ินไดดี้กวา่ธุรกิจขนาดใหญ่ 
 
2.6.3 ความหมายของเครือข่ายประเภทผลติภัณฑ์ (Cluster) 

เครือข่าย OTOP หมายถึง กลุ่มต่างๆ ในการดําเนินงานโครงการหน่ึงตาํบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ ์(OTOP) นัน่คือ กลุ่มผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP ทั้ง 5 ประเภทผลิตภณัฑ ์คือ  

1. อาหาร 
2. เคร่ืองด่ืม 
3. ผา้ เคร่ืองแต่งกาย 
4. ของใช ้ของตกแต่ง ของท่ีระลึก 
5. สมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร 

 
2.6.4 ความส าคัญของเครือข่าย OTOP 

เหตุท่ีตอ้งมีเครือข่าย OTOP เพราะส่งผลใหเ้กิด 
1. พลงัในการขบัเคล่ือนการรวมเป็นกลุ่มบางคร้ังอาจส่งผลให้เกิดความขดัแยง้ แต่

ภายใตค้วามขดัแยง้ทาํให้เกิดความคิดท่ีแตกต่างออกไป ภายใตค้วามคิดท่ีแตกต่างเหล่าน้ีจะทาํ
อยา่งไรจึงจะใหเ้กิดพลงั ถา้มีการใชค้วามขดัแยง้ใหถู้กทางจะทาํใหเ้กิดพลงั 

2. พลงัเกิดจากการผนึกร่วมมือกนั แนวคิดการทาํเครือข่าย คือทุกคนมีดีอยู่แลว้ แลว้
เอาความดีของแต่ละคนมาผนึกกนัมนัจะช่วยใหดี้ยิง่ข้ึน พลงัทาํใหเ้กิดความคิด  
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โดยสรุปความสําคญัของเครือข่าย OTOP คือ ทาํให้เกิดพลงัในการขบัเคล่ือน และมี 
การดาํเนินงานไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 
2.6.5 การด าเนินงานเครือข่าย OTOP 

เครือข่าย OTOP เกิดจากการรวมตวัระหว่างผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการสินคา้หน่ึงตาํบล  
หน่ึงผลิตภณัฑ์ หรือ สินคา้ OTOP โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัท่ีสําคญัคือ การพฒันาและเพิ่มศกัยภาพ
ของผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการสินคา้ OTOP ดว้ยการสร้างโอกาสให้ผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP ไดมี้
เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการพฒันาการผลิตและการประกอบการ การพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ได้มี
คุณภาพและมาตรฐานท่ีสามารถแข่งขนัไดใ้นเชิงพาณิชย ์นอกจากนั้นการเกิดข้ึนของเครือข่ายยงั
เป็นช่องทางหรือโอกาสท่ีจะช่วยส่งเสริมให้คนในชุมชนทอ้งถ่ินไดมี้การสืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
จากรุ่นสู่รุ่นอนัเป็นการอนุรักษ์องค์ความรู้ท่ีได้รับการสั่งสมให้ดาํรงอยู่และสามารถนําไปใช้
ประโยชน์เพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑชุ์มชนทอ้งถ่ินไดอี้กทางหน่ึง 

การส่งเสริมสินคา้ OTOP ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินให้มีการพฒันาดา้นการผลิต  
การตลาด การบริหารจดัการ อยา่งเป็นระบบและย ัง่ยืน มีศกัยภาพในการแข่งขนัในตลาดทั้งภายใน
และต่างประเทศ คือการสร้างโอกาสให้ผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ OTOP ไดแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้ จดั
แสดงผลงานที่เกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และการไดรั้บคาํแนะนาํจากภาครัฐ ภาคเอกชน ในการ
ดาํเนินงานโครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ซ่ึงกลไกการขบัเคล่ือนการดาํเนินงานโครงการฯ ท่ี
ส่งผลให้โครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ไดร้ับการพฒันาอย่างต่อเนื่อง คือ การจดัตั้ง
เครือข่าย OTOP ในระดบัตาํบล อาํเภอ จงัหวดั และระดบัประเทศ 

 
2.6.6 กลุ่มผู้ผลติ ผู้ประกอบการ OTOP ได้ประโยชน์อะไรจากการเป็นเครือข่าย 

1. จะเป็นการร่วมกนัสนับสนุนส่งเสริมทั้งด้านวตัถุดิบ อุปกรณ์ทางการผลิต และ
ระบบทางการบริหาร 

2. ส่งผลให้เกิดความเขม้แข็งสามารถแข่งขนัไดเ้สมือนธุรกิจขนาดใหญ่ โดยยงัรักษา 
ความคล่องตวั และความเขา้ถึงสภาพในทอ้งถ่ินไดดี้กวา่ธุรกิจขนาดใหญ่ 

3. ส่งเสริมกิจกรรมตั้งแต่ ตน้นํ้า กลางนํ้า ปลายนํ้า 
 

2.6.7 บทบาทหน้าทีข่องเครือข่าย OTOP 
กรมการพฒันาชุมชนไดก้าํหนดบทบาทของเครือข่าย OTOP ไวด้งัน้ี 
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1. ส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งคณะกรรมการเครือข่าย สมาชิกเครือข่าย และ
กลุ่ม/ผูป้ระกอบการสินคา้ OTOP 

2. พฒันาผลิตภณัฑ ์
3. ส่งเสริมกิจกรรมดา้นการตลาด 
4. เสริมสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มท่ีเป็นสมาชิก 
5. สร้างพลงัต่อรอง 
ข้อควรค านึงในการสร้างเครือข่าย 
• จะตอ้งมีแม่ข่าย (คณะกรรมการกลาง) 
• จะตอ้งมีลูกข่าย (คณะกรรมการแต่ละประเภท) 
• จะตอ้งมีระเบียบ/ขอ้บงัคบัของเครือข่าย 
• จะตอ้งมีกิจกรรมเคล่ือนไหว เช่น                                                                
  - กิจกรรมการประชุม/สัมมนา                                                                   
 - กิจกรรมฝึกอบรมเพิ่มพนูความรู้                                                                 
 - กิจกรรมการจดัหาทุนกองกลาง 

- กิจกรรมส่งเสริมตั้งแต่ตน้นํ้า กลางนํ้า ปลายนํ้า      
- กิจกรรมการส่ือสาร เช่น Website หนงัสือวารสาร , จุลสาร ฯลฯ 

ข้อดีของการสร้างเครือข่ายประเภทผลติภัณฑ์ 
• มีพลงัการผลิต 
• มีพลงัการพฒันาตวัผลิตภณัฑ์ 
• มีพลงัในการเรียนรู้ 
• มีพลงัในการจาํหน่าย 
• มีพลงัในการบริหารจดัการ 
• มีพลงัในการสร้างตราสินคา้ 

ปัจจุบนั กรมการพฒันาชุมชนมีเครือข่าย OTOP ทุกระดบั จาํนวนทั้งส้ิน 959 เครือข่าย  คือ  
เครือข่าย OTOP ระดบัอาํเภอ 878 อาํเภอ  
เครือข่าย OTOP ระดบัจงัหวดั 76 จงัหวดั  
เครือข่าย OTOP ระดบัภาค 4 ภาค  
เครือข่าย OTOP ระดบัประเทศ 
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2.7 แนวคิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
 

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัหรือ Competitive advantage คือ ส่ิงท่ีเป็นความสามารถ
พิเศษขององคก์รท่ีคู่แข่งไม่สามารถเลียนแบบได ้หรือคู่แข่งตอ้งใชเ้วลาในการปรับตวัเองมาก่อนท่ี
เลียนแบบความสามารถของเราได ้เช่น นวตักรรม ระบบการจดัการภายในองคก์ร ระบบการบริหาร
องคก์ร ภาพลกัษณ์ขององคก์รเป็นตน้  

ปัจจยัท่ีเป็นพื้นฐานท่ีสําคญัมากท่ีสุดในการทาํให้เกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัก็
คือ ความรู้ (Knowledge) ท่ีองคก์รตอ้งพยายามสร้างข้ึนมา ดว้ยการเรียนรู้ (Learning) และพฒันามา
เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้  (Learning Organization) ให้ได ้จากนั้นผูบ้ริหารตอ้งดึงเอาความรู้ต่างๆ 
ท่ีบุคลากรมี เพื่อมาสร้างนวตักรรม(Innovation) ให้กับองค์กรต่อไป เม่ือองค์กรสามารถสร้าง
นวตักรรม พร้อมทั้งมีการจดัการท่ีดีในดา้นต่าง ๆแล้ว ก็จะทาํให้องค์กรสามารถท่ีจะสร้างความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (Competitive Advantage) ได ้และตามทฤษฎี Michael E. Porter การสร้าง
กลยทุธ์ท่ีสาํคญัของการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ประกอบดว้ย 

 
2.7.1 กลยุทธ์ต้นทุน (Cost Strategy) 
 พิจารณาสภาพแวดลอ้มภายนอก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ คู่แข่งขนัทางธุรกิจมาเป็นแนวทาง 
ในการลดต้นทุนทางการจดัการขององค์กร เช่น ผลิตสินคา้ท่ีได้มาตรฐานและมีคุณภาพขณะท่ี
ตน้ทุนถูกกวา่คู่แข่งขนั การลดเวลาของกระบวนการทาํงานให้สั้นลง แต่ค่าใชจ่้ายในการตอบแทน
พนกังานเท่าเดิม เป็นตน้ 
 กลยุทธ์การลดตน้ทุน (Cost Reduction) เป็นเทคนิคนาํมาใช้เพื่อให้การบริหารจดั
ทรัพยากรต่าง ๆ ในการดาํเนินการขององค์กรเป็นไปอย่างประหยดัและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
สามารถขายสินคา้และบริการไดใ้นระดบัราคาตํ่ากวา่คู่แข่ง 
 กลยุทธ์การลดต้นทุน ทําให้ธุรกิจมีความได้เปรียบในการแข่งขันเหนือคู่แข่ง   
2 ประการคือ 

1. ความไดเ้ปรียบดา้นราคา องคก์ารธุรกิจท่ีมีตน้ทุนการผลิตตํ่ากว่า สามารถกาํหนด
ราคาของสินคา้ไดต้ ํ่ากวา่คู่แข่ง 

2. ความได้เปรียบด้านการทาํกาํไร การลดต้นทุนย่อมสามารถมีกาํไรได้มากกว่า  
เม่ือจาํหน่ายสินคา้และบริการในปริมาณคุณภาพใกลเ้คียงกนัและในระดบัราคาเดียวกนั 
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2.7.2 กลยุทธ์ความแตกต่าง (Differentiate Strategy)  
 การสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งขนัทางธุรกิจ จะทาํใหเ้ป็นเอกลกัษณ์ขององคก์รท่ีเกิด
จากกระทาํการ  ซ่ึงเป็นการได้เปรียบทางการแข่งขนัทางธุรกิจ  อาจจะเป็นความแตกต่างใน
กระบวนการทาํงานขององค์กร หรือสินคา้และบริการ แต่ทั้งน้ีความแตกต่างดงักล่าวจะตอ้งแสดง
ให้เห็นถึงประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ีเหนือกว่าคู่แข่งขนั  ซ่ึงกลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง 
(Differentiation) หมายถึง การสร้างคุณค่าให้เกิดข้ึนในตวัของสินคา้ และบริการ ท่ีนาํมาซ่ึงความ
แตกต่างจากคู่แข่งขนัรายอ่ืน เป็นกลยทุธ์ท่ีควรส่งเสริมให้มีการพฒันาตลอดเวลา เพราะคุณค่าท่ีเคย
มีในอดีตอาจไม่ไดรั้บการยอมรับจากผูบ้ริโภคเม่ือเวลา เปล่ียนไป เหตุผลท่ีตอ้งพฒันาตลอดเวลา 
เพราะการแข่งขนัในตลาดมีสูงมาก และสินคา้และบริการท่ีมีอยูใ่นตลาดปัจจุบนัมีความคลา้ยคลึง
กนัมาก ธุรกิจจึงตอ้งสร้างสินคา้และบริการใหแ้ตกต่างจากคู่แข่งเพื่อตอบสนองความ ตอ้งการนั้น  
โดยมีวตัถุประสงคช์ดัเจนในการสร้างใหลู้กคา้เกิดความพึงพอใจสูงสุด 
 
2.7.3 กลยุทธ์การมุ่งจุดสนใจ (Focus Strategy) 

ในกลยุทธ์น้ีอาจแยกออกไดเ้ป็นการมุ่งจุดสนใจท่ีลูกคา้ ซ่ึงอาจจะเป็นเด็ก ผูห้ญิง คน
แก่ วงการแพทย ์ฯลฯ เช่น บริษทั Tyco บริษทัผลิตของเด็กเล่น จะมีการออกแบบและสร้าง
ผลิตภณัฑข้ึ์นใหม่ตลอดเวลา และมีกลยุทธ์ในการเจาะกลุ่มลูกคา้ท่ีมีการพฒันาตลอดเวลาดว้ย เพื่อ
ตอบสนองลูกคา้ท่ีมีสถานภาพเปล่ียนไป เช่น เด็กท่ีโตมากข้ึน มีรายไดม้ากข้ึน มีการศึกษามากข้ึน 
อาจลืมสินคา้ท่ีตนเองเคยผูกพนัในอดีตได ้ดงันั้นบริษทั Tyco จะทาํการศึกษาพฤติกรรมในการ
บริโภคของลูกคา้และศึกษาการเปล่ียนแปลงท่ีเกิด ข้ึนตลอดเวลา เพื่อให้ธุรกิจสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้ดงักล่าวได ้ทาํให้มีการเติบโตของธุรกิจอยา่ง ต่อเน่ือง ในบางองคก์าร
อาจมีความเช่ียวชาญพิเศษ เช่น บริษทั Tiffany ท่ีมุ่งจุดสนใจผลิตสินคา้ท่ีมีเอกลกัษณ์เน้นการ
ออกแบบตอบสนองลูกคา้ท่ีมีรายได้สูง ด้วยการนําเสนอสินค้าประเภทเคร่ืองประดับท่ีหรูหรา
แสดงออกถึงความมีรสนิยม ชั้นสูงใน กรณีท่ีเป็นการมุ่งจุดสนใจท่ีตวัผลิตภณัฑ์เพื่อพฒันาตวัเองสู่
ความเป็นหน่ึง ในอุตสาหกรรมนั้น ระดบัของการพฒันาผลิตภณัฑ์สังเกตไดจ้าก สัดส่วนการลงทุน
ในเร่ืองการวิจยัและพฒันา ในกรณีของบริษทัผลิตยาและเวชภณัฑ์ท่ีมุ่งเน้นพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ี
ตนเองมีความ เช่ียวชาญ เช่น บริษทั Astra มุ่งการวิจยัและพฒันายารักษาโรคกระเพาะอาหารโดยมี
ตวัยาท่ีมีช่ือเสียงมากคือ Losec 

การมุ่งจุดสนใจท่ีตลาด เป็นอีกมิติหน่ึงในเชิงธุรกิจ ตลาดดงักล่าวอาจจะเป็นตลาดท่ี
เกิดใหม่ ตลาดท่ีมีการอ่ิมตวัแลว้ หรือ ตลาดเฉพาะ (Niche Market) องคก์ารจึงจาํเป็นตอ้งเลือกใช้
กลยุทธ์ท่ีมีลกัษณะเฉพาะพิเศษให้เหมาะสมกบั ความตอ้งการของตลาดนั้น ท่ีมีความแตกต่างใน



40 

เร่ืองความตอ้งการสินคา้ รูปแบบของผลิตภณัฑ ์สีสัน คุณภาพ และความคาดหวงั ท่ีมีความแตกต่าง
กนัอยา่งส้ินเชิง ดงันั้นการดาํเนินธุรกิจโดยใชก้ลยทุธ์ธุรกิจเดียวกนัในทุกตลาด จึงเป็นการตดัสินใจ
ท่ีไม่เหมาะสม 

กลยทุธ์การมุ่งจุดสนใจอาจมีการพิจารณาทั้งลูกคา้ ผลิตภณัฑ ์และตลาดพร้อมกนั ทั้งน้ี
ข้ึนอยู่กบัการศึกษาวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายนอกและภายในของธุรกิจและ ของอุตสาหกรรมนั้น
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการกาํหนดกลยุทธ์ผูบ้ริหารจึงตอ้งศึกษา ขอ้มูลให้ครบถว้นก่อน 
การตดัสินใจ ดงันั้น ทั้งสามกลยุทธ์ท่ีกล่าวมาข้างตน้จะช่วยให้องค์กรสร้างความได้เปรียบทาง 
การแข่งขนั แต่ทั้งน้ีกลยุทธ์ท่ีจะเลือกใช้ในองค์กรก็ข้ึนอยู่กบัความเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกองคก์รหรือสถานการณ์ท่ีองคก์รกาํลงัเผชิญอยู ่ จะเห็นไดจ้ากความพยายามใน
การบรรลุกลยุทธ์ความเป็นผู ้นํา ในเ ร่ืองต้นทุนท่ี มี  การพัฒนานํา เอา เทคโนโลยีนาโน 
(Nanotechnology) เขา้มาใช้ล้วนแล้วแต่เป็นความพยายามในการลดต้นทุนทั้งส้ิน หรือแม้แต่
รูปแบบการสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ ปัจจุบนับริษทั Sony ไดพ้ฒันาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ขนาดเล็กท่ีสามารถใช้งานได้หลายรูปแบบ โดยเป็นทั้ง Organizer อุปกรณ์ฟังเพลงจาก MP3 
อุปกรณ์ท่ีสามารถติดต่อส่ือสารผา่นระบบเน็ตเวร์ิค และเป็นกลอ้งถ่ายรูประบบดิจิตอลท่ีสามารถส่ง
ภาพผ่านคล่ืนโทรศพัท์ได ้อย่างไรก็ตามก็ยงัไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคปัจจุบนัท่ีมี
อยา่ง มากมาย แบบไม่รู้จบ 

 
2.7.4 ความสามารถในการแข่งขัน 

Porter (1985) ไดก้ล่าวถึงความสามารถหรือความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัวา่เป็นคุณค่า
ของธุรกิจท่ีสามารถจะสร้างข้ึนสําหรับลูกคา้ท่ีไม่มีในธุรกิจของคู่แข่งก่อให้เกิดความพึงพอใจกบั
ลูกคา้ไดมี้การศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพองคก์รและความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนัพบว่าความสามารถของธุรกิจในฐานะทรัพยากรขององค์กรมีความสัมพนัธ์กบัสร้าง
เปรียบในการแข่งขนัอยา่งแบบยัง่ยนื 

แนวคิดของ Porter (1985) ยงัไดก้ล่าวถึงความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอีกวา่ การสร้าง
ความแตกต่างความเป็นผูน้าํทางดา้นตน้ทุนและการจาํกดัขอบเขตสําหรับการสร้างความแตกต่าง
นั้นยงัตอ้งอาศยักลยุทธ์ระดบัธุรกิจมาใช้ในการบริหารจดัการซ่ึงในกลยุทธ์แต่ละรูปแบบต่างก็มี
ขอ้ดีต่างกนัเช่นกลยุทธ์ของ Porter (1985) ท่ีไดน้าํเสนอกลยุทธ์การสร้างความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนัประกอบดว้ยกลยุทธ์ 3 ดา้นดงัน้ี (1) กลยุทธ์ผูน้าํดา้นตน้ทุน (cost leadership strategy) คือ 
กลยุทธ์การแข่งขนัซ่ึงใช้ตน้ทุนตํ่าท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได้เพื่อจูงใจตลาดส่วนใหญ่และสร้างกาํไรสูง
ผูบ้ริหารท่ีจะใชก้ลยทุธ์น้ีตอ้งมีการควบคุมตน้ทุนอยา่งเคร่งครัดเช่นตน้ทุนดา้นแรงงานวตัถุดิบและ



41 

การตลาดตลอดจนประสิทธิภาพในการผลิตการจดัซ้ือและอ่ืนๆความเป็นผูน้าํดา้นตน้ทุนผูบ้ริหาร
สามารถลดราคาผลิตภณัฑใ์หต้ํ่ากวา่คู่jแข่งขนัสามารถสร้างส่วนครองตลาดและสร้างกาํไรให้สูงข้ึน 
(2) กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (differentiation strategy) เป็นกลยุทธ์การแข่งขนัซ่ึงองค์การ
สร้างความแตกต่างในผลิตภณัฑ์ท่ีให้ลูกคา้รับรู้ว่ามีความแตกต่างท่ีเด่นชดัจากคู่แข่งขนัเม่ือลูกคา้
เช่ือวา่ผลิตภณัฑเ์หล่านั้นแตกต่างจากผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนัเขาจะเตม็ใจพร้อมท่ีจะซ้ือในราคาท่ีสูง
ประโยชน์จากกลยุทธ์การสร้างความแตกต่างคือความภกัดีจากลูกคา้และกาํไรท่ีสูงข้ึนองค์การใช ้
กลยทุธ์น้ีจะเผชิญการแข่งขนัท่ีเลียนแบบหรือปรับปรุงลกัษณะความแตกต่างท่ีสําคญัสําหรับลูกคา้ 
(3) กลยุทธ์มุ่งเฉพาะส่วน (focus strategy) เป็นกลยุทธ์การแข่งขนัซ่ึงองคก์ารมุ่งตลาดท่ีจาํกดัขาย
ผลิตภณัฑ์ท่ีจาํกดัหรือขอบเขตทางภูมิศาสตร์ท่ีจาํกดักลยุทธ์น้ีจะมุ่งท่ีตลาดแคบโดยอาศยักลยุทธ์
ความเป็นผูน้าํด้านตน้ทุนหรือ การสร้างความแตกต่างด้วยก็ได้ กลยุทธ์มุ่งเฉพาะส่วนน้ีองค์การ
ไดรั้บประโยชน์จากกาํไรท่ีสูงจากตลาดเล็กซ่ึงไม่มีการแข่งขนัท่ีรุนแรงเป็นความสามารถเฉพาะ
หรือประสบการณ์ท่ีคู่แข่งไม่มี 

 
2.7.5 วธีิรักษาความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

เป็นสุดยอดปรารถนาของทุกกิจการท่ีต้องดําเนินงานท่ามกลางความผนัแปรท่ี
เปล่ียนแปลง ซ่ึงทุกธุรกิจย่อมจะทาํทุกวิถีทางท่ีจะเฟ้นหากลยุทธ์ท่ีเฉียบคมท่ีสุด เพื่อนาํมาสู่การ
สร้างความไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่ง 

แต่อย่างไรก็ตาม การไดม้าซ่ึงความไดเ้ปรียบท่ีเหนือชั้นนั้น ยงัไม่ยากลาํบากเท่ากบั
รักษามนัเอาไว ้บ่อยคร้ังท่ีหลายท่านคงเห็นบริษทัท่ีคร้ังหน่ึงเคยเกรียงไกรอย่างมาก แต่ก็ต้อง
ประสบกบัปัญหาและสภาวะถดถอยลงไปเร่ือยๆ จนกระทัง่บางแห่งถึงกบัลม้ไปโดยท่ีไม่สามารถ
ฟ้ืนตวักลบัมายนือยูจุ่ดเดิมไดอี้กเลยจึงเร่ิมมีการพยายามวเิคราะห์หาแนวคิดกลยทุธ์ต่างๆ ท่ีนอกจาก
จะนาํไปสู่ความไดเ้ปรียบแลว้ ยงัตอ้งสามารถทาํนุบาํรุงใหค้งอยูใ่นระยะยาวอยา่งต่อเน่ืองไดอี้กดว้ย 
เน่ืองจากไม่มีคู่แข่งรายใดท่ีจะยอมอยู่เฉย มองดูธุรกิจของเราเติบโตต่อไปได้อย่างราบร่ืน หาก
กิจการของเราประสบความสําเร็จในระดับหน่ึง ก็ต้องมีผูท่ี้พยายามจะเข้ามาร่วมต่อสู้แย่งชิง
ผลประโยชน์จากความสาํเร็จนั้นดว้ย ไม่ชา้ก็เร็วดงันั้น จึงมีเทคนิคบางประการมานาํเสนอ เพื่อนาํสู่
ความไดเ้ปรียบในการดาํเนินงานท่ีคงทนถาวรมากข้ึน 

ประการแรก คือ กล้าเส่ียงกับการสร้างสรรค์ โดยกิจการควรสนับสนุนการสร้าง
แนวคิดใหม่ๆ และทดลองท่ีจะนาํแนวคิดท่ีแตกต่างลงสู่การปฏิบติั แมว้า่บ่อยคร้ังความคิดนั้นๆ จะ
ดูแปลกแหวกแนว จนอาจจะถูกคนอ่ืนๆหัวเราะเยาะและเย ้ยหย ันว่า เป็นไปไม่ได้ก็ตาม 
เจฟเบซอส ผูก่้อตั้ ง อเมซอนดอทคอม อนัลือลั่น ก็กล่าวยืนยนัว่า “การท่ีจะคิดค้นส่ิงใหม่ๆนั้น 
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มกัจะทาํใหเ้ราถูกมองวา่เป็นตวัประหลาดในสายตาของคนรอบขา้งเสมอ” แต่หากกิจการไม่เส่ียงท่ี
จะทดลองเลยนั้น ก็ไม่สามารถจะล้ิมรสของความเป็นผูน้าํท่ีแตกต่างไดเ้ลย โดยเคร่ืองไมเ้คร่ืองมือ
หลายอยา่งท่ีอเมซอนคิดคน้ข้ึน เพื่อนาํมาสู่การให้บริการคา้ปลีกออนไลน์ต่อลูกคา้อยา่งลํ้าสมยั ไม่
วา่จะเป็นระบบแนะนาํสินคา้แบบตวัต่อตวั ระบบเวบ็เพจส่วนบุคคล ฯลฯ ลว้นแลว้แต่เคยถูกมองวา่
เป็นไปไม่ไดท้ั้งส้ิน หรือแมแ้ต่ คีออสเพลงดิจิตอลของสตาร์บคั หรือ ระบบคน้หาขอ้มูลระดบัโลก
ของกูเกิล ก็ผ่านการวิพากษ์วิจารณ์กนัมาอย่างหนาหูทั้งส้ิน แต่ส่ิงต่างๆก็ได้นาํมาความสําเร็จท่ี
แตกต่างมาสู่กิจการอยา่งต่อเน่ืองเช่นกนั ซ่ึงการท่ีกลา้เส่ียงกบัการสร้างสรรคน้ี์ ไม่ควรแต่จะมุ่งเนน้
ในการพิจารณาเฉพาะการเคล่ือนไหวของคู่แข่งโดยตรงในปัจจุบนัเท่านั้นนะครับ เพราะจะทาํให้
เป็นการสร้าง “กรอบ” ในแนวความคิดของกิจการเอง อาจส่งผลให้ไม่สามารถคิดออกไปนอก
กรอบหรือแนวทางท่ีต่างไปจากท่ีอุตสาหกรรมและการแข่งขนัปัจจุบนัเป็นอยู่ก็ได้ จึงยากท่ีจะ
แตกต่างอย่างแท้จริง ดังนั้ นจึงไม่ควรเพียงแต่ “ look around” เท่านั้ น แต่ควรจะ  
“look ahead” มองออกไปขา้งหนา้โดยไม่ยดึติดกบัส่ิงท่ีเคยเห็นหรือเคยดาํเนินการอยู ่

ประการที่สอง คือ อยา่ลุ่มหลงกบัการเพิ่มขนาดเท่านั้น ควรเน้นท่ีการสร้างความเป็น
เอกลกัษณ์มากกว่า หลายธุรกิจท่ีประสบความสําเร็จ มกัจะคิดว่าการเติบโตหรือขนาดท่ีใหญ่ข้ึน
อยา่งต่อเน่ืองนั้น ถือเป็นปัจจยัแห่งความสาํเร็จ จึงมีความพยายามท่ีจะเพิ่มขนาดอยา่งต่อเน่ือง แต่ใน
ความเป็นจริงแลว้ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั มิไดข้ึ้นอยูก่บัขนาดแต่เพียงอย่างเดียว ยิ่งขนาด
ใหญ่ข้ึน แต่หากทุกอย่างกลบัขาดความโดดเด่น จะยิ่งทาํให้เป็นภาระทางการดาํเนินงานเสียเปล่า 
ดงันั้น การมุ่งเนน้ท่ีเอกลกัษณ์เพื่อตอบสนองความตอ้งการเฉพาะดา้นท่ีพิเศษแตกต่างจริงๆ จึงเป็น
ส่ิงท่ีจะทาํใหเ้กิดความมัน่คงในการแข่งขนัมากกวา่วอลล์-มาร์ท ห้างคา้ปลีกท่ีใหญ่สุดในโลก ก็เร่ิม
ท่ีจะทาํนุบาํรุงความได้เปรียบทางการแข่งขนัของตน โดยมิได้พึ่ งพาเร่ืองของขนาดเท่านั้น แต่
มุ่งเน้นให้วอลล์-มาร์ท กลายเป็นธุรกิจบริการท่ีใส่ใจและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม รวมถึงจะเป็น
ตวักลางในการนําเสนอแต่ผลิตภณัฑ์ท่ีส่งเสริมสุขภาพ และไม่ทาํลายสภาพแวดล้อม เพื่อให้
เหมาะสมกบัแนวโน้มความตอ้งการของสังคม โดยสินคา้ท่ีนาํมาจาํหน่ายในร้านจะตอ้งสามารถ
ติดตามกลบัไปยงัตน้แหล่งไดเ้สมอ เพื่อยนืยนัถึงความปลอดภยัและเป็นมิตรต่อโลกอยา่งจริงจงั ซ่ึง
ถือเป็นจุดเด่นท่ีเป็นเอกลกัษณ์จากคา้ปลีกรายอ่ืนๆ 

ประการที่สาม คือ อย่าดึงดนักบัการแข่งขนัแต่เพียงอย่างเดียว ควรหาตลาดใหม่เพื่อ 
ฉกฉวยโอกาสในการเติบโตดว้ย โดยแนวคิดน้ีเน้นว่าควรใส่ใจในการสร้างสรรค์โอกาสทางการ
ตลาดใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา แทนท่ีจะดาํเนินงานอยู่ในตลาดท่ีมีการแข่งขนัรุนแรงแต่เพียงอยา่งเดียว 
เพราะอาจจะเพล่ียงพลํ้าไดง่้าย และผลตอบแทนก็ไม่คุม้ค่า 
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ประการทีส่ี่ คือ โฟกสัท่ีลูกคา้ มิใช่คู่แข่งขนั ซ่ึงอาจจะทาํให้เห็นการพฒันาโอกาสทาง
ธุรกิจท่ีอยู่ในความต้องการของตลาดได้อย่างมาก เช่น บริษทั Caterpillar ท่ีมีผลิตภณัฑ์ด้าน
เคร่ืองจกัรหนกัอนัลือช่ือ โดยเนน้การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้อยา่งถึงท่ีสุด จนเกิดความ
เป็นเลิศดา้นบริการ ซ่ึงบริษทัสัญญาวา่ ไม่วา่ลูกคา้จะอยูท่ี่ใดในโลกน้ี ก็สามารถท่ีจะส่งช้ินส่วนไป
ให้บริการได้ภายใน 24 ชั่วโมงซ่ึงถือเป็นจุดขายท่ีเป็นเอกลักษณ์ จนกระทัง่หลายคนมองว่า 
Caterpillar ขายบริการดว้ยซํ้ า และทา้ยท่ีสุด จากการท่ีกิจการมีการพฒันาเครือข่ายการขนส่งทัว่โลก 
ทาํให้มีทกัษะและเทคโนโลยีสูงมากพอท่ีจะเข้าแข่งขนัในธุรกิจให้บริการทางด้านลอจิสติกส์
เพิ่มเติม ซ่ึงปัจจุบนักลายเป็นธุรกิจหลกัท่ีเติบโตสูงสุดของบริษทั และทาํรายไดม้หาศาลกลบัคืนมา
ทีเดียว 

นอกจากน้ี กิจการยงัควรมีการสร้างเครือข่ายสนับสนุนการแลกเปล่ียนไอเดียและ
ขอ้มูลระหวา่งบริษทั เพื่อเป็นการจุดประกายการสร้างสรรค ์รวมถึงควรตอ้งกระตุน้ให้บุคลากรของ
เรากระหายในความสาํเร็จและพฒันาอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา จึงจะสามารถวิ่งหนีและกระโดดขา้ม
คู่แข่งไดต่้อไปในอนาคต  

 
2.8 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรั์ตน์ (2556: บทคดัยอ่) ในการศึกษาน้ีมี
วตัถุประสงคข์องการศึกษา คือ 

1) เพื่อศึกษาสภาวการณ์ของวสิาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา 
2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่ม

ทะเลสาบสงขลา  
3) เพื่อหาแนวทางการพฒันาการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตลุ่มทะเลสาบ

สงขลา โดยผูว้ิจยัใช้การศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการศึกษาเชิงสํารวจ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก
ผูป้ระกอบการ จาํนวน 32 ราย ดว้ยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง Snowball sampling และการสนทนา
กลุ่มดว้ยการเชิญผูเ้ชียวชาญ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน และเจา้หนา้ท่ีรัฐ จาํนวน 9 ท่าน มาร่วม
อภิปรายเพื่อหาแนวทางในการพฒันาการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยั
ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยวิธีการ PESTLE analysis SWOT analysis การวิเคราะห์บริบทเชิงเน้ือหา 
และการวเิคราะห์เชิงบรรยาย  

ผลการศึกษาสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนพบว่า ปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัทางดา้น
เศรษฐกิจ และปัจจยัทางด้านสังคม เอ้ืออานวยต่อผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชน ส่วนปัจจยัทาง 
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ดา้นเทคโนโลย ีและปัจจยัทางนิเวศวทิยา เป็นปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการดาเนินงาน ในดา้นปัญหา
และอุปสรรคในการดาเนินงานของวสิาหกิจชุมชนมีดงัน้ี ปัญหาดา้นการตลาด ปัญหาดา้นบญัชีและ
การเงิน ปัญหาด้านการผลิต ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญหาด้านการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ และปัญหาตน้ทุนการผลิต โดยแนวทางการพฒันาการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานสําคญัของการพฒันาวิสาหกิจชุมชน ทั้งในดา้นการให้ความรู้ การ
พฒันาทกัษะดา้นต่างๆ การสนบัสนุนดา้นการตลาด และการกาํหนดระเบียบต่างๆ เพื่อสนบัสนุน 
วสิาหกิจชุมชน 

ธีระวฒัน์ จนัทึก, มนสัสินี บุญมีศรีสง่า และ นภนนท์ หอมสุด (2555: บทคดัยอ่) การ
วิจยัเร่ืองโมเดลสมการโครงสร้างคุณลกัษณะ ความสามารถ และศกัยภาพในการบริหารงานของ
บณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สถานการณ์การเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาภาวการณ์ทาํงานของผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบั
ปริญญาบณัฑิตและระดบับณัฑิตศึกษา ศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ช้บณัฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาใน
ระดบัปริญญาบณัฑิตและระดบับณัฑิตศึกษา เพื่อศึกษาคุณลกัษณะ ความสามารถ และศกัยภาพใน
การบริหารงานของบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับการเขา้สู่
สถานการณ์การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน และเพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล
สมการโครงสร้างคุณลกัษณะ ความสามารถ และศกัยภาพในการบริหารงานของบณัฑิตท่ีพึง
ประสงคต์ามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สถานการณ์การเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ตลอดจนศึกษานา้หนกัของอิทธิพลทางตรง อิทธิพล
ทางออ้ม และอิทธิพลรวมของปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีต่อความตอ้งการของผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับ
การเขา้สู่สถานการณ์การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน เก็บรวบรวมขอ้มูล จานวน 838 ตวัอยา่ง สาหรับ
สถิติท่ีใชใ้นการิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ การหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
วเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 

ผลการศึกษาปรากฏว่า โมเดลสมการโครงสร้างคุณลกัษณะ ความสามารถ และ
ศกัยภาพในการบริหารงานของบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ  เพื่อ
รองรับการเขา้สู่สถานการณ์การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์ โดยโมเดลสมการโครงสร้างคุณลกัษณะ ความสามารถ และศกัยภาพในการบริหารงาน
ของบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สถานการณ์การ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนในส่วนของปริญญาบณัฑิต อยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้(X2 = 210.89, df = 201 
P = 0.50) และค่าดชันีความสอดคลอ้ง (GFI = 0.97, AGFI = 0.96, CFI = 0.96 และ  
RMSEA = 0.008) โดยปัจจยัด้านคุณลักษณะด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและ 
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ความรับผิดชอบเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถทางการบริหาร ในขณะเดียวกัน
ความสามารถทางการบริหารยงัเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อศกัยภาพในดา้นการจดัการมากท่ีสุดถึง 
ร้อยละ 87 ดงันั้นคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากรจึงควรจดัในการเรียนการสอนท่ีมีส่วน
ช่วยในการปลูกฝังให้บณัฑิตมีความเป็นผูน้าํ และมีทกัษะในการทาํงานเป็นทีม รวมถึงการปรับตวั
ใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยไีด ้สาํหรับโมเดลสมการโครงสร้างคุณลกัษณะ 
ความสามารถ และศกัยภาพในการบริหารงานของบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ตามความตอ้งการของ
ผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สถานการณ์การเขา้สู่ประชาคมอาเซียนในส่วนของมหาบณัฑิต 
อยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับไดเ้ช่นกนั (X2 = 88.84, df =121 P = 0.99) และค่าดชันีความสอดคลอ้ง  
(GFI = 0.95, AGFI = 0.96, CFI = 0.95 และ RMSEA = 0.001) ซ่ึงผลการทดสอบช้ีให้เห็นวา่
ความสามารถทางการจดัการภาครัฐและเอกชนเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อศกัยภาพในการบริหารงาน
ของบณัฑิตท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ เพื่อรองรับการเขา้สู่สถานการณ์การ
เขา้สู่ประชาคมอาเซียนในดา้นการจดัการมากท่ีสุดถึงร้อยละ 43 อยา่งไรก็ตาม คณะวิทยาการจดัการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ควรมีการเรียนการสอนท่ีเสริมสร้างให้บณัฑิตมีความสามารถจดัการ
ทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร และมีความสามารถในการจดัการเชิงกลยุทธ์เพื่อแกปั้ญหาทางสังคมใน
ประเด็นต่าง ๆ ร่วมดว้ย 

ชิโนรส  ละอองวรรณ (2549) การพฒันาหลักสูตร เพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิต

สินค้าชุมชนประเภทผา้และเคร่ืองแต่งกาย โครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดัชุมพร  

ความมุ่งหมายของการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนประเภทผา้และเคร่ือง

แต่งกาย โครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดัชุมพร และศึกษาผลสัมฤทธ์ิของหลกัสูตร

ฝึกอบรม เพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนประเภทผา้และเคร่ืองแต่งกาย โครงการหน่ึง

ตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์จงัหวดัชุมพร 

ผูว้จิยัไดพ้ฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนประเภท
ผา้และเคร่ืองแต่งกาย โครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

1. สาํรวจ รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินธุรกิจ  
2. การพฒันาหลกัสูตรเพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนประเภทผา้และเคร่ือง

แต่งกาย 
3. การทดลองหลกัสูตร เพื่อพฒันาศกัยภาพ กลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน 
4. การศึกษาผลสัมฤทธ์ิของหลกัสูตร เน้ือหาของหลกัสูตรแบ่งออกเป็น 5 หน่วย  

หน่วยท่ี 1 ความรู้ทัว่ไป  หน่วยท่ี 2 การวางแผนกลยุทธ์  หน่วยท่ี 3 การตลาด  หน่วยท่ี 4 การผลิต  
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หน่วยท่ี 5 การบญัชี ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบทดสอบความรู้ ก่อนและหลงัการฝึกอบรมในเร่ือการดาํเนิน
ธุรกิจ เป็นแบบทดสอบชนิด 5 ตวัเลือก จาํนวน 30 ขอ้ ผูว้ิจยัไดน้าํหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีพฒันาข้ึนไป
ทดลองฝึกอบรมกบั สมาชิกกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ประเภทผา้และเคร่ืองแต่งกาย โครงการหน่ึง
ตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัชุมพร จาํนวน 15 คน ผลการวิจยัพบว่า ผลการพฒันา
หลกัสูตรเพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนประเภทผา้และเคร่ืองแต่งกาย โครงการหน่ึง
ตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ อาํเภอเมือง จงัหวดัชุมพร เน้ือหาภายในหลกัสูตรมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกบัวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้และเคร่ืองมือท่ีใชว้ดั ความรู้มีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบั
หลกัสูตร และผลสัมฤทธ์ิของการพฒันาหลกัสูตร เพื่อพฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ท่ีได้
ทดลองภายหลงัการอบรมในดา้นความรู้ มีค่าเฉล่ีย 25.8 คิดเป็นร้อยละ 86 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ท่ีกาํหนด 
คือไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 อยา่งมีนยัสาํคญัท่ี .01 (t = 16.36) และภายหลงัจากการอบรม มีพฒันาการ
ดา้นความรู้สูงกวา่ก่อนการอบรม อยา่งมีนยัสําคญั .01 (t =13.55) จึงสรุปไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตร
ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมีผลสัมฤทธ์ิในดา้นความรู้สูงกวา่เกณฑ์ ร้อยละ 80 และภายหลงัจากการอบรมมี
พฒันาการดา้นความรู้สูงข้ึน 

พีระพงษ ์เงินงาม (2546: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพร้อมของ

กลุ่มชุมชนในโครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” จังหวดัเชียงใหม่ และเพื่อศึกษา ปัญหา 

อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของกลุ่มชุมชนในการดาํเนินโครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” 

ประชากรท่ีทาํการศึกษา คือ กลุ่มชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” จาํนวน  

77 กลุ่ม จากการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้

วิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตํ่าสุด ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนัก และ

ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติวิเคราะห์ทดสอบ ไค-สแควร์ จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มชุมชน

ส่วนใหญ่มีความพร้อมในระดบัปานกลาง จาํนวน 46 กลุ่ม (ร้อยละ 59.7) รองลงมามีระดบัความ

พร้อมนอ้ย จาํนวน 27 กลุ่ม (ร้อยละ 35.1) และมีระดบัความพร้อมมาก จาํนวน 4 กลุ่ม (ร้อยละ 5.2) 

เท่านั้น จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การจดัทาํระบบบญัชี มีความสัมพนัธ์กบัความพร้อม

ของกลุ่มชุมชนโครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” มากท่ีสุดท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 99 เปอร์เซ็นต ์

(0.01) ส่วนเงินทุนในการดาํเนินงานกลุ่มชุมชน และการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์ของกลุ่มชุมชน มี

ความสัมพนัธ์กบัความพร้อมของกลุ่มชุมชนโครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์”  ท่ีระดบัความ

เช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต์ (0.05) ส่วนปัจจยัดา้นระยะเวลา จาํนวนสมาชิก การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

แหล่งวตัถุดิบ การใชแ้รงงานในการผลิต สถานท่ีจดัจาํหน่ายหรือร้านคา้ของกลุ่ม ไม่มีความสัมพนัธ์
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กับความพร้อมของกลุ่มชุมชนโครงการ “หน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภัณฑ์”แต่อย่างใด ส่วนปัญหา 

อุปสรรคและขอ้เสนอแนะของกลุ่มชุมชน คือ ศกัยภาพของกลุ่ม และการมีส่วนร่วมของสมาชิก

กลุ่ม ควรมีการเพิ่มศกัยภาพให้กลุ่มโดยมีการวางแผนบริหารจดัการกลุ่ม การจดัหาตลาด ยงัไม่มี

ประสิทธิภาพ เพราะสมาชิกกลุ่มยงัขาดความรู้และความชาํนาญในการเพิ่มศกัยภาพการผลิตและ

บรรจุภณัฑ ์ดงันั้น ควรใหก้ารสนบัสนุนกลุ่มชุมชนดา้นเงินทุน และการจดัหาตลาด ช่องทางการจดั

จาํหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการลดขั้นตอนในการขอรับรองคุณภาพสินคา้หรือ

ผลิตภณัฑใ์หก้บัชุมชน 

กฤตติกา แสนโภชน์ (2546: บทคดัยอ่) ไดว้ิจยัเร่ือง การพฒันาศกัยภาพการดาํเนินงาน
ของธุรกิจชุมชน: กรณีศึกษาสินคา้หัตถกรรมของจงัหวดัอุดรธานี การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการดาํเนินงานของกลุ่มธุรกิจชุมชนเพื่อนาํมาสร้างรูปแบบในการพฒันา
ศกัยภาพการดาํเนินงานของธุรกิจชุมชนและทดลองการใชรู้ปแบบ ผลการศึกษาพบว่า สภาพการ
ดาํเนินงานของธุรกิจชุมชนส่วนมากมีปัญหาเร่ืองเงินทุน การบนัทึกขอ้มูลราบรับ-รายจ่ายไม่ครบ 
แยกประเภทรายรับ-รายจ่ายไม่ได ้ไม่ทราบตน้ทุนท่ีแทจ้ริง การผลิตสินคา้ไม่ตรงตามความตอ้งการ
ของผูซ้ื้อสินคา้ ไม่มีการสํารวจตลาด ไม่ไดว้างแผนการตลาด การผลิตสินคา้ยงัไม่ไดคุ้ณภาพและ
มาตรฐาน นอกจากน้ียงัพบวา่ กลุ่มธุรกิจชุมชนยงัตอ้งการความช่วยเหลือดา้นการบริหารจดัการใน
กลุ่ม จากทั้งภาครัฐบาล ภาคเอกชนและนกัวชิาการ 

จากผลการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปได้ว่า กลุ่มผูผ้ลิตสินคา้

ชุมชนประเภทต่างๆ ในโครงการหน่ึงตาํบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ ควรมีความรู้ในเร่ืองการดาํเนินธุรกิจ 

เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัให้กลุ่มประสบความสําเร็จ ในเร่ืองความรู้ทางวิชาการ ด้านการ

วางแผนดา้นการตลาด การผลิต การบญัชี และจากสภาพปัญหาจากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีไม่

สามารถควบคุมได ้จึงมีความจาํเป็นและควรให้ความสําคญัต่อการให้ความรู้แก่สมาชิก เพื่อพฒันา

ตนเองและพฒันากลุ่ม โดยผูว้ิจยัไดใ้ช้กระบวนการพฒันาหลกัสูตรแบบผสมผสาน จากการศึกษา

สภาพปัญหาและด้านความรู้พื้นฐานของผูเ้ข้าอบรม มากาํหนดความจาํเป็นหัวข้อเน้ือหาการ

ฝึกอบรมการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ตลาดจนถึงการประเมินหลักสูตร โดยใช้เกณฑ์

ประสิทธิภาพของหลักสูตรไม่น้อยกว่าร้อยละ80 และหลังการอบรมมีความรู้สูงกว่าก่อนการ

ฝึกอบรม 
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Michael E.Porter (1985) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัแนวทางการสร้างความสามารถ

ในการแข่งขนั ไดใ้ห้กรอบความคิดเพื่อสร้างความเขา้ใจในท่ีมาและวิธีการสร้างความสามารถใน

การแข่งขนัตั้งแต่ระดบัหน่วยธุรกิจ อุตสาหกรรมประเทศชาติ จนถึงระดบันานาชาติ อีกทั้งยงัไดใ้ห้

แนวคิดท่ีเป็นแก่นสาํคญัของทฤษฎีน้ีไวว้า่ เม่ือใดท่ีองคก์ารสามารถมีกาํไรเหนือกวา่กาํไรของธุรกิจ

ในกลุ่มเดียวกนัยอ่มแสดงใหเ้ห็นวา่องคก์ารมีความสามารถในการแข่งขนั และเป้าหมายสําคญัของ

ทุกธุรกิจ คือ ความสามารถในการสร้างความสามารถในการแข่งขนัไดอ้ย่างย ัง่ยืน นอกจากน้ี 

ความสามารถในการแข่งขนั จะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือองคก์ารสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้

ไดอ้ยา่งเท่าเทียมในตน้ทุนท่ีตํ่ากวา่หรือสามารถตอบสนองไดอ้ยา่งแตกต่างและเหนือกวา่คู่แข่งขนั 

ซ่ึงความสามารถในการแข่งขนัน่ีเองท่ีจะสามารถสร้างภาพลกัษณ์ท่ีเหนือกวา่ไดใ้นสายตาของลูกคา้

จาํแนกลกัษณะความสามารถในการแข่งขนั ออกเป็น 2 แนวทางพื้นฐานคือ การควบคุมตน้ทุน

ค่าใชจ่้ายและการสร้างเอกลกัษณ์ ดงัน้ี 

1. การสร้างความสามารถในการแข่งขันด้านต้นทุน 
 ไดใ้ห้คาํจาํกดัความของคาํวา่การเป็นผูน้าํดา้นตน้ทุน คือ ความสามารถของธุรกิจใน
ดา้นการออกแบบ การผลิต การตลาด การนาํเสนอผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณสมบติัเหนือกว่าในราคาท่ี
ใกลเ้คียงหรือตํ่ากวา่ผูข้ายรายอ่ืน โดยใชปั้จจยัการผลิตนอ้ยกวา่ ส่งผลให้ธุรกิจไดรั้บผลตอบแทน
และมีผลกาํไรท่ีสูงข้ึน รวมทั้งไดผ้ลิตผลท่ีสูงกวา่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีทองหล่อ เดชไทย (2544) ได้
กล่าวถึงการนาํแนวทางน้ีไปปรับใชใ้นองคก์ารโดยเรียกแนวทางน้ีวา่การเป็นผูน้าํในค่าบริการ ซ่ึง
เป็นความพยายามขององคก์ารท่ีจะเป็นผูใ้ห้บริการท่ีมีค่าใชจ่้ายตํ่าท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกบัองคก์าร
อ่ืนๆในระดบัเดียวกนั โดยการควบคุมการใชท้รัพยากรดว้ยการกาํกบัดูแลอยา่งใกลชิ้ดหรือควบคุม
การใหบ้ริการอยา่งระมดัระวงั 
 2. การสร้างความสามารถในการแข่งขันด้านการสร้างเอกลกัษณ์ 

ไดใ้ห้คาํจาํกดัความของคาํวา่ การสร้างเอกลกัษณ์ คือ ความสามารถของธุรกิจในการ
สร้างความแตกต่างและมูลค่าท่ีเหนือกวา่ให้แก่ลูกคา้ ทั้งในรูปของความแตกต่างในคุณภาพ รูปร่าง
ลกัษณะของผลผลิต และบริการท่ีลูกคา้จะไดรั้บ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีทองหล่อ เดชไทย (2544 ) ไดใ้ห้
แนวคิดเก่ียวกับการสร้างเอกลักษณ์ขององค์การว่าเป็นความพยายามขององค์การในการท่ีจะ
ให้บริการท่ีแตกต่างจากองค์การอ่ืน และเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัท่ีผูรั้บบริการกล่าวขานถึงดว้ย 
ความนิยมชมชอบ ซ่ึงส่วนมากจะเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของบริการ ความสะดวกสบายพิเศษท่ีทาํให้
ผูรั้บบริการพึงพอใจ 



  49 

บทที ่3 

วธีิการด าเนินวจัิย 

 

การวจิยัเร่ือง "โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน

วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร” โดยใชว้ิธีวิจยัเชิงสํารวจ(Survey Research) 

และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดก้าํหนดวิธี

ดาํเนินวจิยัโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.4 การจดักระทาํและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้
โอทอป ประเภทอาหาร ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 1,005 คน โดยเก็บขอ้มูลจากตวัแทน
วสิาหกิจชุมชนไดแ้ก่ ประธาน รองประธาน เหรัญญิก หรือสมาชิกซ่ึงประธานไดใ้ห้เป็นผูใ้ห้ขอ้มูล
แก่ผูว้จิยั 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 ผูว้ิจยัไดค้าํนวณกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมตามหลกัของเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie, & 
Morgan,1970) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ซ่ึงจาํนวนประชากรทั้งหมด 1,005 คน ไดค้ดัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งมาจาํนวน 285 ตวัอยา่ง ท่ีไดจ้ากการพิจารณาจากตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ขนาดของกลุ่มตวัอย่างของเครซ่ีและมอร์แกน ท่ีวดัระดบัความเช่ือมัน่ 95% หรือมี   

ความคลาดเคล่ือนท่ีจะเกิดข้ึน 5% 

ประชากร ตวัอย่าง ประชากร ตวัอย่าง ประชากร ตวัอย่าง ประชากร ตวัอย่าง 
10 10 160 113 500 217 2,800 338 
15 14 170 118 550 226 3,000 341 
20 19 180 123 600 234 3,500 347 
25 24 190 127 650 242 4,000 350 
30 28 200 132 700 248 4,500 354 
35 32 210 135 750 254 5,000 357 
40 36 220 140 800 260 6,000 361 
45 40 230 144 850 265 7,000 364 
50 44 240 148 900 269 8,000 367 
55 48 250 152 950 274 9,000 368 
60 52 260 155 1,000 278 10,000 370 
65 56 270 159 1,100 285 15,000 375 
70 59 280 162 1,200 291 20,000 377 
75 63 290 165 1,300 296 30,000 379 
80 66 300 169 1,400 301 40,000 380 
85 70 320 175 1,500 306 50,000 381 
90 73 340 181 1,600 310 75,000 382 
95 76 360 186 1,700 313 100,000 384 
100 80 380 191 1,800 317   
110 86 400 196 1,900 320   
120 92 420 201 2,000 322   
130 97 440 205 2,200 328   
140 103 460 210 2,400 331   
150 108 480 214 2,600 335   

 
แต่เพื่อป้องกนัความผิดพลาดในการเก็บขอ้มูลและการตอบแบบสอบถามของกลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีอาจเกิดข้ึนได ้ผูว้ิจยัจึงกาํหนดขนาดตวัอยา่งให้มีจาํนวน 400 คน แต่เน่ืองจากในการวิจยั
น้ีผูว้จิยัไดใ้ชส้ถิติอนุมานสาํหรับการวเิคราะห์สมการโครงสร้าง (SEM) จึงไดเ้พิ่มการเก็บขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่งเพื่อเพิ่มความสมบูรณ์ในการวิจยั ทั้งน้ีไดส้อดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hair, Black, Babin 
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& Anderson ท่ีคาํนวณจาํนวนตวัอย่างขั้นตํ่าจากตวัแปรสังเกตได ้คูณด้วย 20 (Hair, Black,  
Babin & Anderson, 2010) 

 
3.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีขั้นตอนดงัน้ี 
1. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาจากตาํรา เอกสาร บทความ ทฤษฎี หลกัการ

และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อกาํหนดขอบเขตของการวิจยัและสร้างเคร่ืองมือวิจยัให้ครอบคลุมความ
มุ่งหมายของการวจิยั 

2. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร เพื่อ
กาํหนดขอบเขตและเน้ือหาของแบบทดสอบ จะไดมี้ความชดัเจนตามความมุ่งหมายการวจิยัยิง่ข้ึน 

3. นาํขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถาม 
4. นาํแบบสอบถามมาดาํเนินการทดสอบกบักลุ่มเป้าหมาย (Pretest) จาํนวน 40 คน

และทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) 
5. ปรับปรุงรูปแบบสอบถาม จนไดเ้คร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ 
6. นาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง 
 

3.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
การวิจยัเร่ือง"โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน

วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร" เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative 
Research) โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีเน้ือหา
แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน และขอ้มูลสถานภาพ
ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 เป็นขอ้คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร 

ตอนท่ี 3 เป็นขอ้คาํถามเก่ียวกบัการดาํเนินงานในวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร  
 ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะ 

 โดยตอนท่ี 2 และ3 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  5 ระดบั โดยกาํหนดนํ้าหนกัของคะแนน ดงัน้ี  
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   คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 เป็นระดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 เป็นระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 เป็นระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 เป็นระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 เป็นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 
 วธีิการแปลผลแบบสอบถามส่วนน้ีไดใ้ชค้่าเฉล่ีย ตามเกณฑค์ะแนนของแบบสอบถาม
ส่วนท่ี 2 ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

คะแนนสูงสุด  คะแนนตํ่าสุด

จาํนวนระดบัชั้น  
 

 

 

ระดบัคะแนน ความหมาย 
ระดบั 5 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 
ระดบั 4 ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 
ระดบั 3 ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 
ระดบั 2 ค่าเฉล่ีย 1.81 - 2.60 
ระดบั 1 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 

เป็นระดบัท่ีสมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีความตอ้งการมากท่ีสุด 
เป็นระดบัท่ีสมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีความตอ้งการมาก 
เป็นระดบัท่ีสมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีความตอ้งการปานกลาง 
เป็นระดบัท่ีสมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีความตอ้งการนอ้ย 
เป็นระดบัท่ีสมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 

 
ความน่าเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

ผูว้ิจยัไดท้ดสอบค่าความตรงของเน้ือหา (Content Validity) พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ข
ให้แบบสอบถามชดัเจนและครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการวิจยัคร้ังน้ี และนาํแบบสอบถามท่ีได้
ทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ของเคร่ืองมือ (Pre-Test) กบักลุ่มตวัอย่างจาํนวน 40 ชุด และ
คาํนวณหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) โดยใช้เกณฑ์ยอมรับท่ีค่า
มากกว่า 0.7 เพื่อแสดงว่าแบบสอบถามน้ีว่ามีความเช่ือมัน่เพียงพอ โดยใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า ( - Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลลพัธ์ค่าแอลฟ่าท่ีจะได้
แสดงถึงระดบัความคงท่ีขิงแบบสอบถาม โดยจะมีค่าระหวา่ง 0 < α < 1  ค่าท่ีไดข้องแบบสอบถาม
หลงัจากการทดสอบค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.959 ซ่ึงใกลเ้คียงกบั 1 แสดงวา่มีความเช่ือมัน่สูง (กลัยา 
วานิชยบ์ญัชา, 2548: 445) 

8
5
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
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3.4 การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบบั 
2. ดาํเนินการลงรหสั (Coding) และนาํขอ้มูลมาประมวลผลดว้ยโปรแกรม SPSS  
3. การคาํนวณสถิติแยกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 

 3.1 การวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) การวิเคราะห์โดย
ใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) คิดเป็นร้อยละ (Percentage) การใช้ค่าเฉล่ีย (Mean)  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายลกัษณะของกกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2 การวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยประกอบการ
วเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM)   
 และจากการดาํเนินงานการวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร ท่ีไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ สามารถ
พิจารณาไดด้งัภาพท่ี 3 

        

                                          

                                
                            
-                      
-                 
-                 
-                 

                             
          
-                     
-                
-                           
-                        

                        
                              

                   
         

                                      

       

      

      

(Model                   
             ; Model Fit.)

 
ภาพท่ี 3 ขั้นตอนการศึกษาการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิต

สินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
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วธีิการเกบ็ข้อมูล 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัโดยการสํารวจ (Survey) ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล

วิธีการแจกแบบสอบถาม คือ ผูว้ิจยัจะแจกแบบสอบถามให้กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน จงัหวดัเพชรบุรี 

 
3.5 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

1.สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) (ชูศรี วงศรั์ตนะ. 2550) 
1.1 ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) โดยใชสู้ตร 

 
 

เม่ือ 
 P  แทน ค่าสถิติร้อยละ 
 f  แทน ความถ่ีของขอ้มูล 
 N  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 

1.2 ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร 
 
             

  เม่ือ 
  M  แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 
      ∑   แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  

1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตร 
      

    
√ ∑    ∑   

      
 

  เม่ือ 
  SD  แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 
   ∑       แทน     ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกาํลงัสอง 
  ∑         แทน     ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
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1. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) เพื่อใช้ทดสอบสมมติฐานประกอบ 
การวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) การคน้หาแบบจาํลอง
ของโมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิต
สินคา้โอทอป ประเภทอาหาร (Hair, et al., 2010) 

2. สมการแสดงอิทธิพลทางทฤษฎี ไดด้งัน้ี 
r = DE + IE + SR + JE 

3. การประมาณค่าอิทธิพลได้จากการประมาณค่าพารามิเตอร์ในสมการถดถอย  
ไดด้งัน้ี 

r = DE + IE 
  เม่ือ 

R แทน ค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิทธิพลทางตรงและ 
อิทธิพลทางออ้ม 

DE แทน อิทธิพลทางตรง 
IE แทน อิทธิพลทางออ้ม 
SR แทน ความสัมพนัธ์เทียม 
JE แทน อิทธิพลร่วมท่ีไม่สามารถแยกไดว้า่เป็นอิทธิพลแบบใด 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษาเร่ืองโมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน จงัหวดัเพชรบุรี จาํนวนทั้งส้ิน 400 คน ด้วยการตอบแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนและใช้
โปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS for windows ในการประมวลผลขอ้มูล ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสามารถ
แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และขอ้มูลสถานภาพ
ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การจดัการธุรกิจดว้ยกระบวนการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การดาํเนินงานเพื่อเพิ่มศกัยภาพในวิสาหกิจชุมชน ประเภท
อาหาร 

ตอนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการ
ดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
 
สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการนาํเสนอและการแปลความหมายผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลผูว้จิยัได ้กาํหนดสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 PLAN แทน การวางแผน (Planning) 
 ENT แทน ผูป้ระกอบการทางสังคม (Entrepreneurial social) 
 BUS แทน เครือข่ายทางธุรกิจ (Business networks) 
 COM แทน ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive advantage) 
 POT แทน ศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน (Potential of community   
                                                       enterprises) 
 M  แทน ค่าเฉล่ีย (mean) 
 SD  แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
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x2    แทน ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi – square statistics) 
 df  แทน องศาอิสระ (degree of freedom) 
 GFI  แทน ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
 AGFI  แทน ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted 
                                                      Goodness of Fit Index) 
 CFI  แทน ค่าวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (Comparative Fit   
                                                      Index) 
 SRMR  แทน ค่ารากของค่าเฉล่ียกาํลงัสองของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน  
                                                      (Standardized Root Mean Square Residual) 
 RMSEA แทน ค่าความคาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root Mean  
                                                      Square Error of Approximation) 
 P  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิต 

R2  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (Squared multiple correlation) 
 DE  แทน อิทธิพลทางตรง (direct effects) 
 IE  แทน อิทธิพลทางออ้ม (indirect effects) 
 TE  แทน อิทธิพลรวม (total effects) 
 
ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มวสิาหกจิชุมชน และข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที ่1.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามกลุ่มของวิสาหกิจชุมชน 
    ของผูต้อบแบบสอบถาม 

สถานทีต่ั้งกลุ่มวสิาหกจิชุมชน จ านวน(ราย) ร้อยละ 

อาํเภอบา้นลาด 112 28 
อาํเภอหนองหญา้ปลอ้ง 46 11.5 

อาํเภอท่ายาง 60 15 
อาํเภอบา้นแหลม 57 14.25 

อาํเภอแก่งกระจาน 0 0 
อาํเภอชะอาํ 23 5.75 
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ตารางท่ี 2 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามกลุ่มของวิสาหกิจชุมชน 
    ของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 

สถานทีต่ั้งกลุ่มวสิาหกจิชุมชน จ านวน(ราย) ร้อยละ 
อาํเภอเขายอ้ย 54 13.5 
อาํเภอเมือง 48 12 

รวม 400 100.00 
 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อยู่ในเขตพื้นท่ีอาํเภอบา้นลาด จาํนวน  
112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 รองลงมา คือ อาํเภอท่ายาง จาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  
 
ตารางท่ี 3 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน(ราย) ร้อยละ 
ชาย 35 8.75 
หญิง 365 91.25 

รวม 400 100.00 

   
 จากตารางท่ี 3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 365 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 91.75 และเป็นเพศชาย จาํนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 
 
ตารางท่ี 4 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน(ราย) ร้อยละ 

ตั้งแต่ 30 ลงมา 11 2.75 
31 – 40 ปี 197 49.25 
41 – 50 ปี 120 30.0 

51 – 60 ปี 48 12.0 

มากกวา่ 61 ปีข้ึนไป 24 6.0 

รวม 400 100.00 

 

จากตารางท่ี 4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 31 – 40 ปี จาํนวน 197 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.25 รองลงมา คือ อายุ 41 – 50 ปี จาํนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 และ 
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อายรุะหวา่ง 51 – 60 ปี จาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดบัการศึกษา จ านวน(ราย) ร้อยละ 

ประถมศึกษา 204 51.0 
มธัยมศึกษา/ปวช 126 31.5 
อนุปริญญา/ปวส 11 2.75 

ปริญญาตรี 59 14.75 
สูงกวา่ปริญญาตรี 0 0 

รวม 400 100.00 

  

 จากตารางท่ี 5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัประถมศึกษา จาํนวน 204 คน 
คิดเป็นร้อยละ 51.0 รองลงมา คือ มธัยมศึกษา/ปวช.จาํนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 31.0 และระดบั
ปริญญาตรี  จาํนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75 ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 6 แสดงจาํนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน(ราย) ร้อยละ 

โสด 22 5.5 
สมรส 367 91.75 

หยา่ร้าง 0 0 

แยกกนัอยู ่ 11 2.75 

รวม 400 100.00 

  

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จาํนวน 367 คน คิดเป็น
ร้อยละ 91.75 รองลงมา คือ สถานภาพโสด จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 และสถานภาพ
แยกกนัอยู ่จาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 ตามลาํดบั 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ในการจัดการธุรกิจด้านการวางแผนเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารในด้านการวางแผนบริหารจัดการ การวางแผนการผลิต  
การวางแผนการตลาด และการวางแผนการเงิน 

 
ตารางท่ี 7 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการ

ธุ ร กิ จด้า น ก า รว า ง แ ผ น เพื่ อ เ พิ่ ม ศัก ย ภา พ ใ นก า ร ดํา เ นิ นง า นวิ ส า หกิ จ ชุ ม ช น  
ดา้นการวางแผนบริหารจดัการ 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. วิสาหกิจของท่านมีการแสดงรายละเอียด
เก่ียวกบัขอ้มูลธุรกิจครบถว้น 

3.77 0.85 มาก 

2. มีการจัดโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีครบ
สมบูรณ์ ตามลกัษณะหนา้ท่ีในการดาํเนินการท่ีเหมาะสม
ของธุรกิจ ทั้งในส่วนการจดัแบ่งบุคลากรท่ีรับผิดชอบ 

3.50 0.63 ปานกลาง 

3. มีปัจจยัแห่งความสําเร็จ ซ่ึงสามารถแสดงได้
ถึงความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเม่ือเทียบกบัธุรกิจอ่ืนๆ
ในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

3.81 0.83 ปานกลาง 

4. มีการเตรียมการจดัหาเงินทุนไวล่้วงหนา้ 3.43 0.69 ปานกลาง 
5. มีการวางแผนการจดัหาอุปกรณ์ และวตัถุดิบ

ใหเ้พียงพอสาํหรับการผลิต 
3.96 0.59 มาก 

6. มีการกําหนดให้มีการประชุมเก่ียวกับการ
ทาํงานในวสิาหกิจชุมชนเป็นประจาํ 

3.87 0.95 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.76 0.32 มาก 
 

จากตารางท่ี 7 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ดา้นการวางแผนบริหารจดัการ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นต่อการวางแผนบริหารจดัการ 
เกือบทั้งหมดอยู่ในระดบัมาก เวน้ในเร่ืองการจดัโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีครบสมบูรณ์ตาม
ลกัษณะหนา้ท่ีในการดาํเนินการท่ีเหมาะสมของธุรกิจ ทั้งในส่วนการจดัแบ่งบุคลากรท่ีรับผิดชอบ
ปัจจยัแห่งความสาํเร็จ ซ่ึงสามารถแสดงไดถึ้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเม่ือเทียบกบัธุรกิจอ่ืนๆ
ในอุตสาหกรรมเดียวกัน และการเตรียมการจัดหาเงินทุนไวล่้วงหน้า อยู่ในระดับปานกลาง  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50, 3.81 และ 3.43 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 8 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการ
ธุรกิจดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ด้านการวาง
แผนการผลิต 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. วิสาหกิจชุมชนของท่านมีขั้นตอนการผลิตท่ี
ไดม้าตรฐาน รวมถึงถึงนโยบายในการบริหารการผลิต
ด้านต่างๆท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น วตัถุดิบ สิงคา้คงคลัง 
กระบวนการผลิต การควบคุมคุณภาพเป็นตน 

3.99 0.48 มาก 

2. มีแผนงานการผลิตท่ีสอดคล้องตรงตาม
สภาวะตลาดและสภาพการแข่งขนั 

3.84 0.71 มาก 

3. มีผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ท่ีมีคุณภาพ และมีการ
รับรองจากองคก์ารอาหารและยาประกอบไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.81 0.67 มาก 

4. ตอ้งผลิตสินคา้ท่ีมีความคงทน มีอายุในการ
เก็บรักษาท่ีเหมาะสม 

3.89 0.69 มาก 

5. เ ม่ือผลิตสินค้าเสร็จ ต้องมีการตรวจสอบ
ผลิตภณัฑอ์ยา่สมํ่าเสมอ 

4.15 0.45 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.94 0.26 มาก 
 

จากตารางท่ี 8 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผนการผลิตโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อดา้นการวางแผนการผลิต อยู่
ในระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99, 3.84, 3.81, 3.89 และ 4.15 ตามลาํดบั 

 
ตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจ

ดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ดา้นการวางแผนการตลาด 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. วิสาหกิจชุมชนมีการวิเคราะห์และกาํหนดกลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมายไดช้ดัเจน 

3.54 0.74 ปานกลาง 

2. มีการตรวจสอบขอ้มูลท่ีครบถว้นถูกตอ้งเก่ียวกบั
ภาพรวม ปริมาณความตอ้งการ ปริมาณสินคา้ท่ีมีอยูข่องตลาด 

3.50 0.79 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจ
ดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ดา้นการวางแผนการตลาด 
(ต่อ) 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
3. มีการดาํเนินกลยทุธ์ทางการตลาดไดส้อดคลอ้ง

เหมาะสมกบัความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีกาํหนด
เช่น ราคาเหมาะสมกับคุณภาพของสินคา้ และกลุ่มลูกคา้
เป้าหมาย 

3.58 0.63 ปานกลาง 

4. มีการประชาสัมพนัธ์โดยหน่วยงานของจงัหวดั 
เช่น วารสาร หนังสือพิมพ ์วิทยุ เคเบ้ิลทีวี สถานีโทรทศัน์ 
และส่ืออ่ืนๆ 

3.42 0.63 ปานกลาง 

ค่าเฉลีย่รวม 3.51 0.47 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 9 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจดา้นวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน
การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผนการตลาดโดยรวมอยู่ ในระดับปานกลาง 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.51 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อดา้นการวางแผนการตลาดอยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54, 3.50, 3.58 และ 3.42 ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 10 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจ

ดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ดา้นการวางแผนการเงิน 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. วิสาหกิจชุมชนมีการแสดงรายละเอียดเก่ียวกบั

ประมาณการทางการเงินหรืองบการเงินท่ีชดัเจนถูกตอ้งตาม
มาตรฐาน 

3.81 0.55 มาก 

2. มีการวเิคราะห์การเติบโตของธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง
โดยการพิจารณาจากงบกาํไรขาดทุน 

3.54 0.88 มาก 

3. มีกระแสเงินสดหมุนเวียนในธุรกิจในระดับท่ี
เหมาะสม ซ่ึงทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัขนาดหรือแผนการดาํเนินงาน
ของธุรกิจ 

3.84 0.66 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.73 0.51 มาก 
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จากตารางท่ี 10 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการธุรกิจดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผนการเงิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.73 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อดา้นการวางแผนการเงินอยู่
ในระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81, 3.54 และ 3.84 ตามลาํดบั 
 
ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์การด าเนินงานเพือ่เพิ่มศักยภาพในวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารในด้าน

ผู้ประการทางสังคม เครือข่ายธุรกิจ ความได้เปรียบทางการแข่งขัน และศักยภาพของ
วสิาหกจิชุมชน 

ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ประเภทอาหารของผู้ประกอบการทางสังคมในด้านความมุ่งมั่น ด้านความสามารถใน
การตัดสินใจ และด้านมีความรู้จริง 

 
ตารางท่ี 11 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 

การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของผูป้ระกอบการทางสังคมด้านมี 
ความมุ่งมัน่ 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มีการประสานงานร่วมมือกันแก้ไขปัญหา

ต่างๆอยา่งสมํ่าเสมอ 
3.99 0.56 มาก 

2. มีความมุ่งมั่น ท่ีจะผลิตสินค้า ท่ีไม่ ส่งผล
กระทบต่อระบบนิเวศน์และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน 

3.84 0.60 มาก 

3. มีการคดัเลือกคนเขา้ทาํงานในกลุ่มดว้ยตนเอง 3.62 0.62 มาก 
ค่าเฉลีย่รวม 3.82 0.45 มาก 

 

จากตารางท่ี 11 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ของ
ผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นมีความมุ่งมัน่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 และเม่ือ
พิจารณารายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นต่อผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นมีความมุ่งมัน่อยูใ่นระดบัมาก
ทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99, 3.84 และ 3.62 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 12 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นความสามารถในการตดัสินใจ 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. มีความสามารถนาํขอ้มูลสารสนเทศต่างๆ มา
ใช้ประโยชน์ในการวางแผนการดําเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.99 0.62 มาก 

2. มีกระบวนการในการจัดการความยัง่ยืนใน
ชุมชนและการพ่ึงตนเองของชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม 

3.89 0.50 มาก 

3. มีผูท่ี้กาํหนดค่าจา้ง จากประสบการณ์ทาํงาน
ของสมาชิกกลุ่มวสิาหกิจ 

3.61 0.79 ปานกลาง 

4. มีความสามารถมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความสามารถของแต่ละบุคคลได ้

3.89 0.64 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.84 0.40 มาก 
 

 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ของผูป้ระกอบการ
ทางสังคมด้านความสามารถในการตดัสินใจโดยรวมอยู่ในระดบัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.84 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นความสามารถ
ในการตดัสินใจเกือบทั้งหมดอยูใ่นระดบัมาก เวน้หวัขอ้มีผูท่ี้กาํหนดค่าจา้ง จากประสบการณ์ทาํงานของ
สมาชิกกลุ่มวสิาหกิจใหค้วามเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 
 
ตารางท่ี 13 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการ

ดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นมีความรู้จริง 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มีการเช่ือมโยงองค์ความรู้ของชุมชนสู่การ

พฒันาสินคา้เชิงธุรกิจและการพฒันาสินคา้ของวิสาหกิจ
ชุมชน 

3.92 0.55 มาก 

2. มีการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์นการ
ผลิตสินคา้เพ่ือเก้ือกูลระบบนิเวศน์ในทอ้งถ่ิน ตลอดจน
การอนุรักษ์หรือต่อยอดโดยใช้ฐานภูมิปัญญาและ
วตัถุดิบในทอ้งถ่ิน 

4.11 0.42 มาก 
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ตารางท่ี 13 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของผูป้ระกอบการทางสังคมด้านมี 
ความรู้จริง (ต่อ) 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
3. เม่ือเกิดปัญหาจากการผลิต ท่านและสมาชิก

กลุ่มวสิาหกิจชุมชนจะมีการปรึกษาแกปั้ญหาร่วมกนั 
3.89 0.50 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.97 0.35 มาก 
 

จากตารางท่ี 13 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ของ
ผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นมีความรู้จริงโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 และเม่ือ
พิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อผูป้ระกอบการทางสังคมดา้นมีความรู้จริงอยูใ่นระดบัมาก
ทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92, 4.11 และ 3.89 ตามลาํดบั 

 
ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจในด้านเครือข่ายการตลาด ด้านเครือข่ายการผลิต 
ด้านเครือข่ายการออกแบบผลติภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ และด้านเครือข่ายข้อมูล 

 
ตารางท่ี 14 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 

การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจด้านเครือข่าย 
การตลาด 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. มีการดาํเนินงานดา้นการตลาดท่ีได้รับความ
ช่วยเหลือจากภาคธุรกิจในการโฆษณาสินคา้ผา่นบุคคลผู ้
มีช่ือเสียงในสังคม เช่น ดารา นักร้อง เป็นตน้ ซ่ึงจะมี
อิทธิพลต่อผูบ้ริโภคในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

3.49 0.89 ปานกลาง 

2. มีการนาํสินคา้เขา้ร่วมจดัแสดงและจาํหน่าย
ในงานแสดงสินคา้ท่ีทางภาครัฐหรือภาคเอกชนจดัข้ึนทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

4.03 0.52 มาก 
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ตารางท่ี 14 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจด้านเครือข่าย
การตลาด (ต่อ) 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
3. มีการนาํสินคา้เขา้ร่วมจดัแสดงและจาํหน่าย

ในงานแสดงสินคา้ท่ีทางภาครัฐหรือภาคเอกชนจดัข้ึนทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

4.03 0.52 มาก 

4. มีการร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆเพ่ือกระจาย
สินค้าให้ เข้า ถึงผู ้บ ริโภคอย่างกว้างขวาง เ ช่น ใน
หา้งสรรพสินคา้ ในสถานท่ีท่องเท่ียว เป็นตน้ 

4.04 0.65 มาก 

5. การมีร้านคา้ท่ีเป็นตวัแทนจาํหน่ายสินคา้ใน
ต่างประเทศ เพ่ือขยายตลาด 

2.03 1.28 นอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉลีย่รวม 3.40 0.57 มาก 
  

 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ของเครือข่าย
ธุรกิจดา้นเครือข่ายการตลาดโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.40 และเม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ มีความคิดเห็นต่อเครือข่ายธุรกิจดา้นเครือข่ายการตลาดเกือบทั้งหมดอยูใ่นระดบัมาก เวน้ใน
หวัขอ้มีการดาํเนินงานดา้นการตลาดท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากภาคธุรกิจในการโฆษณาสินคา้ผา่น
บุคคลผูมี้ช่ือเสียงในสังคม เช่น ดารา นกัร้อง เป็นตน้ ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อผูบ้ริโภคในการตดัสินใจ
ซ้ือสินคา้ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.49 และหวัขอ้การมีร้านคา้ท่ีเป็นตวัแทนจาํหน่าย
สินคา้ในต่างประเทศ เพื่อขยายตลาด อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.03 
 
ตารางท่ี 15 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 

การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจดา้นเครือข่ายการผลิต 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มีเจา้ของปัจจยัการผลิตท่ีจาํหน่ายสินคา้ใหใ้น

ราคาถูก และมีสินคา้พร้อมส่งเสมอ 
3.99 0.68 มาก 

2. มีการร่วมมือกับองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชนมา
สนบัสนุนและพฒันาคุณภาพสินคา้ รวมถึงการปรับปรุงผลิตภณัฑ์
ใหมี้ความโดดเด่นกวา่ผลิตภณัฑอ่ื์น 

3.89 0.63 มาก 
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ตารางท่ี 15 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจดา้นเครือข่ายการผลิต 
(ต่อ) 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
3. มีหน่วยงานท่ีสนบัสนุนในดา้นเทคโนโลยท่ีี

เก่ียวขอ้งกบัการผลิต เช่น เคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัร ท่ี
ช่วยใหก้ารผลิตสินคา้ทาํไดร้วดเร็วมากข้ึน เป็นตน้ 

3.96 0.76 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.95 0.52 มาก 
  

จากตารางท่ี 15 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ของเครือข่าย
ธุรกิจดา้นเครือข่ายการผลิตโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 และเม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบว่า มีความคิดเห็นต่อเครือข่ายธุรกิจด้านเครือข่ายการผลิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.99, 3.89 และ 3.96 ตามลาํดบั 
 
ตารางท่ี 16 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 

การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจด้านเครือข่าย 
การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ์ 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. วิสาหกิจชุมชนได้รับการสนับสนุนจาก
ภาครัฐหรือภาคเอกชนในการออกแบบผลิตภณัฑ์และ
บรรจุภณัฑใ์หม่ ท่ีพฒันาจากศกัยภาพของปัจจยัการผลิต
และภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน 

4.07 0.47 มาก 

2. มีการเขา้ร่วมโครงการท่ีสนบัสนุนใหใ้ชบ้รรจุ
ภณัฑท่ี์เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

3.92 0.55 มาก 

3. มีการช่วยเหลือของภาคธุรกิจท่ีใหค้วามสาํคญั
ในการจดัวางสินคา้ ช่วยส่งเสริมในการขายสินคา้เพ่ือให้
สะดุดตาผูซ้ื้อ 

4.00 0.73 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 4.00 0.36 มาก 
 

จากตารางท่ี 16 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนของเครือข่าย
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ธุรกิจด้านเครือข่ายการออกแบบผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.00 และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีความคิดเห็นต่อเครือข่ายธุรกิจด้านเครือข่าย 
การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ์อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07, 3.92 และ 4.00 
ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 17 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจดา้นเครือข่ายขอ้มูล 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. มีการร่วมมือกบัหน่วยงานในการทาํวิจยัเพ่ือ
ศึกษาขอ้มูลดา้นต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
เช่น รูปแบบของสินคา้ท่ีเป็นความตอ้งการของลูกคา้ใน
ปัจจุบนั เป็นตน้ 

4.08 0.55 มาก 

2. มีการเขา้ร่วมอบรมในเร่ืองการบริหารจดัการ
วสิาหกิจชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน 

3.85 0.66 มาก 

3. ภาครัฐมี การนํา ข้อ มูล  ความ รู้ ใหม่ๆม า
ถ่ายทอดให้กบัวิสาหกิจชุมชน เช่น เร่ืองเทคโนโลยีท่ีใช้
ในการผลิตสินคา้ เป็นตน้ 

4.15 0.71 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 4.03 0.48 มาก 
 

จากตารางท่ี 17 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ของเครือข่าย
ธุรกิจดา้นเครือข่ายขอ้มูลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 และเม่ือพิจารณารายขอ้ 
พบวา่ มีความคิดเห็นต่อเครือข่ายธุรกิจดา้นเครือข่ายขอ้มูลอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.08, 3.85 และ 4.15 ตามลาํดบั 
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ตอนที่ 3.3 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
ประเภทอาหารของความได้เปรียบทางการแข่งขัน ในด้านการลดต้นทุนทางการจัดการ 
กลยุทธ์การมุ่งจุดสนใจ และการสร้างความแตกต่าง 

 
ตารางท่ี 18 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการ

ดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ในดา้น
การลดตน้ทุนทางการจดัการ 

 

จากตารางท่ี  18 พบว่า ความคิดเห็นท่ี มี ต่อการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนของ 
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ในด้านการลดต้นทุนทางการจัดการโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
มี ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.64 และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีความคิดเห็นต่อความได้เปรียบทาง 
การแข่งขนั ในดา้นการลดตน้ทุนทางการจดัการเกือบทั้งหมดอยู่ในระดบัมาก เวน้หัวขอ้มีการลดการ
พึ่ งพิงด้านเงินทุนกับหน่วยงานภายนอกและสถาบันทางการเงินต่างๆ ตลอดจนสร้างแผน 
การปฏิบติังานท่ีเป็นรูปธรรมในปีถดัไป อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 

 
 
 
 
 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มีการลดการพ่ึงพิงด้านเงินทุนกับหน่วยงาน

ภายนอกและสถาบนัทางการเงินต่าง  ๆตลอดจนสร้างแผนการ
ปฏิบติังานท่ีเป็นรูปธรรมในปีถดัไป 

3.37 1.08 ปานกลาง 

2. มีการเพ่ิมขีดความสามารถในการลดตน้ทุนการผลิต
ของสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น การใช้วตัถุดิบใน
ทอ้งถ่ิน แรงงานจากสมาชิกในชุมชน  

3.76 0.94 มาก 

3. ในการกาํหนดราคา มีการควบคุมตน้ทุนเพ่ือ
ไม่ใหสิ้นคา้มีราคาสูง แต่คุณภาพดีเหมือนเดิม 

3.81 0.62 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.64 0.63 มาก 
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ตารางท่ี 19 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงาน
วสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ในดา้นกลยทุธ์การมุ่งจุดสนใจ 

 

จากตารางท่ี 19 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนของความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ในดา้นกลยุทธ์การมุ่งจุดสนใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.76 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ในดา้นกล
ยุทธ์การมุ่งจุดสนใจเกือบทั้งหมดอยู่ในระดับมาก เวน้หัวข้อการนําจุดเด่นของสินค้ามาจดัทาํ
โปรโมชัน่ เพื่อส่งเสริมการขายสินคา้ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.39 

 
ตารางท่ี 20 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 

การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของความได้เปรียบทางการแข่งขัน  
ในดา้นการสร้างความแตกต่าง 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มี ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ อ อ ก แ บ บ สิ น ค้า ใ ห้

เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด 
4.11 0.32 มาก 

2. มีการนาํจุดเด่นของสินคา้มาจดัทาํโปรโมชัน่ 
เพ่ือส่งเสริมการขายสินคา้ 

3.39 0.79 ปานกลาง 

3. มีการแจกของสมนาคุณให้กับลูกค้าท่ี ซ้ือ
สินคา้เป็นประจาํ หรือมียอดซ้ือมาก 

3.77 0.79 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.76 0.29 มาก 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. มีการสร้างความแตกต่างในสินคา้และบริการท่ี
ใหค้วามสาํคญัต่อการส่งมอบสินคา้ตรงตามเวลากาํหนด 

4.07 0.55 มาก 

2. มีนโยบายมุ่งมัน่ ในการส่งออก เน่ืองจากการ
แข่งขันในประเทศท่ีสูงผลักดันให้สินค้าในวิสาหกิจ
ชุมชนของท่านตอ้งทาํการส่งออก 

3.99 0.62 มาก 

3. มีบริการสั่ง ซ้ือผ่านระบบสินค้าออนไลน์ 
หรือทางอินเตอร์เน็ต 

3.50 0.84 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.85 0.47 มาก 
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จากตารางท่ี 20 พบว่า ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนของ 
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ในดา้นการสร้างความแตกต่างโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.85 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า  มีความคิดเห็นต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัใน
ดา้นการสร้างความแตกต่าง อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07, 3.99 และ 3.50 ตามลาํดบั 

 
ตอนที่ 3.4 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ประเภทอาหารของศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนในด้านผู้น าและการบริหารวิสาหกิจ
ชุมชน การวางแผนการด าเนินงานวสิาหกจิชุมชน และการจัดการความรู้และข้อมูล 

 
ตารางท่ี 21 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน ประเภทอาหารของศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชนในดา้นผูน้าํและการบริหารวสิาหกิจชุมชน 

 

  จากตารางท่ี 21 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนของศกัยภาพของ
วสิาหกิจชุมชนในดา้นผูน้าํและการบริหารวสิาหกิจชุมชนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.08 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนในดา้นผูน้าํและ
การบริหารวสิาหกิจชุมชน อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15, 3.97 และ 4.12 ตามลาํดบั 
 
 
 
 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 

1. มีการกําหนดเป้าหมายและทิศทางในการ
พฒันาวสิาหกิจชุมชนของผูน้าํ (วิสัยทศัน์ของผูน้าํ) และ
เปิดโอกาสใหส้มาชิกไดมี้ส่วนร่วม 

4.15 0.53 มาก 

2. มีการดาํเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อ
ลูกคา้ เช่น ไม่เอาเปรียบ ซ่ือสัตย ์ตรงต่อเวลา มีคุณภาพ 
ปลอดภยั ฯลฯ 

3.97 0.59 มาก 

3. มีการใชท้รัพยากร การไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม 
เช่น การกาํจดัขยะ ส่ิงปฏิกลู การดูแลนํ้ าเสีย 

4.12 0.57 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 4.08 0.33 มาก 
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ตารางท่ี 22 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหารของศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนใน 
ดา้นการวางแผนการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน 

 

จากตารางท่ี 22 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนของศกัยภาพ
ของวิสาหกิจชุมชนในด้านการวางแผนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01 และเม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นต่อศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน
ในด้านการวางแผนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04, 
4.00 และ 3.99 ตามลาํดบั 

 
ตารางท่ี 23 แสดงค่าเฉล่ีย (M) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชน ประเภทอาหารของศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชนในดา้นการจดัการความรู้และขอ้มูล 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มีการจดัทาํแผนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

และปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้
4.04 0.43 มาก 

2. มีการช้ีแจงแผนและเปิดโอกาสให้กรรมการ
และสมาชิกวสิาหกิจชุมชนไดแ้สดงความคิดเห็น 

4.00 0.78 มาก 

3. มีการปฏิบัติตามแผนท่ีจัดทาํไว ้หรือแผนท่ี
ไดป้รับปรุงตามสถานการณ์ 

3.99 0.56 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 4.01 0.31 มาก 

ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

M SD ระดบั 
1. มีการแสวงหาความรู้เพ่ือพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชน เช่น มีการนําความรู้ เทคโนโลยีสมัยใหม่มา
ผสมผสานกบัภูมิปัญญาเพ่ือปรับปรุงการดาํเนินงาน 

4.07 0.48 มาก 

2. มีการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร
แก่สมาชิก เครือข่าย และบุคคลภายนอกอยา่งสมํ่าเสมอ 

3.99 0.55 มาก 

3. มีการจดัเก็บขอ้มูลของวิสาหกิจชุมชนอย่าง
เป็นระบบ มีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั 

3.85 0.76 มาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.97 0.39 มาก 
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 จากตารางท่ี 23 พบวา่ ความคิดเห็นท่ีมีต่อการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนของศกัยภาพ
ของวิสาหกิจชุมชนในดา้นการจดัการความรู้และขอ้มูลโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.97 และเม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า มีความคิดเห็นต่อศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนในด้าน 
การจดัการความรู้และขอ้มูล อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07, 3.99 และ 3.85 ตามลาํดบั 

 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงาน

วสิาหกจิชุมชนทีผ่ลติสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร 

X1

X2

X3

X4

         

            
        

               

             
             

          
             

Y1

Y2

Y3

Y4

Y5

Y6

Y7

Y8

Y9

Y10

Y12

Y13

Y11

0.63

0.41

0.29

0.47

0.46

0.42

1.00

1.00

0.37

0.28

0.12

0.45

0.19

0.90

0.13

0.75

0.41

0.38

0.56

0.38

0.42

0.09

0.23

0.55

0.57

0.38

0.60

0.78

0.83

0.92

0.79

0.30

0.80

0.77

0.43

0.83

0.86

0.83

0.93

0.56

0.70

0.68

0.85

Chi-Square=75.54, df=79, P-value=0.58951, RMSEA=0.000

1.00

 
ภาพท่ี 4 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน

วสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
 

จากผลการวิเคราะห์ พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน
การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร (X2 = 75.54, df = 79, 
 P = 0.58951) และค่าดชันีความสอดคลอ้ง (GFI = 0.98, AGFI = 0.96, CFI = 1.00 และ  
RMSEA = 0.000) อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได ้แสดงว่ารูปแบบท่ีนาํเสนอไวมี้ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจักษ์ และเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ งไวว้่า การวางแผนมีสมการโครงสร้างต่อการเพิ่มศักยภาพใน 
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
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ตารางท่ี 24 ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์และค่าสถิติการวิเคราะห์อิทธิพลของการวางแผนในการดาํเนินงาน
วสิาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 

 

ตวัแปรเกณฑ์ 
 
 
ตวัแปรพยากรณ์ 

ปัจจยัด้าน
ผู้ประกอบการ 
ทางสังคม 

ปัจจยัด้าน
เครือข่ายธุรกจิ 

ปัจจยัด้านความ
ได้เปรียบ

ทางการแข่งขนั 

ศักยภาพของ
วสิาหกจิชุมชน 

ปัจจยัด้านการวางแผน 

DE 1.00 - 0.37 - 
IE - 0.46 0.19 0.56 
TE 1.00 0.46 0.56 0.56 

ปัจจยัด้าน
ผู้ประกอบการ 
ทางสังคม 

DE - 0.46 - - 
IE - - 0.19 0.19 
TE - 0.46 0.19 0.19 

ปัจจยัด้านเครือข่าย
ธุรกจิ 

DE - - 0.42 - 
IE - - - 0.42 
TE - - 0.42 0.42 

ปัจจยัด้านความ
ได้เปรียบทางการ

แข่งขัน 

DE - - - 1.00 
IE - - - - 
TE - - - 1.00 

      
Chi square = 75.54            df = 79               P-value = 0.58951              RMSEA = 0.000             GFI = 0.98 

AGFI = 0.96                      CIF = 1.00        SRMR = 0.031 
 

 จากการวิ เคราะห์ อิ ทธิ พลเส้ นทางโมเดลสมการโครงสร้ างการวางแผนใน 
การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้า 
โอทอป ประเภทอาหาร พบว่า ชุดของตวัแปรในรูปแบบน้ีตามลาํดบัของตวัแปรในภาพท่ี 4 โดยรวม
อิทธิพลทางตรงและทางออ้มของการวางแผนสามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของศกัยภาพในการ
ดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร ไดด้งัน้ี 
 ด้ านการวางแผน สามารถร่ วมกันอธิ บายความแปรปรวนของศักยภาพใน 
การดาํเนินงานดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม และดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของวิสาหกิจชุมชนท่ี
ผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหารได ้(R2 = 1.00 และ 0.14) 
 ดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม สามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของศกัยภาพในการ
ดาํเนินงานดา้นเครือข่ายธุรกิจของวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร (R2 =  0.21) 



75 

 ด้านเครือข่ายธุรกิจ สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของศักยภาพใน 
การดาํเนินงานดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภท
อาหาร (R2 =  0.18) 
 ด้านความได้เปรียบทางการแข่งขัน สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ
ศกัยภาพในการดาํเนินงานดา้นศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
 (R2 = 1.00) 
 อีกทั้งอิทธิพลของปัจจยัท่ีส่งผลทางตรงและทางออ้มต่อศกัยภาพในการดาํเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน ดังน้ี ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน คือปัจจัย 
ดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (1.00) เพียงปัจจยัเดียว สําหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน โดยเรียงลําดับตามค่าอิทธิพลจากมากไปน้อย ได้แก่ ปัจจัยด้าน 
การวางแผน (0.56) ปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ (0.42) และปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม (0.19) 
และผลการวิเคราะห์อิทธิพลรวมผลการศึกษาปรากฏว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลรวมต่อศกัยภาพของ
วิสาหกิจชุมชนโดยเรียงลาํดบัตามค่าอิทธิพลรวมจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนั (1.00) ปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ (0.42) ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม (0.19) 
และปัจจยัดา้นการบริหารองคก์ร (0.56) ตามลาํดบั 
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวจิยัโมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน
วสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสิคา้โอทอป ประเภทอาหาร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาโครงสร้างการวางแผน
ในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้ 
โอทอป ประเภทอาหาร ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลสมการโครงสร้าง 
การวางแผนในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ี
ผลิตสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร ท่ีพฒันาข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และศึกษานํ้ าหนักของ
อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีต่อศักยภาพใน 
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
 โดยประชากรและจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น8 อาํเภอ ไดแ้ก่  
(1) อาํเภอบา้นลาด จาํนวน 112 คน (2) อาํเภอหนองหญา้ปล้อง จาํนวน 46 คน (3) อาํเภอท่ายาง  
จ ํานวน 60 คน (4) อําเภอบ้านแหลม จํานวน 57 คน (5) อําเภอแก่งกระจาน จํานวน 0 คน  
(6) อาํเภอชะอาํ  จาํนวน 23 คน (7) อาํเภอเขายอ้ย จาํนวน 54 คน (8) อาํเภอเมือง จาํนวน 48 คน 
รวมทั้งหมด 400 คน โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม และผลการวิจยัสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 
 

5.1 สรุปผลการวจัิย 
5.1.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเขตอาํเภอบา้นลาด คิดเป็น

ร้อยละ 28 กลุ่ม ตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 91.75 มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 49.25 การศึกษาอยู่ในระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 51.0 มีสถานภาพสมรส  
คิดเป็นร้อยละ 91.75  
 5.1.2 ผลการวิเคราะห์การจัดการธุรกิจด้วยการวางแผนเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ
ด าเนินงานวสิาหกจิชุมชนทีผ่ลติสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร  
 สําหรับผลการวิเคราะห์การจัดการธุรกิจด้วยการวางแผนเพื่อเพิ่มศักยภาพใน 
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร พบวา่ ดา้นการวางแผนการตลาด ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
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ในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีเป็นตวัแทนในการตอบแบบสอบถามให้ความสําคญั อยู่ใน
ระดับปานกลาง ในขณะท่ีด้านการวางแผนบริหารจดัการ ด้านการวางแผนการผลิต และด้าน 
การวางแผนการเงิน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีเป็นตวัแทนในการตอบ
แบบสอบถามใหค้วามสาํคญั อยูใ่นระดบัมาก  

5.1.3 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน ประเภทอาหารของผู้ประกอบการทางสังคม 

สําหรับผลการวิเคราะห์การดําเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนประเภทอาหารของผู ้ประกอบการทางสังคม พบว่า ด้านมีความมุ่งมั่นด้าน
ความสามารถในการตดัสินใจ และด้านมีความรู้จริงผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีเป็นตวัแทนในการตอบแบบสอบถามใหค้วามสาํคญั อยูใ่นระดบัมาก 

5.1.4 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน ประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกจิ 

สําหรับผลการวิเคราะห์การดําเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนประเภทอาหารของเครือข่ายธุรกิจ พบว่า ด้านเครือข่ายการตลาดด้านเครือข่าย 
การผลิตด้านเครือข่ายการออกแบบผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์ และด้านเครือข่ายขอ้มูลผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีเป็นตวัแทนในการตอบแบบสอบถามให้ความสําคญั 
อยูใ่นระดบัมาก 

5.1.5 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน ประเภทอาหารของความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

สําหรับผลการวิเคราะห์การดําเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนประเภทอาหารของความได้เปรียบทางการแข่งขนั พบว่า ดา้นการลดตน้ทุนทาง 
การจดัการด้านกลยุทธ์การมุ่งจุดสนใจ และด้านการสร้างความแตกต่างผูมี้ส่วนเก่ียวข้องใน 
การดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีเป็นตัวแทนในการตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญ อยู่ใน 
ระดบัมาก 

5.1.6 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการด าเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน ประเภทอาหารของศักยภาพของวสิาหกจิชุมชน 

สําหรับผลการวิเคราะห์การดําเนินงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนประเภทอาหารของศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน พบว่า ด้านผูน้าํและการบริหาร
วิสาหกิจชุมชนด้านการวางแผนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน และด้านการจดัการความรู้และ
ขอ้มูลผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีเป็นตวัแทนในการตอบแบบสอบถามให ้
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ความสาํคญั อยูใ่นระดบัมาก  
 5.1.7 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศักยภาพใน 
การด าเนินงานวสิาหกจิชุมชนทีผ่ลติสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร 

การดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร ท่ีมีผล
ต่อศกัยภาพของผูป้ระกอบการสังคม ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการวางแผน ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นการวาง
แผนการบริหารจดัการ การวางแผนการผลิต การวางแผนการตลาด และดา้นการวางแผนการเงิน 

สําหรับการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
ท่ีมีผลต่อศกัยภาพของเครือข่ายธุรกิจ ได้แก่ ผูป้ระกอบการทางสังคม ซ่ึงประกอบด้วย ด้านมี 
ความมุ่งมัน่ดา้นความสามารถในการตดัสินใจ และดา้นมีความรู้จริง 

ในขณะท่ีการดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป ประเภท
อาหาร ท่ีมีผลต่อศักยภาพความได้เปรียบทางการแข่งขนั มีจาํนวน 2 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจัยด้าน 
การวางแผน และปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ ซ่ึงเครือข่ายธุรกิจ ประกอบดว้ย ดา้นเครือข่ายการตลาด  
ด้านเครือข่ายการผลิต ด้านเครือข่ายการออกแบบผลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์ และด้านเครือข่าย
ขอ้มูล 

และหากพิจารณาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินค้าโอทอป 
ประเภทอาหาร ท่ีมีผลต่อศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ ปัจจัยด้านความได้เปรียบทาง 
การแข่งขนั ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นการลดตน้ทุนทางการจดัการดา้นกลยุทธ์การมุ่งจุดสนใจ และดา้น
การสร้างความแตกต่าง 

อีกทั้งยงัพบวา่ ศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชนยงัมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มต่อ
กนั โดยความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัสามารถร่วมกนัอธิบายการวิเคราะห์เส้นทางของศกัยภาพ
ของวิสาหกิจชุมชน ในจาํนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านผูน้ําและการบริหารวิสาหกิจชุมชนด้าน 
การวางแผนการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน และดา้นการจดัการความรู้และขอ้มูล 

 
5.2 อภิปรายผล 

ผลการวเิคราะห์การวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ปรากฏ
ว่า โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิต
สินคา้โอทอป ประเภทอาหารท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยโมเดลสมการ
โครงสร้าง อยูใ่นเกณฑ์ท่ียอมรับได ้(X2 = 75.54, df = 79 P = 0.58951) ค่าดชันีความสอดคลอ้ง  
(GFI = 0.98, AGFI = 0.96, CFI = 1.00 และ RMSEA = 0.000) โดยการพฒันาโมเดลสมการ
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โครงสร้างการวางแผนในด้านก ารวางแผนบริหารจัดการ  ด้านการวางแผนการผลิ ต  
ดา้นการวางแผนการตลาด และดา้นการวางแผนการเงิน มีอิทธิพลต่อการดาํเนินงานในวิสาหกิจ
ชุมชนในดา้นผูป้ระกอบการทางสังคมสูงท่ีสุด ทั้งน้ีมีค่าอิทธิพลทางตรงสูงสุด (DE) เท่ากบั 1.00 
ดังนั้ นผูป้ระกอบการทางสังคมจะต้องมีความรู้จริงเพื่อให้สอดคล้องกับการวางแผนเพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร ในขณะเดียวกนั
สมการโครงสร้างการวางแผนยงัมีอิทธิพลของปัจจยัท่ีส่งผลทางตรงและทางออ้มต่อศกัยภาพใน
การดาํเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ดงัน้ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน 
คือปัจจยัด้านความได้เปรียบทางการแข่งขนั (1.00) เพียงปัจจยัเดียวสําหรับปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ทางออ้มต่อศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน โดยเรียงลาํดบัตามค่าอิทธิพลจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
การวางแผน (0.56) ปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ (0.42) และปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม (0.19) 
และผลการวิเคราะห์อิทธิพลรวมผลการศึกษาปรากฏว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลรวมต่อศกัยภาพของ
วิส า หกิจ ชุ ม ช นโดย เ รีย ง ลํา ดับ ตา มค่ า อิท ธิพ ล รวมจา ก ม าก ไ ป น้อย  ไ ด้แ ก่  ปั จจัย ด้า น 
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (1.00) ปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ (0.42) ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทาง
สังคม (0.19) และปัจจยัดา้นการบริหารองคก์ร (0.56) ตามลาํดบัดงันั้นการดาํเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหารจึงควรมีการจดักระบวนการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพใน 
การดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้เป็นไปตามมาตรฐานของกลุ่มส่งเสริมและพฒันาเกษตรกร
สาํนกังานเกษตรจงัหวดัเพชรบุรี ท่ีมีส่วนช่วยในการให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความเป็นผูน้าํ
ดา้นการเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมและการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนให้เกิดความเขม้แข็ง รวมถึงการปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี
ไดเ้พื่อเพิ่มศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนข้ึนซ่ึงสอดคลอ้งกบัพีระพงษ์ เงินงาม (2546: บทคดัย่อ)  
ได้ทําการวิจัย เ ร่ือง ปัจจัย ท่ี มีผลต่อความพร้อมของกลุ่มชุมชนในโครงการ "หน่ึงตําบล  
หน่ึงผลิตภณัฑ์" จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ศกัยภาพของกลุ่ม และการมีส่วนรวมของสมาชิกกลุ่ม  
ควรมีการเพิ่มศกัยภาพให้กลุ่มโดยมี การวางแผนบริหารจัดการกลุ่ม การจดัหาตลาด ยงัไม่มี
ประสิทธิภาพ เพราะสมาชิกกลุ่มยงัขาดความรู้และความชาํนาญในการเพิ่มศกัยภาพการผลิตและ
บรรจุภณัฑ ์ดงันั้น ควรใหก้ารสนบัสนุนกลุ่มชุมชนดา้นเงินทุน และการจดัหาตลาด ช่องทางการจดั
จาํหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการลดขั้นตอนในการขอรับรองคุณภาพสินคา้หรือ
ผลิตภณัฑใ์หก้บัชุมชน 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 

 เพื่อเพิ่มศักยภาพในการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชน สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  
ควรตระหนกัและใหค้วามสาํคญัเพื่อพฒันาโครงสร้างการบริหารองคก์รในการดาํเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชน ซ่ึงควรดาํเนินการดงัน้ี 
 5.3.1.1 ควรส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ เร่ืองการวางแผนทางการเงิน เช่น  
การอบรมสัมมนาการทาํงบทางการเงิน การสร้างความตระหนักในการวางแผนทางการเงินเพื่อ
เตรียมความพร้อมและใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินงานในวสิาหกิจชุมชน 

5.3.1.2 ควรจัดการประชุมเพื่อให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้ร่วมกันกําหนด
วิสัยทศัน์ การกาํหนดเป้าหมาย การกาํหนดคุณค่าและความเช่ือร่วมกนั การกาํหนดกลยุทธ์ และ
ประสานงานทาํให้เกิดแนวทางการปฏิบติัท่ีดีเสริมสร้างองค์กรให้แข็งแกร่ง มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในยคุของการแข่งขนัทางธุรกิจ ทาํใหเ้กิดการไดเ้ปรียบในการแข่งขนัได ้

5.3.1.3 ควรเร่งรัดให้มีการพฒันาความรู้ความเขา้ใจกบัผูป้ระกอบการทางสังคม  
ถึงการปฏิบติังานของผูป้ระกอบการเพื่อสังคมอย่างแทจ้ริง พร้อมเป็นผูเ้ห็นปัญหาของสังคมใช้
หลักการของผู ้ประกอบการในการออกแบบและจัดระบบทางธุรกิจเพื่อบรรลุเป้าหมายใน 
การเปล่ียนแปลงทางสังคมและการเพิ่มทุนทางสังคมไม่ใช่เพื่อผลกาํไรส่วนบุคคล 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการน าผลวจัิยไปใช้ประโยชน์ 

 ควรส่งเสริมให้มีการนําโมเดลท่ีพัฒนาข้ึนไปใช้เป็นแนวทางในการเพิ่ม
ศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชนใหม้ากยิง่ข้ึนควรใหค้วามสาํคญัในดา้นการวางแผนดา้นผูป้ระกอบการ
ทางสังคมด้านเครือข่ายธุรกิจ และด้านความได้เปรียบทางการแข่งขัน เพื่อเพิ่มศักยภาพใน 
การดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 

 
เร่ือง: โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอปประเภทอาหาร 
 

ค าชี้แจง  
 แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของท่าน เพื่อวิเคราะห์
เน้ือหาท่ีใช้ในการเพิ่มศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร คาํตอบของท่านจะนาํไปใช้
ประมวลผลเป็นภาพรวม เพื่อสรุปปัจจยัของผลจากการวางแผนต่อการเพิ่มศกัยภาพของวิสาหกิจ
ชุมชน 
 คณะผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งสูงท่ีกรุณาสละเวลาอนัมีค่าสําหรับตอบแบบสอบถาม
คร้ังน้ี ขอ้มูลท่ีไดผู้ว้จิยัจะเก็บรักษาขอ้มูลและความคิดเห็นของท่านไวเ้ป็นความลบั และจะนาํไปใช้
ในการวจิยัเท่านั้น 
แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น  4 ตอนประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของสมาชิก
วสิาหกิจชุมชน  
 ตอนที่2 เป็นขอ้คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจดว้ยกระบวนการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพ
ในการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร  
 ตอนที่ 3เป็นข้อคําถามเก่ียวกับการดําเนินงานในวิสาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร 
 ตอนที ่4ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  
 

 
ขอแสดงความนบัถือ 

คณะผูว้จิยั 
สาขาการจดัการธุรกิจทัว่ไป   

คณะวทิยาการจดัการ   มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน และขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวสิาหกิจ
ชุมชน  

ค ำช้ีแจง ผูต้อบแบบสอบถาม โปรดทาํเคร่ืองหมาย หรือเติมคาํลงในช่องวา่งหนา้ขอ้ความท่ีตรง
กบัขอ้มูลของท่าน 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 
1.1. สถานท่ีตั้งวสิาหกิจชุมชนอยูใ่นเขตอาํเภอ 

…………………………………….......................... 
1.2. ปัจจุบนัมีสมาชิกในกลุ่มวสิาหกิจชุมชนจาํนวน

......................................……………………คน 
1.3. เงินทุนท่ีระดมเร่ิมแรกของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนจาํนวน

.........................................................บาท 
1.4. ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจประเภทอาหารจนถึงปัจจุบนัรวม......................ปี

..................เดือน 
1.5. ผลิตภณัฑข์องท่านนอกจากการรับรองคุณภาพจากองคก์ารอาหารและยา (อย.) แลว้

ผลิตภณัฑคุ์ณภาพจากหน่วยงานอ่ืนดว้ย 
(   )ใช่    (   )ไม่ใช่ 

2. ขอ้มูลสถานภาพส่วนบุคคลของสมาชิกวสิาหกิจชุมชนผูต้อบแบบสอบถาม 
2.1. เพศ  (   ) ชาย    (   ) หญิง 
2.2. อาย ุ             (   ) ตั้งแต่ 30 ปีลงมา  (   ) 31 - 40 ปี 
  (   ) 41 - 50 ปี   (   ) 51 - 60 ปี 
  (   ) มากกวา่ 61 ปีข้ึนไป 
2.3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 (   ) ประถมศึกษา 
 (   ) มธัยมศึกษา/ปวช. 
 (   ) อนุปริญญา/ปวส. 
 (   ) ปริญญาตรี 
 (   ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
 (   )  อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………… 
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2.4. สถานภาพ 
 (   ) โสด    (   ) สมรส 
 (   ) หยา่ร้าง    (   ) แยกกนัอยู ่

 
ตอนที ่2 เป็นขอ้คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจดา้นการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน

วสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร 
ค ำช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านวา่ เกณฑท่ี์จะนาํมาใชใ้นการจดัการธุรกิจเพื่อเพิ่ม

ศกัยภาพในการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน มีความเหมาะสมในระดบัใด โดยทาํ
เคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ซ่ึงผูว้จิยักาํหนดค่านํ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
  1 หมายถึง  ท่านมีความเห็นดว้ยในระดบันอ้ยท่ีสุด 
  2 หมายถึง  ท่านมีความเห็นดว้ยในระดบันอ้ย 
  3 หมายถึง  ท่านมีความเห็นดว้ยในระดบัปานกลาง 
  4 หมายถึง  ท่านมีความเห็นดว้ยในระดบัมาก 
  5 หมายถึง  ท่านมีความเห็นดว้ยในระดบัมากท่ีสุด 

 
การวางแผน  
ท่านมีการจดัการธุรกิจดว้ยการวางแผนการดาํเนินงานวสิาหกิจชุมชนประเภทอาหาร ในบริบทดงัตอ่ไปน้ี
ระดบัใด 
ด้านท่ี 1 การวางแผนบริหารจัดการ 5 4 3 2 1 

1. 
วิสาหกิจชุมชนของท่านมีการแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูล
ธุรกิจครบถว้น 

     

2. 
มีการจัดโครงสร้างการบริหารจัดการท่ีครบสมบูรณ์ ตาม
ลกัษณะหน้าท่ีในการดาํเนินการท่ีเหมาะสมของธุรกิจ ทั้งใน
ส่วนการจดัแบ่งบุคลากรท่ีรับผิดชอบ 

     

3. 
มีการกาํหนด วิสัยทัศน์ พนัธกิจ และเป้าหมายในการดาํเนิน
ธุรกิจ ท่ีมีความเป็นไปไดแ้ละสามารถนาํไปดาํเนินการปฏิบติั
ไดจ้ริง 

     

4. 
มีปัจจยัแห่งความสาํเร็จ ซ่ึงสามารถแสดงไดถึ้งความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัเม่ือเทียบกบัธุรกิจอ่ืนๆในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

     

5. มีการเตรียมการจดัหาเงินทุนไวล่้วงหนา้      

6. 
มีการวางแผนการจดัหาอุปกรณ์ และวตัถุดิบให้เพียงพอสาํหรับ
การผลิต 
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7. 
มีการกาํหนดให้มีการประชุมเก่ียวกับการทาํงานในวิสาหกิจ
ชุมชนเป็นประจาํ 

     

ด้านท่ี 2 การวางแผนการผลิต 5 4 3 2 1 

8. 

วิสาหกิจชุมชนของท่านมีขั้ นตอนการผลิตท่ีได้มาตรฐาน 
รวมถึงถึงนโยบายในการบริหารการผลิตด้านต่างๆท่ี มี
ประสิทธิภาพ เช่น วตัถุดิบ สิงคา้คงคลงั กระบวนการผลิต การ
ควบคุมคุณภาพเป็นตน้ 

     

9. 
มีแผนงานการผลิตท่ีสอดคลอ้งตรงตามสภาวะตลาดและสภาพ
การแข่งขนั 

     

10. 
มีผลิตภณัฑห์รือสินคา้ท่ีมีคุณภาพ และมีการรับรองจากองคก์าร
อาหารและยาประกอบไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

11. 
ต้องผลิตสินค้า ท่ี มีความคงทน มีอายุในการเ ก็บรักษาท่ี
เหมาะสม 

     

12. 
เ ม่ือผลิตสินค้าเสร็จ ต้องมีการตรวจสอบผลิตภัณฑ์อย่า
สมํ่าเสมอ 

     

ด้านท่ี 3 การวางแผนการตลาด 5 4 3 2 1 

13. 
วิสาหกิจชุมชนมีการวิเคราะห์และกาํหนดกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
ไดช้ดัเจน 

     

14. 
มีการตรวจสอบข้อมูลท่ีครบถ้วนถูกต้องเก่ียวกับภาพรวม 
ปริมาณความตอ้งการ ปริมาณสินคา้ท่ีมีอยูข่องตลาด 

     

15. 
มีการดาํเนินกลยุทธ์ทางการตลาดได้สอดคลอ้งเหมาะสมกับ
ความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายท่ีกําหนดเช่น ราคา
เหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ และกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

     

16. 
มีการประชาสัมพนัธ์โดยหน่วยงานของจังหวดั เช่น วารสาร 
หนงัสือพิมพ ์วทิย ุเคเบ้ิลทีว ีสถานีโทรทศัน์ และส่ืออ่ืนๆ 

     

ด้านท่ี 4 การวางแผนการเงิน 5 4 3 2 1 

17. 
วสิาหกิจชุมชนมีการแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัประมาณการทาง
การเงินหรืองบการเงินท่ีชดัเจนถูกตอ้งตามมาตรฐาน 

     

18. 
มีการวิเคราะห์การเติบโตของธุรกิจอย่างต่อเน่ืองโดยการ
พิจารณาจากงบกาํไรขาดทุนมาวางแผนการดาํเนินงาน 

     

19. 
มีกระแสเงินสดหมุนเวยีนในธุรกิจในระดบัท่ีเหมาะสม ซ่ึงทั้งน้ี
ข้ึนอยูก่บัขนาดหรือแผนการดาํเนินงานของธุรกิจ 
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ตอนที ่3 เป็นขอ้คาํถามเก่ียวกบัการดาํเนินงานเพื่อเพิ่มศกัยภาพในวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร 
ค ำช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของท่านวา่ เกณฑท่ี์จะนาํมาใชใ้นการเพิ่มศกัยภาพในการ

ดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ประเภทของใช ้วา่มีความเหมาะสมในระดบัใด โดยทาํ
เคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ซ่ึงผูว้จิยักาํหนดค่านํ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
  1 หมายถึง  ท่านเห็นวา่มีความเห็นดว้ยในระดบันอ้ยท่ีสุด 
  2 หมายถึง  ท่านเห็นวา่มีความเห็นดว้ยในระดบันอ้ย 
  3 หมายถึง  ท่านเห็นวา่มีความเห็นดว้ยในระดบัปานกลาง 
  4 หมายถึง  ท่านเห็นวา่มีความเห็นดว้ยในระดบัมาก 
  5 หมายถึง  ท่านเห็นวา่มีความเห็นดว้ยในระดบัมากท่ีสุด 

ผู้ประกอบการทางสังคม 
หากท่านดาํเนินงานหรือกิจกรรมดงัต่อไปน้ีท่านเห็นวา่วสิาหกิจชุมชนของท่านจะส่งผลต่อการเพ่ิมศกัยภาพ
ของวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร ในระดบัใด 
ด้านท่ี 1 มีความมุ่งมัน่ 5 4 3 2 1 

1. มีการประสานงานร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหาต่างๆอยา่งสมํ่าเสมอ      

2. 
มีความมุ่งมัน่ท่ีจะผลิตสินคา้ท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศน์
และส่ิงแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน 

     

3. มีการคดัเลือกคนเขา้ทาํงานในกลุ่มดว้ยตนเอง      
ด้านท่ี 2 ความสามารถในการตัดสินใจ 5 4 3 2 1 

4. 
มีความสามารถนาํขอ้มูลสารสนเทศต่างๆมาใชป้ระโยชน์ในการ
วางแผนการดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

5. 
มีกระบวนการในการจัดการความยั่งยืนในชุมชนและการ
พ่ึงตนเองของชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม 

     

6. 
เป็นผูท่ี้กาํหนดค่าจา้งจากประสบการณ์ทาํงานของสมาชิกกลุ่ม
วสิาหกิจ 

     

7. 
มีความสามารถมอบหมายงานให้ตรงกบัความสามรถของแต่ละ
บุคคลได ้

     

ด้านท่ี 3 มีความรู้จริง 5 4 3 2 1 

8. 
มีการเช่ือมโยงองคค์วามรู้ของชุมชนสู่การพฒันาสินคา้เชิงธุรกิจ
และการพฒันาสินคา้ของวสิาหกิจชุมชน 

     

9. 
มีการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาประยุกต์ใชใ้นการผลิตสินคา้เพ่ือ
เก้ือกลูระบบนิเวศน์ในทอ้งถ่ิน ตลอดจนการอนุรักษห์รือต่อยอด
โดยใชฐ้านภูมิปัญญาและวตัถุดิบในทอ้งถ่ิน 
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10. 
เม่ือเกิดปัญหาจากการผลิต ท่านและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
มีการปรึกษาแกปั้ญหาร่วมกนั 

     

เครือข่ายธุรกจิ 
หากท่านดาํเนินงานหรือกิจกรรมดงัต่อไปน้ีท่านเห็นวา่วสิาหกิจชุมชนของท่านจะส่งผลต่อการเพ่ิมศกัยภาพ
ของวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร ในระดบัใด 
ด้านท่ี 1 เครือข่ายการตลาด 5 4 3 2 1 

11. 

มีการดาํเนินงานดา้นการตลาดท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากภาค
ธุรกิจในการโฆษณาสินคา้ผ่านบุคคลผูมี้ช่ือเสียงในสังคม เช่น 
ดารา นักร้อง เป็นต้น ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อผู ้บริโภคในการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ 

     

12. 
มีการนาํสินคา้เขา้ร่วมจดัแสดงและจาํหน่ายในงานแสดงสินคา้ท่ี
ทางภาครัฐหรือภาคเอกชนจดัข้ึนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

     

13. 
มีการร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆเพ่ือกระจายสินค้าให้เข้าถึง
ผูบ้ริโภคอย่างกวา้งขวาง เช่น ในห้างสรรพสินคา้ ในสถานท่ี
ท่องเท่ียว เป็นตน้ 

     

14. 
การมีร้านคา้ท่ีเป็นตวัแทนจาํหน่ายสินคา้ในต่างประเทศ เพ่ือ
ขยายตลาด 

     

ด้านท่ี 2 เครือข่ายการผลิต 5 4 3 2 1 

15. 
มีเจา้ของปัจจยัการผลิตท่ีจาํหน่ายสินคา้ให้ในราถูก และมีสินคา้
พร้อมส่งเสมอ 

     

16. 
มีการร่วมมือกบัองคก์รภาครัฐหรือภาคเอกชนมาสนบัสนุนและ
พฒันาคุณภาพสินคา้ รวมถึงการปรับปรุงผลิตภณัฑ์ให้มีความ
โดดเด่นกวา่ผลิตภณัฑอ่ื์น 

     

17. 
มีหน่วยงานท่ีสนับสนุนในด้านเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
ผลิต เช่น เคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัรท่ีช่วยให้การผลิตสินคา้ทาํได้
รวดเร็วมากข้ึน เป็นตน้ 

     

ด้านท่ี 3 เครือข่ายการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 5 4 3 2 1 
18. วิสาหกิจชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐหรือภาคเอกชน

ในการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ใหม่ท่ีพฒันาจาก
ศกัยภาพของปัจจยัการผลิตและภูมิปัญญาท่ีมีในทอ้งถ่ิน 
 

     

19. มีการเขา้ร่วมโครงการท่ีสนับสนุนให้ใชบ้รรจุภณัฑ์ท่ีเป็นมิตร
กบัส่ิงแวดลอ้ม 
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20. มีการช่วยเหลือของภาคธุรกิจท่ีให้ความสําคญัในการจัดวาง
สินคา้ ช่วยส่งเสริมในการขายสินคา้เพ่ือใหส้ะดุดตาผูซ้ื้อ 

     

ด้านท่ี 4 เครือข่ายข้อมลู 5 4 3 2 1 

21. 
มีการร่วมมือกับหน่วยงานในการทาํวิจัยเพ่ือศึกษาขอ้มูลด้าน
ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น รูปแบบของสินคา้
ท่ีเป็นความตอ้งการของลูกคา้ในปัจจุบนั เป็นตน้ 

     

22. มีการเขา้ร่วมอบรมในเร่ืองการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนจาก
หน่วยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน 

     

23. 
ภาครัฐมีการนาํขอ้มูล ความรู้ใหม่ๆมาถ่ายทอดให้กบัวิสาหกิจ
ชุมชน เช่น เร่ืองเทคโนโลยท่ีีใชใ้นการผลิตสินคา้ เป็นตน้ 

     

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
หากท่านดาํเนินงานหรือกิจกรรมดงัต่อไปน้ีท่านเห็นวา่วสิาหกิจชุมชนของท่านจะส่งผลต่อการเพ่ิมศกัยภาพ
ของวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร ในระดบัใด 
ด้านท่ี 1 การลดต้นทุนทางการจัดการ 5 4 3 2 1 

24. 
มีการลดการพ่ึงพิงด้านเงินทุนกับหน่วยงานภายนอกและ
สถาบนัทางการเงินต่างๆ ตลอดจนสร้างแผนการปฏิบติังานท่ี
เป็นรูปธรรมในปีถดัไป 

     

25. 
มีการเพ่ิมขีดความสามารถในการลดตน้ทุนการผลิตของสมาชิก
ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เช่น การใชว้ตัถุดิบในทอ้งถ่ิน แรงงาน
จากสมาชิกในชุมชน เป็นตน้ 

     

26. 
ในการกาํหนดราคา มีการควบคุมตน้ทุนเพ่ือไม่ให้สินคา้มีราคา
สูง แต่คุณภาพดีเหมือนเดิม 

     

ด้านท่ี 2 กลยทุธ์การมุ่งจุดสนใจ 5 4 3 2 1 

27. 
มีการวางแผนและออกแบบสินคา้ให้เหมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของตลาด 

     

28. 
มีการนาํจุดเด่นของสินคา้มาจดัทาํโปรโมชัน่ เพ่ือส่งเสริมการ
ขายสินคา้ 

     

29. 
มีการแจกของสมนาคุณให้กบัลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้เป็นประจาํ หรือ
มียอดซ้ือมาก 

     

ด้านท่ี 3 การสร้างความแตกต่าง 5 4 3 2 1 

30. 
มีการสร้างความแตกต่างในสินคา้และบริการท่ีให้ความสําคญั
ต่อการส่งมอบสินคา้ตรงตามเวลากาํหนด 

     

31. 
มีนโยบายมุ่งมัน่ ในการส่งออก เน่ืองจากการแข่งขนัในประเทศ
ท่ีสูงผลกัดนัใหว้สิาหกิจชุมชนของท่านตอ้งทาํการส่งออก 
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32. มีบริการสัง่ซ้ือผา่นระบบสินคา้ออนไลน์ หรือทางอินเตอร์เน็ต      
ศักยภาพของวสิาหกจิชุมชน 
หากท่านดาํเนินงานหรือกิจกรรมดงัต่อไปน้ีท่านเห็นวา่วสิาหกิจชุมชนของท่านจะส่งผลต่อการเพ่ิมศกัยภาพ
ของวสิาหกิจชุมชน ประเภทอาหาร ในระดบัใด 
ด้านท่ี 1 ผู้น าและการบริหารวิสาหกิจชุมชน 5 4 3 2 1 

33. 
มีการกาํหนดเป้าหมายและทิศทางในการพฒันาวิสาหกิจชุมชน
ของผูน้ํา (วิสัยทัศน์ของผูน้ํา) และเปิดโอกาสให้สมาชิกได้มี
ส่วนร่วม 

     

34. 
มีการดาํเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า เช่น ไม่เอา
เปรียบ ซ่ือสตัย ์ตรงต่อเวลา มีคุณภาพ ปลอดภยั ฯลฯ 

     

35. 
มีการใชท้รัพยากร การไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม เช่น การกาํจดัขยะ 
ส่ิงปฏิกลู การดูแลนํ้ าเสีย 

     

ด้านท่ี 2 การวางแผนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 5 4 3 2 1 

36. 
มีการจัดทําแผนการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชน (แผนบริหาร
องคก์ร และ แผนประกอบการ) และปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้

     

37. 
มีการช้ีแจงแผนและเปิดโอกาสใหก้รรมการและสมาชิกวสิาหกิจ
ชุมชนไดแ้สดงความคิดเห็น 

     

38. 
มีการปฏิบัติตามแผนท่ีจัดทําไว ้หรือแผนท่ีได้ปรับปรุงตาม
สถานการณ์ 

     

ด้านท่ี 3 การจัดการความรู้และข้อมลู 5 4 3 2 1 

39. 
มีการแสวงหาความรู้เพ่ือพฒันาวิสาหกิจชุมชน เช่น มีการนํา
ความรู้ เทคโนโลยีสมัยใหม่มาผสมผสานกับภูมิปัญญาเพ่ือ
ปรับปรุงการดาํเนินงาน 

     

40. 
มีการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชิก เครือข่าย 
และบุคคลภายนอกอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

41. 
มีการจัดเก็บขอ้มูลของวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ มีการ
ปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั พร้อมใชง้าน 

     

 
ตอนที ่4ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................

ขอขอบคุณท่ีกรุณาสละเวลาอนัมีค่าของท่านในการกรอกขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในคร้ังน้ีค่ะ 
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ภาคผนวก ข 

 การวเิคราะห์อิทธิพลทางอ้อมของโมเดลสมการโครงสร้าง 
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ผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพือ่เพิม่ศักยภาพในการด าเนินงานวสิาหกจิ

ชุมชนทีผ่ลติสินค้าโอทอป ประเภทอาหาร 

X1

X2

X3

X4

         

            
        

               

             
             

          
             

Y1

Y2

Y3

Y4

Y5

Y6

Y7

Y8

Y9

Y10

Y12

Y13

Y11

0.63

0.41

0.29

0.47

0.46

0.42

1.00

1.00

0.37

0.28

0.12

0.45

0.19

0.90

0.13

0.75

0.41

0.38

0.56

0.38

0.42

0.09

0.23

0.55

0.57

0.38

0.60

0.78

0.83

0.92

0.79

0.30

0.80

0.77

0.43

0.83

0.86

0.83

0.93

0.56

0.70

0.68

0.85

Chi-Square=75.54, df=79, P-value=0.58951, RMSEA=0.000

1.00

 
 

ภาพท่ี 4 การวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างการวางแผนเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการดาํเนินงาน

วสิาหกิจชุมชนท่ีผลิตสินคา้โอทอป ประเภทอาหาร 

 

1. ปัจจยัดา้นการวางแผน มีผลต่อปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม 
อิทธิพลทางตรง  

PLAN       ENT = 1.00 
อิทธิพลทางออ้ม = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลรวม = 1.00 +  0 

 = 1.00 
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2. ปัจจยัดา้นการวางแผน มีผลต่อปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ 
อิทธิพลทางตรง  

PLAN        BUS = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลทางออ้ม  

PLAN        ENT       BUS = (1.00)(0.46) 
 = 0.46 

อิทธิพลรวม = 0.46 + 0 
 = 0.46 

3. ปัจจยัดา้นการวางแผน มีผลต่อปัจจยัดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
อิทธิพลทางตรง  

PLAN        COM = 0.37 
อิทธิพลทางออ้ม  

PLAN        ENT         BUS       COM = (1.00)(0.46)(0.42) 
 = 0.19 

อิทธิพลรวม = 0.37 + 0.19 
 = 0.56 

4. ปัจจยัดา้นการวางแผน มีผลต่อปัจจยัดา้นศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 
อิทธิพลทางตรง  

PLAN        POT = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลทางออ้ม  

PLAN       COM         POT = (0.37) (1.00) 
 = 0.37 

อิทธิพลรวม = 0 + 0.37 
 = 0.37 

5. ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม มีผลต่อปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ 
อิทธิพลทางตรง  

ENT        BUS = 0.46 
อิทธิพลทางออ้ม = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลรวม = 0.46 + 0 

 = 0.46 
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6. ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม มีผลต่อปัจจยัดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
อิทธิพลทางตรง  

ENT        COM = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลทางออ้ม  

ENT       BUS       COM = (0.46) (0.42) 
 = 0.19 

อิทธิพลรวม = 0.19 + 0 
 = 0.19 

7. ปัจจยัดา้นผูป้ระกอบการทางสังคม มีผลต่อปัจจยัดา้นศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 
อิทธิพลทางตรง  

ENT        POT = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลทางออ้ม  

ENT       BUS       COM        POT = (0.46)(0.42)(1.00) 
 = 0.19 

อิทธิพลรวม = 0 + 0.19 
 = 0.19 

8. ปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ มีผลต่อปัจจยัดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
อิทธิพลทางตรง  

BUS        COM = 0.42 
อิทธิพลทางออ้ม = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลรวม = 0.42 + 0 

 = 0.42 
9. ปัจจยัดา้นเครือข่ายธุรกิจ มีผลต่อปัจจยัดา้นศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 

อิทธิพลทางตรง  
BUS        POT = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 

อิทธิพลทางออ้ม  
BUS       COM        POT = (0.42)(1.00) 
 = 0.42 

อิทธิพลรวม = 0 + 0.42 
 = 0.42 
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10. ปัจจยัดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั มีผลต่อปัจจยัดา้นศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน 
อิทธิพลทางตรง  

COM        POT = 1.00 
อิทธิพลทางออ้ม = 0 (ไม่มีอิทธิพล) 
อิทธิพลรวม = 1.00 + 0 

 = 1.00 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 

ช่ือ - สกุล  นางสาวพชัรี  คาํเครือ 
ท่ีอยู ่   161/963  ซอยจรัญสนิทวงศ ์ 27 ถนนจรัญสนิทวงศ ์ 

 แขวงบางขนุศรี  เขตบางกอกนอ้ย จงัหวดักรุงเทพฯ   10700 
ประวติัการศึกษา 

พ.ศ. 2553  สาํเร็จการศึกษาระดบัมธัยมปลาย โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 
พ.ศ. 2553         ศึกษาต่อระดบัปริญญาบณัฑิต  สาขาวชิาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 

   คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 

ช่ือ - สกุล  นางสาวศุภิสรา  ศรีคชา 
ท่ีอยู ่   96/17  หมู่ 3  ถนนกาญจนาภิเษก ตาํบลปลายบาง 
   อาํเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุรี11130 
ประวติัการศึกษา 

พ.ศ. 2553  สาํเร็จการศึกษาระดบัมธัยมปลาย โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 
พ.ศ. 2553   ศึกษาต่อระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 

    คณะวทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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